z dnia 11 czerwca 292§ ;
Zatwierdzony przez ...l

UCHWALA NR ....coeiiineene
RADY MIEJSKIEJ W DREZDENKU

z dnia 11 czerwca 2025 r.

w sprawie przyjecia ,,Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Uslug Spolecznych dla Gminy Drezdenko
na lata 2025-2028”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. osamorzadzie gminnym
(. Dz U. z2024r. poz. 1465), art. 17ust.2pktdiart. 110 ustawy zdnia 12marca 2004r.
o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Lokalny Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla Gminy Drezdenko na lata
2025-2028 w brzmieniu stanowiacym zalacznik do niniejszej uchwatly.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Drezdenka.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Sebastian Dukaczewski
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Definicje pojec

e Centrum, CUS - kiedy mowa jest o Centrum lub CUS, oznhacza to Centrum Ustug
Spotecznych Gminy Drezdenko.

e Ekonomia spoteczna - dzialalnos¢ podmiotow ekonomii spotecznej na rzecz
spotecznosci lokalnej w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej, tworzenia miejsc
pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz Swiadczenia ustug
spotecznych, realizowana w formie dziatalnosci gospodarczej, dziatalnosci pozytku
publicznego i innej dziatalnosci o charakterze odptatnym (na podstawie art. 2.1 ustawy
z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej).

e OPS - kiedy mowa jest o OPS, oznacza to Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku.

e IPUS - Indywidualny Plan Ustug Spotecznych.

e JST - jednostka samorzadu terytorialnego.

e KIPUS - Koordynator Indywidualnych Planoéw Ustug Spotecznych.

e Mieszkaniec - osoba zamieszKkujgca na obszarze Gminy Drezdenko.

e Opiekun faktyczny - opiekun osoby niesamodzielnej lub z niepetnosprawnoscig
sprawujacy okresowg Ilub stalg opieke nad osobg niesamodzielng lub
z niepetnosprawnoscia.

e Osoba korzystajgca z ustug spotecznych - osoba spetniajgca kryteria i warunki
kwalifikowania, okreslone w Programie Ustug Spotecznych i ktorej przyznano prawo
do skorzystania z ww. ustug.

e Osoba niesamodzielna - osoba, u ktorej stwierdzono koniecznos¢ okresowej lub statej
opieki lub/i pomocy innych os6b w zakresie odzywiania, przemieszczania sie,
pielegnacji ciata, higieny osobistej i otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa
domowego z powodu naruszenia sprawnosci organizmu.

e Osoba z niepetnosprawnoscia - osoba legitymujgca sie orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci lub orzeczeniem lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych o:
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v' catkowitej niezdolnosci do pracy, ustalonym na podstawie art. 12 ust. 2. oraz

niezdolnosci do samodzielnej egzystencji, ustalonym na podstawie art. 13 ust.
5 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczenh Spotecznych, co jest traktowane na réwni z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

v" niezdolnosci do samodzielnej egzystencji, ustalonym na podstawie art. 13 ust.
5 ustawy, co jest traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

v' catkowitej niezdolnosci do pracy, ustalonym na podstawie art. 12 ust. 2 ww.
ustawy,, co jest traktowane na rowni z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu

niepetnosprawnosci.

e OSL - Organizowanie Spotecznosci Lokalnej.

e OUS - Organizator Ustug Spotecznych.

e Plan - kiedy mowa jest o Planie, ozhacza to ,Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug
Spotecznych w Gminie Drezdenko na lata 2025-2028".

e Podmioty ekonomii spotecznej (PES)*:

spotdzielnia socjalna,
warsztat terapii zajeciowej (WTZ) i zaktad aktywnosci zawodowej (ZAZ),

centrum integracji spotecznej (CIS) i klub integracji spotecznej (KIS),

D N NN

spotdzielnia pracy, w tym spoétdzielnia inwalidow i spétdzielnia niewidomych oraz

spotdzielnia produkgc;ji rolnej,

<

organizacja pozarzgdowa, o ktorej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, z wyjgtkiem partii
politycznych, europejskich partii politycznych, zwigzkow zawodowych i organizacji
pracodawcow, samorzadow zawodowych, fundacji utworzonych przez partie

polityczne i europejskich fundacji politycznych (w tym: fundacje i stowarzyszenia),

1 Na podstawie art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej

4
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v' podmiot, o ktorym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1, 2 lub 4 ustawy z dnia 24 kwietnia

2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (w tym: spoétdzielnie
socjalne, spotki

v'  z o0.0. i spotki akcyjne non profit).

e SDS - Srodowiskowy Dom Samopomocy.

e Usltugi spoteczne - ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019
r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

o Whioskodawca - osoba skiladajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania
z ustug spotecznych (np. osoba, ktora bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel
ustawowy, opiekun faktyczny).

e Zakres interwencji EFS+ - zakres dziatah obejmujgcy obszary wymienione
w regulaminach konkursow obejmujacych m.in. ustugi z zakresu: wsparcia rodziny
i pieczy zastepczej, wsparcia os6b z niepetnosprawnosciami, osob starszych i oséb
w kryzysie bezdomnosci, opieki nad dziecmi do lat 3, aktywizacji zawodowej,
mieszkalnictwa spofecznego, treningowego i wspomaganego, reintegracji
spoteczno-zawodowej, ustug zdrowotnych, opiekunczych, a takze wsparcia opiekunow
faktycznych. Finansowane mogg by¢ rowniez inne ustugi wynikajace
z przeprowadzonej diagnozy i mieszczgce sie w katalogu ustug spotecznych zgodnie
z definicjg ustug spotecznych zawartg w ustawie z 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

e Zakres ustug - dziatania wynikajgce z zakresu okresSlonego w art. 2.1 ustawy z dnia
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych, zgodnie z zapisami Statutu Centrum Ustug Spotecznych.
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I.  CZESC DIAGNOSTYCZNA

1. Wprowadzenie i metodologia

Niniejszy dokument zostatl opracowany w oparciu o zintegrowane podejscie do
diagnozowania oraz rozwigzywania problemoéw spotecznych, przy czym do jego podstaw

teoretycznych mozna zaliczy¢ dwa nastepujgce pojecia/zagadnienia:

e rozwoju spotecznego, oznaczajacego zdolnos¢ spotecznosci lokalnej do generowania
warunkéw umozliwiajacych wszystkim cztonkom osiggniecie petnego potencjatu,
zaspokojenie podstawowych potrzeb i zwiekszania spojnosci spotecznej (w tym m.in.
zmniejszania rozwarstwienia spotecznego, wyrownywania szans, przeciwdziatania
dyskryminacji, marginalizacji i wykluczeniu),

e jakoSci zycia, oznaczajacej poziom zadowolenia z efektywnego/sprawnego uktadu
instytucjonalnego, zapewniajgcego dostep do wysokiej jakosci ustug spotecznych

z zakresu wsparcia spotecznego, zdrowia, kultury, edukac;ji i aktywnosci obywatelskiej.

Taka perspektywa skupiona jest na odkrywaniu tzw. niematerialnych czynnikow
rozwoju - roli jakosciowych i iloSciowych parametrow zasobow spotecznych, bedacych
w dyspozycji spotecznosci lokalnej oraz identyfikacji mozliwosci ich efektywnego
wykorzystania poprzez system ustug spotecznych. Przy takim podejsciu priorytetem lokalnej
polityki spotecznej jest dobrostan (well-being) mieszkancow, rozumiany jako
maksymalizowanie potencjatu mozliwego do osiggniecia w srodowisku zycia jednostki i/lub
grupy oraz jako aktywny proces stuzacy swiadomym wyborom w dazeniu do osiggania coraz
bardziej satysfakcjonujgcej egzystencji. Na zintegrowane podejscie do rozwoju spotecznego
i jakosci zycia sktadajg sie dwa czynniki: zwiekszenie wolnosci wyboru ustug spotecznych (ich
formy, miejsca, sposobu S$wiadczenia) oraz kreowanie przez ustugi nowych mozliwosci
rozwojowych dla ludzi (np. dzieki ustugom moga aktywnie uczestniczy¢ w zyciu zawodowym,
spotecznym i obywatelskim).

Pojecie jakosci zycia i rozwoju spotecznego ma bezposredni zwigzek ze sferg
psychiczng czlowieka. Jakos¢ zycia rozpatruje sie przez pryzmat zaspokajania potrzeb typu

egzystencjalnego (,miec¢”), potrzeb zwigzanych z bezpieczenstwem (,by¢”) oraz potrzeb

6
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dotyczacych kontaktu spotecznego (,kocha¢ i by¢é kochanym”). Dlatego podczas

opracowywania ,Planu” kluczowa byta perspektywa mieszkanca i zarazem odbiorcy ustug
spotecznych. Jakos¢ zycia to pojecie normatywne, zwigzane z przyjetymi przez jednostke
systemami wartosci, aspiracjami, oczekiwaniami cztowieka i grup spotecznych, z ktorymi jest
ona w jakis sposob powigzana. Poczucie satysfakcji wynika ze swiadomosci zaspokojenia
potrzeb emocjonalnych, spotecznych oraz samorealizacji. Dlatego w niniejszym ,Planie”
zostata uwzgledniona perspektywa ekonomii i psychologii behawioralnej, odkrywajgca
,pozaracjonalne” aspekty zachowan, ktore w praktyce czesto decydujg o skutecznosci
przyjetych rozwigzan. Zastosowane podejScie ma ufatwi¢ takie konstruowanie lokalnej
polityki spotecznej, aby dawata ludziom wiekszg mozliwos¢ dokonywania wyborow,
umozliwiajgc tym samym zycie na godnym i satysfakcjonujgcym poziomie.

Niniejszy ,Plan” zostat przygotowany na podstawie Kilkuetapowych, wzajemnie
powigzanych i roztozonych w czasie dziatan. Dokument opracowano z zachowaniem

hastepujacych zasad:

e kompleksowos$¢, analiza zagadnien spotecznych w szerszym kontekscie, w tym
W ujeciu porownawczym,
e partycypacyjnos¢, zapewnienie udziatu r6znych grup mieszkancow,

e triangulacja metodologiczna, potgczenie roznych metod i technik badawczych.

Prace nad diagnostyczng czesciag dokumentu zostaty zrealizowane w formie cyklu
badawczego, polegajacego na zastosowaniu roznych, wzajemnie komplementarnych metod
i technik badawczych (ilosSciowych i jakosciowych), zgodnie z zasadg triangulacji
metodologicznej. Takie podejscie pozwolito na uzyskanie mozliwie petnej wiedzy
i, w konsekwencji, przyczynito sie do sformutowania trafnych wnioskow i rekomendaciji.
Techniki ilosciowe pozwolity na uzyskanie ,twardych" danych opisujgcych sytuacje spoteczng
Gminy Drezdenko za pomocg liczb, procentow i wskaznikow. Z kolei badania jakoSciowe
zostaly przeprowadzone przy uzyciu ,miekkich”, ,rozumiejgcych” metod. Uzyskany obraz jest
wielowatkowy, wieloptaszczyznowy, a takze - ze wzgledu na mozliwos¢ zestawienia

i porownania opinii réznych grup respondentow - wieloperspektywiczny (,zasada WWW?”).
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Metody i etapy badawcze zrealizowane w ramach procesu diagnozy:

e Analiza danych zastanych (desk research),
e Badanie ilosSciowe, miks metodologiczny CAWI + PAPI, N=406,

e Badanie jakoSciowe:

v’ Zogniskowane Wywiady Grupowe (N=2) - spotkania z kluczowymi
interesariuszami procesu tworzenia CUS,

v’ Warsztaty Service Design (N=5) z przedstawicielami pieciu grup odbiorcow
ustug spotecznych,

v Indywidualne Wywiady Pogtebione (N=10) z lokalnymi liderami, softysami,

osobami kluczowymi.

Tabela 1. Zrealizowane metody i etapy badawcze

Procedura badawcza Sposob realizacji

Analiza dostepnych danych statystycznych oraz dokumentow

Analiza danych zastanych (desk research) strategicznych i programowych, raportéw, analiz i
opracowan...
Badanie ilosciowe: CAWI + PAPI N=406

2 spotkania z kluczowymi interesariuszami procesu
tworzenia CUS:
Badanie jakosciowe: Zogniskowane Wywiady
Grupowe (N=2 FGlI) - organizacje pozarzadowe, podmioty ekonomii spotecznej
(potencjalni realizatorzy ustug spotecznych), instytucje
lokalne

5 spotkan z przedstawicielami wybranych grup odbiorcéow
ustug spotecznych:

- osoby starsze

Badanie jakosciowe: Warsztaty SD (N=5) - osoby z niepetnosprawnosciami

- osoby w kryzysie bezdomnosci

- osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie
psychicznym

- rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami

Badanie jakosciowe: Indywidualne Wywiady

Poglebione (N=10 IDI) 10 wywiadow z osobami kluczowymi/liderami lokalnymi

Konsultacje spoteczne
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2. Charakterystyka gminy

2.1. Struktura spoteczna Gminy

Gmina Drezdenko jest gming miejsko-wiejskg potozong w poétnocno-wschodniej czesci
wojewodztwa lubuskiego, w powiecie strzelecko-drezdeneckim, w odlegtosci ok. 55 km od
Gorzowa Wielkopolskiego oraz ok. 130 km od Zielonej Gory. Powierzchnia Gminy wynosi 400
km2, co stanowi 32 proc. powierzchni powiatu. Gmina Drezdenko sgsiaduje
z nastepujgcymi jednostkami samorzadu terytorialnego: od pétnocy z gming miejsko-wiejska
Dobiegniew (wojewodztwo lubuskie), od potnocnego wschodu z gming miejsko-wiejskg Krzyz
Wielkopolski (wojewodztwo wielkopolskie), od wschodu z gming wiejskg Drawsko
(wojewodztwo wielkopolskie), od potudnia z gming miejsko-wiejska Skwierzyna (wojewodztwo
lubuskie), od potudniowego zachodu 2z gming wiejskg Santok, od zachodu

z gming miejsko-wiejska Stare Kurowo (wojewodztwo lubuskie) oraz gming wiejska Zwierzyn.

llustracja 2. Potozenie Gminy Drezdenko na tle powiatu strzelecko-drezdeneckiego2

Dobiegniew

Strzelce Krajenskie

Drezdenko

W populacji mieszkancow Gminy Drezdenko nieznacznie przewazajg kobiety, ktorych
udziat wynosi 51 proc3. Wyraznie wida¢, ze liczba mieszkancow Gminy od lat sie zmniejsza.

Analogiczne zjawisko mozna zaobserwowac rowniez w odniesieniu do gmin miejsko-wiejskich

2 7rédto: ,Program Ochrony Srodowiska dla gminy Drezdenko na lata 2015-2018 z perspektywa do roku 20227,
Drezdenko, 2015, str. 8
3 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
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ujetych w powyzszym zestawieniu, powiatu strzelecko-drezdeneckiego, wojewodztwa

lubuskiego oraz catego kraju. Z duzym prawdopodobienstwem mozna uznaé, ze wspomniane
zjawisko utrzyma sie w diuzszej perspektywie - wedtug prognoz diugoterminowych populacja
powiatu w roku 2030 ma wynosi¢ 44 491 osob, natomiast do roku 2050 liczba mieszkancow
zmniejszy sie do 36 132 o0so6bA4.

Oprocz spadku liczebnosci populacji najbardziej istotnym zjawiskiem demograficznym
jest zmiana struktury ludnosci ze wzgledu na wiek. Wedtug danych na koniec 2023 roku 18,5
proc. mieszkancow Gminy Drezdenko stanowily osoby w wieku przedprodukcyjnym (jest to
relatywnie wysoki udziat, zwtaszcza na tle gmin miejsko-wiejskich: Szprotawa i Lubsko, jak
i w porownaniu do danych ogolnokrajowych, regionalnych i powiatowych), 57,6 proc. - osoby
w wieku produkcyjnym (co jest wynikiem zblizonym do wartosci dla powiatu strzelecko-
drezdeneckiego i jednoczesnie najnizszym sposrod porownywanych jednostek terytorialnych),
natomiast 23,9 proc. - osoby w wieku poprodukcyjnym (nizszy udziat od danych dla gmin
miejsko-wiejskich: Szprotawa i Lubsko, zblizony zas do wynikow dla powiatu i regionu).
W perspektywie ostatnich 3 lat (2021-2023) widoczny jest utrzymujgcy sie spadek odsetka
os6b w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym w populacji oraz wzrost udziatu osob
w wieku poprodukcyjnym. Trend ten wskazuje na stopniowe ,starzenie sie” spotecznosci
(zwiekszania sie liczby seniorow) Gminy. Rowniez na poziomie ogolnopolskim, regionalnym
i powiatowym mozna mowic o trwatej tendencji ,starzenia sie” spoteczenstwa, ktora - wedtug

wszelkich dostepnych prognoz - ma charakter trwaty i bedzie kontynuowana w przysztosci.

2.2. Kluczowe problemy i wyzwania spoteczne Gminy

W kontekscie spotecznych aspektow rozwoju Gminy kluczowe znaczenie maja
diugoterminowe trendy i perspektywy demograficzne. Od wielu lat w Gminie Drezdenko
zmniejsza sie liczba mieszkancow, a takze zwieksza sie liczba seniorow. Ustugi spoteczne
w Gminie powinny odpowiada¢ na wyzwania zwigzane z trendami demograficznymi. Z tego
powodu konieczne jest prowadzenie przemyslanej polityki wsparcia rodziny, jak rowniez

tworzenie kompleksowej oferty ustug spotecznych dla seniorow, 0so6b

4 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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z niepetnosprawnosciami, czy innych oso6b niesamodzielnych. Jednoczesnie pozadane jest

tworzenie atrakcyjnej oferty ustug dla innych grup mieszkancow, w tym m.in. rodzin z dzie¢mi
oraz dzieci i mtodziezy, co sprzyjac bedzie rozwojowi spotecznemu oraz zapewnieniu wysokiej
jakosci zycia. Powyzsze zjawiska sa kluczowe w konteksScie planowania systemu ustug
spotecznych w Gminie, w tym pod katem deinstytucjonalizaciji.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna wyodrebni¢ nastepujgce ustalenia

badawcze, istotne z punktu widzenia procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych:

e W roku 2023 Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku udzielit pomocy i wsparcia
820 osobom. Od 2017 roku liczba beneficjentow pomocy spotecznej w Gminie
Drezdenko systematycznie malata, np. w roku 2018 byto ich 1 205. W 2023 roku 649
rodzin skorzystaty z pomocy spotecznej (1 212 osob w rodzinach), a liczba ta
sukcesywnie malata z roku na rok. W 2023 roku 373 osoby skorzystaty ze Swiadczen
hiepienieznych (liczba ww. Swiadczen wyniosta 49 048), a 521 osob - ze Swiadczen
pienieznych (4 973 sSwiadczen). Kwota swiadczen pienieznych w roku 2023 wyniosta
2 036 351,04 zi5.

e W 2023 r. do najwazniejszych powodow korzystania z pomocy spotecznej nalezaly:
ubostwo, bezrobocie, diugotrwata lub ciezka choroba oraz niepetnosprawnosé. Na
kolejnych miejscach w hierarchii przyczyn korzystania z pomocy spotecznej znalazlty
sie: bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, potrzeba ochrony macierzynstwa, sytuacja kryzysowa oraz bezdomnosc.

e Zasieg korzystania z pomocy spotecznej byt zdecydowanie wyzszy od danych dla kraju,
wojewodztwa lubuskiego oraz innych podobnych gmin miejsko-wiejskich ujetych
w diagnozie, natomiast nieco nizszy od wartosci tego wskaznika dla powiatu
strzelecko-drezdeneckiego. Zestawiajac dane za lata 2019-2023, mozna dostrzec
wyrazny trend spadkowy, ktory jest widoczny w niemal wszystkich porownywanych

jednostkach terytorialnych.

e Dostep do ustug z obszaru ochrony zdrowia w Gminie Drezdenko (mierzony liczbg

5 ,0cena zasobow pomocy spotecznej za 2023 rok”, Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku, Drezdenko,
2024, str. 11-34
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przychodni w przeliczeniu na populacje) jest wyzszy od Sredniej dla kraju, regionu oraz

gmin: Sulechow i Szprotawa.

e Liczba podmiotow wpisanych do rejestru REGON na 10 tys. ludnosci w Gminie
Drezdenko jest relatywnie wysoka na tle wskaznikow powiatowych oraz gmin:
Sulechow, Szprotawa i Lubsko, a jednoczesnie zblizona do danych ogolnokrajowych
i regionalnych. Analogiczna sytuacje odnotowano réwniez w odniesieniu do liczby os6b

prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w przeliczeniu na populacje.

e Stopa bezrobocia dla powiatu strzelecko-drezdeneckiego jest zdecydowanie wyzsza niz
na poziomie ogolnopolskim i regionalnym oraz na tle powiatu zielonogorskiego,
Zzaganskiego i zarskiego.

e Wedtlug danych GUS liczba organizacji pozarzadowych w przeliczeniu na 10 tys.
mieszkancow Gminy Drezdenko wynosi 41. Jest to przecietny wynik, nizszy od wartosci
dla kraju, wojewodztwa, powiatu oraz gminy Lubsko, zblizony do danych dla gminy

Sulechow, natomiast wyzszy od gminy Szprotawa.

e Wedlug danych Panstwowej Komisji Wyborczej mieszkancy Gminy Drezdenko
charakteryzujg sie przecietng aktywnoscig wyborcza. Na szczegolng uwage zastuguje
relatywnie niska frekwencja w wyborach samorzadowych w roku 2018, ktora jest

hizsza od Srednich wynikow zaré6wno na poziomie krajowym i regionalnym.

e W roku szkolnym 2024 wyniki egzaminéw koncowych uczniow szkot podstawowych na
terenie Miasta Drezdenko z jezyka polskiego byly wyzsze od danych dla regionu,
powiatu i wszystkich miast ujetych w diagnhozie. W przypadku matematyki rezultaty
byly nizsze od wynikow dla wojewodztwa Ilubuskiego, powiatu strzelecko-
drezdeneckiego, miasta Sulechow, zblizone do Lubska, natomiast wyzsze od danych
dla Szprotawy. Z kolei wyniki z jezyka angielskiego byty przecietne - nizsze od danych
ogolnokrajowych oraz Sulechowa, zblizone do powiatowych oraz wyzsze od miast:
Szprotawy oraz Lubska. W kontekscie danych zanotowanych na terenach wiejskich,
uczniowie szkét Gminy Drezdenko uzyskali z jezyka polskiego relatywnie dobre wyniki

na tle regionu, powiatu oraz obszarow wiejskich ujetych w powyzszym zestawieniu.

o Mieszkancy Gminy Drezdenko majg relatywnie wysoki dostep do ustug bibliotecznych
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na tle danych ogolnopolskich, wojewodzkich, powiatowych oraz gmin miejsko-
wiejskich ujetych w diagnozie. Na uwage zastuguje rowniez relatywnie niska liczba
czytelnikow, a jednoczesnie wysoka liczba wypozyczen.

¢ Odnotowano niskie wskazniki liczby uczestnikow imprez w przeliczeniu na populacje.
Liczba obiektow kulturalnych na 10 tys. ludnosci jest przecietha na tle innych

porownywanych jednostek administracyjnych.

Wykres 3. Poczucie wplywu na bieg spraw lokalnych (dane w %, skala odpowiedzi: 1-4)

mtak (4)

Oraczej tak (3)

Oraczej nie (2)

Onie (1)

O nie wiem, trudno powiedzie¢
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O wiekszosci ludzi mozna zaufacé

O mato komu mozna ufac

Ojednym mozna, innym nie mozna zaufac
O nie wiem, trudno powiedzie¢

W kontekscie planowanych dziatan nalezy zwrocic uwage rowniez na kilka
nastepujacych informacji, ptynagcych z badan. Wiekszos¢ wskaznikow kapitatu spotecznego
i aktywnosci mieszkancow pozostaje na przeciethnym poziomie, w porownaniu do wynikow
innych badan (realizowanych w innych gminach o podobnej liczbie mieszkancow). 45 proc.
badanych deklaruje wysoki poziom poczucia sprawczosci, zas 19 proc. deklaruje wysoki
poziom zaufania w relacjach z innymi. 67 proc. badanych jest zadowolonych ze swoich relacji
z sasiadami, natomiast 85 proc. podejmowato przynajmniej jedng forme aktywnosci
spoteczne;j.

W Swietle badan ankietowych 38 proc. badanych uwaza, ze jakos¢ zycia w Gminie jest
wysoka, natomiast 37 proc. mieszkancow formutuje ocene negatywna. Co czwarty
respondent udzielit odpowiedzi ,ucieczkowej”, co w pewnym stopniu mozna zinterpretowac

jako opinie neutralng lub ambiwalentna. Srednia w skali czterostopniowej (1 = ,niska jakosé
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zycia”, 4 = ,wysoka jakos¢ zycia”) wynosi 2,46, co jest rownoznaczne z oceng ulokowang

w poblizu Srodka czterostopniowej skali (2,5).

Badani mieszkancy Gminy Drezdenko formutujg relatywnie wysokie oceny jakosci

ustug edukacyjnych (przedszkoli i szk6t podstawowych), ztobkow, ponadto dos¢ pozytywne

opinie formutowano wzgledem oferty dla seniorow, oferty kulturalnej,

oferty szkot

ponadpodstawowych i ustug pomocy spotecznej. Najwiecej watpliwosci budza: jakoS¢ pracy

miejscowej policji, jakos¢ ustug ochrony zdrowia oraz jakos¢ oferty spedzania czasu wolnego.

Wykres 5. Preferowane dziatania w sferze spotecznej w okresie najblizszego roku (dane w %)

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug ochrony
zdrowia

tworzenie miejsc spedzania czasu wolnego

terapia i pomoc psychologiczna oraz psychiatryczna

pobudzanie aktywnosci spotecznej mieszkancow i ich
udziatu w zyciu gminy

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug w
obszarze sportu i rekreacji

aktywizacja zawodowa, wspieranie osob w trudnej sytuacji
na rynku pracy

zapobieganie przemocy domowej

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug
kulturalnych

wspieranie osob i grup doswiadczajacych biedy i ubostwa

integracja roznych grup mieszkancow (np.
miedzypokoleniowa)

profilaktyka uzaleznien

dziatania na rzecz rownosci kobiet i mezczyzn

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug
miejscowych szkot

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug
miejscowych ztobkow

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug
miejscowych przedszkoli

I
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Wykres 6. Brakujace ustugi spoteczne w Gminie Drezdenko - pytanie otwarte (dane w %)

oferta dla miodziezy I 72
zajecia sportowe [ 5
lekarze specjalisci I 5,
catodobowe ustugi medyczne, ochrona zdrowia A 1%
miejsca spedzania czasu wolnego D 3%
kultura Y 37
rehabilitacja [EGG_- 2%
rekreacja A 09

wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami A 22
oferta dla dzieci D 2%

dzienny dom opieki D 2%
baza sportowa D 2%
aktywizacja zawodowa A 09
wsparcie rodzin D 2%

ustugi porzadkowe dla os6b samotnych D 2%
zakupy dla os6b samotnych A 29

wsparcie zdrowia psychycznego D 2%

W kontekscie budowania lokalnego rynku ustug spotecznych kluczowe sg nastepujace

informacje z badania:

e najbardziej oczekiwane przez mieszkancow dziatania w sferze spotecznej w okresie
najblizszego roku to: poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug ochrony
zdrowia, tworzenie miejsc spedzania czasu wolnego (dla ré6znych grup mieszkancow),
jak réwniez terapia i pomoc psychologiczna oraz psychiatryczna,

e w okresie ostatnich kilku lat respondenci najczesciej korzystali z nastepujgcych ustug:
psychologicznych, prawniczych, Kluboéw Senior+ oraz zaje¢ profilaktyczno-
wychowawczych na terenach wiejskich (zajecia Swietlicowe dla dzieci),

e szczegblnie wysoko ocenione zostaly: ustugi Klubow Senior+, Swietlica opiekuncza

w Drezdenku, a takze ustugi opiekuncze,
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e w opinii mieszkancow najbardziej potrzebne sg nastepujace ustugi spoteczne: pakiet

programow zdrowotnych, poszerzenie oferty zaje¢ sportowo-rekreacyjnych o nowe
zajecia, klub mtodziezowy - miejsce spotkan dla mtodziezy, wypozyczalnia sprzetu
rehabilitacyjnego, ustugi pielegniarskie, miejsce aktywnosci lokalnej oraz rehabilitacja
dla dzieci i osob starszych,

e nieco nizej w hierarchii potrzeb lokuja sie inne ustugi, ktore rowniez nalezy uzna¢ za
pozadane, cho¢ liczna grupa mieszkancow nie zamierza korzystac z nich osobiscie (np.
adresowane do roznych grup mieszkancow o specjalnych potrzebach),

e jako najbardziej deficytowe obszary ustug spotecznych badani mieszkancy wskazujg
(udzielajgc odpowiedzi na pytanie otwarte): oferta dla mtodziezy zamieszkujacej
Gmine (np. edukacyjno-rozwojowej, czasu wolnego), poszerzenie oferty zajec
sportowych, zwiekszenie dostepu do lekarzy specjalistow i poprawa jakosSci ustug
ochrony zdrowia, tworzenia miejsc spedzania czasu wolnego, rozbudowa oferty ustug
kulturalnych, a takze r6zne formy wsparcia osob w kryzysie zdrowia psychicznego,

e zdaniem uczestnikow pomiaru ustugi spoteczne w Gminie Drezdenko powinny by¢
kierowane przede wszystkim do mtodziezy w wieku lat 16-19, jak rowniez seniorow
w wieku 61-80 lat,

e w przypadku grup kategorialnych badani najczesciej wymieniali osoby
Z niepetnosprawnosciami i ich rodziny, osoby doznajgce przemocy domowej, seniorow
i cztonkow ich rodzin oraz osoby w kryzysie zdrowia psychicznego,

e niniejszy raport zawiera rowniez informacje uzyskane w ramach jakosciowej czesci
badania, w ktorej zbadano potrzeby niektorych grup, wskazanych jako zagrozone
wykluczeniem lub wymagajgce wsparcia, a wiec - co za tym idzie - kluczowe obszary
interwencji w ,Regionalnym Planie Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji

dla wojewodztwa lubuskiego na lata 2023-2026".
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O Korzystal(a)bym tylko z bezptatnych ustug

D Zaptacit(a)bym za niektore ustugi kwote do 50 2t za godzine, jesli ta opltata bytaby konieczna
B Zaptacit(a)bym za niektore ustugi kwote do 100 zt za godzine, jesli ta oplata bylaby konieczna
DW przysztosci nie zamierzam korzystac z ustug spotecznych

D nie wiem, trudno powiedzie¢

48 proc. badanych chciatoby korzysta¢ z ustug odptatnych (jesli bytaby taka
konieczno$¢é), natomiast 24 proc. deklaruje che¢ skorzystania z ustug nieodptatnych
(najczesciej sa to osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji ekonomicznej). Zaleca sie
budowanie modelu opartego na czesciowo odptatnych ustugach spotecznych. Odptatnosé nie
moze jednak pozostawa¢ w sprzecznosci z ich powszechnoscia i dostepnoscig dla jak
najszerszych grup mieszkancow. Pobieranie opltat za ustugi nie jest tozsame z budowaniem
komercyjnego modelu ich swiadczenia. Owe optaty powinny byé dodatkowym, a nie
wiodacym Zroédtem finansowania lokalnego systemu ustug. Srodki pobierane od odbiorcow
powinny stuzyé zapewnieniu wiekszej dostepnosci ustug, natomiast z catlg pewnoscig nie
moga by¢ czynnikiem wplywajacym na standard, czy jakosSé¢ ich Swiadczenia (co bytoby
dziataniem watpliwym etycznie). Osobng kwestig pozostaje oczywiscie ustalenie odpowiedniej
wysokosci optat, by¢é moze warto rozwazy¢ ustanowienie systemu znizek dla oséb, czy rodzin

znajdujacych sie w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej i ekonomicznej.
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2.3. Analiza dokumentow strategicznych samorzadu i aktow prawa miejscowego

Najwazniejszym dokumentem w sferze spotecznej Gminy jest ,Strategia
Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Drezdenko na lata 2022-2032”. Opracowanie
i realizacja strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych nalezy do zadan gminy
o charakterze obligatoryjnym, co wynika z ustawy o pomocy spotecznej. Ponadto ww. ustawa
precyzuje najwazniejsze elementy, jakie powinny zosta¢ uwzglednione w tego rodzaju
dokumentach. ,Strategia (...) zawiera w szczeg6lnosci: 1) diagnoze sytuacji spotecznej, w tym
okreslenie zdolnosci podmiotow ekonomii spotecznej do realizacji ustug spotecznych
w zakresie, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019
r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych; 2) prognoze zmian
w zakresie objetym strategia; 3) okreslenie: a) celow strategicznych projektowanych zmian,
b) kierunkéw niezbednych dziatan, c) sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,
d) wskaznikow realizacji dziatan...”.

Co istotne, tego rodzaju dokumenty nie muszg ograniczac sie wytacznie do zagadnien
wymienionych w art. 16b ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z intencjg ustawodawcy, jak
rowniez powszechng praktyka ,Strategia” ma charakter przekrojowy, tj. obejmuje szeroki
zakres zagadnien i ramy lokalnej polityki spotecznej, prowadzonej przez dang jednostke
samorzadu terytorialnego. Wspomniany dokument zawiera misje w sferze spotecznej, ktorg
jest: ,..kompleksowe rozwigzywanie kwestii spotecznych oraz dziatania profilaktyczne
w obszarach wskazanych w Diagnozie niniejszej Strategii a takze w obszarach
zaobserwowanych przez pracownikow sektora pomocy spotecznej w trakcie Swiadczenia
kompleksowego wsparcia na rzecz oso6b i rodzin z terenu Gminy Drezdenko”.

Dokument zawiera nastepujgcy uktad celow strategicznych:

e Cel strategiczny 1: Poprawa skutecznoSci wsparcia w obszarze przeciwdziatania

uzaleznieniom i przemocy w rodzinie oraz dostepnosci opieki zdrowotnej:

v Cele operacyjne:
v Udzielanie pomocy dotknietym problemami uzaleznien i przemocy w rodzinie

oraz prowadzenie dziatalnosci profilaktycznej w tym zakresie.
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v Zaspokajanie potrzeb mieszkancow w zakresie ochrony zdrowia.

e Cel strategiczny 2: Poprawa jakosci funkcjonowania seniorow | o0soéb

niepetnosprawnych w Srodowisku zamieszkania.

v’ Cele operacyjne:

v/ Zapewnienie osobom starszym odpowiedniej opieki oraz zwiekszenie ich
udziatu w zyciu spotecznosci lokalnej.

v' Ograniczenie skutkow niepetnosprawnosci oraz tworzenie warunkow do

spotecznej i zawodowej aktywnosci osob nig dotknietych.

e Cel strategiczny 3: Wzmacnianie rodzin oraz zapewnienie dzieciom i miodziezy

warunkow do prawidtowego rozwoju.

v Cele operacyjne:

v" Pomoc rodzinom w wypetnianiu ich funkcji.

v’ Zapewnienie dzieciom i miodziezy odpowiedniego dostepu do ksztalcenia
i umozliwienie im wszechstronnego rozwoju.

v' Wspieranie osob znajdujgcych sie w trudnej sytuacji bytowej i wymagajgcych

aktywizacji, w tym pozostajgcych bez pracy.
e Cel strategiczny 4: Podniesienie poziomu bezpieczenstwa publicznego w Gminie.

v Cele operacyjne:
v Przeciwdziatanie przestepczosci, w tym wsrod nieletnich.
v' Podejmowanie przedsiewzie¢ profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych

poswieconych przestepczosci.

Do istotnych dokumentow programowych Gminy w kontekScie procesu

deinstytucjonalizacji mozna zaliczy¢ rowniez:

e Strategia Rozwoju Gminy Drezdenko na lata 2021-2027",
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e ,Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Drezdenko na lata 2023-2026",

e ,Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy
Domowej na lata 2024-2028",

e ,Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2025-2027",

e ,Gminny Program Rewitalizacji Gminy Drezdenko na lata 2022-2030",

e coroczne programy wspotpracy Gminy Drezdenko z organizacjami pozarzadowymi

i innymi podmiotami mogacymi realizowac zadania pozytku publicznego;

Na proces deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w Gminie Drezdenko majg rowniez

wplyw zapisy powiatowych dokumentow strategicznych i programowych:

e Powiatowa Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych na lata 2021-2025",

e Powiatowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025”,

o _Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2024-2026",

e Program Profilaktyczny dla Powiatu Strzelecko -Drezdeneckiego na lata 2021-2025",

e Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Osob Niepetnosprawnych na lata 2021-2026".

Z kolei na poziomie regionu kluczowe znaczenie majg nastepujgce dokumenty:
,Strategia Rozwoju Wojewodztwa Lubuskiego 2030” oraz ,Strategia Rozwoju Wojewodztwa
Lubuskiego na lata 2021-2030”. Niezmiernie waznym dokumentem na poziomie
wojewodztwa jest ,Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
wojewodztwa lubuskiego na lata 2023-2026”. Wspomniany ,Plan” zawiera wizje rozwoju
ustug spotecznych oraz zatozenia procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w regionie

w pieciu w hastepujacych obszarach interwencji:

e rodzina z dzie¢mi, w tym dzie¢mi z niepetnosprawnosciami,

e 0soby z niepetnosprawnosciami,

e o0soby starsze,

e osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym,

e o0soby w kryzysie bezdomnosci.
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Warto zaznaczy¢, ze ,Plan” zostat opracowany na podstawie pogtebionej diagnozy
sytuacji w obszarze ustug spotecznych w regionie. Wspomniany dokument byl waznym
punktem odniesienia podczas opracowywania ,Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug

Spotecznych w Gminie Drezdenko na lata 2025-2028".

3. Analiza zasobow Srodowiskowych

3.2.Analiza zasobow systemu wsparcia i dotychczas realizowanych ustug

Mieszkalnictwo:

Wedtug stanu na rok 2023 w Gminie Drezdenko mieszkaniowy zasob gminny
stanowity 332 lokale komunalne®. Jak wynika z dokumentu ,Ocena zasobow pomocy
spotecznej za 2023 rok”, na koniec roku 2023 zlozono 15 wnioskOw na mieszkanie
komunalne z zasobow gminy, natomiast liczba oczekujgcych na mieszkanie socjalne wyniosta
20°.

W uzupetnieniu powyzszych informacji warto zaznaczy¢, ze w roku 2023 w Gminie
Drezdenko dostepnych bylo 389 mieszkan na 1000 mieszkancow, nieco wiecej niz
w powiecie strzelecko-drezdeneckim (381) oraz znacznie mniej niz wojewodztwie lubuskim
(416) i w catej Polsce (419). Przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania na 1 osobe
w Gminie jest nizsza w poréwnaniu do danych regionalnych i ogolnopolskich, natomiast nieco
nizsza od wartosci dla powiatowych. Przecietna liczba osob na jedng izbe jest zblizona do
danych dla powiatu, regionu i kraju. Z kolei przecietna liczba izb w jednym mieszkaniu jest
nieco wyzsza od wartosci dla kraju i wojewodztwa lubuskiego, zas zblizona od danych dla

powiatu strzelecko-drezdeneckiego?.

6 ,Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2023 rok”, Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku, Drezdenko,
2024, str. 11

7 ,Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2023 rok”, Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku, Drezdenko,
2024, str. 11

8 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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W ponizszych tabelach zamieszczamy liste publicznych i niepublicznych placowek

edukacyjnych funkcjonujgcych w Gminie Drezdenko, przygotowang na podstawie Systemu

Informacji Oswiatowej Ministerstwa Edukacji Narodowej.

Tabela 8. Zestawienie placowek edukacyjnych w Gminie Drezdenko?®

Lp. Rodzaj placowki Nazwa Miejscowosc Ulica bu dr;l/:\ku Status
1 Branzowa §zkoia | Branzowa §zkoia | Drezdenko uI.. o 5 publiczna
stopnia Stopnia Konopnickiej
Liceum Liceum ul. .
2 ogolnoksztatcace Ogolnoksztatcace Drezdenko Konopnickiej 2 publiczna
. Poradnia
Poradnia Psychologiczno-
3 psychologiczno- y .g Drezdenko ul. Kosciuszki 31 publiczna
edagogiczna Pedagogiczna w
P Drezdenku
Przedszkole im.
Btogostawionego ul. . .
4 Przedszkole Edmunda Drezdenko Pitsudskiego 38 niepubliczna
Bojanowskiego
5 Przedszkole Publiczne Przedszkole Drezdenko . .UI' . 4A publiczna
Mickiewicza
Szkota Podstawowa nr
6 | Szkota podstawowa 1 im. Janusza Drezdenko ul. Szkolna 11 publiczna
Korczaka
Szkota Podstawowa nr L. plac
7 | Szkota podstawowa | 2 im. Jozefa Nojiego w Drezdenko P’ plac 8 publiczna
Wolnosci
Drezdenku
8 | Szkota podstawowa Szk_ola Po.d sta.w °‘fva nr Drezdenko ul. Portowa 1 publiczna
3 im.H.Sienkiewicza
9 Technikum Technikum Drezdenko uI._ .. 2 publiczna
Konopnickiej
Zespot szkot i p p
10 placowek Zespot Szkot Drezdenko uI._ .. 2 publiczna
b w Drezdenku Konopnickiej
oSwiatowych
Punkt Przedszkolny . ul. . .
11 | Punkt przedszkolny Teczowe Przedszkole” Niegostaw Niegostawska 69 niepubliczna
Szkota Podstawowa
12 | Szkota podstawowa . Lesnlkovy F’uszczy Niegostaw 69 publiczna
Noteckiej w
Niegostawiu

9 Zrédto: System Informacji Oswiatowej, Centrum Informatyczne Edukacji MEN, Rejestr Szkét i Placowek
Oswiatowych, https://rspo.men.gov.pl/, data dostepu: 20.03.2025 r.
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Szlfo%a Podstawowa
13 | Szkota podstawowa | im. Sw. Jana Pawta Il w Trzebicz ul. Szkolna 1 publiczna
Trzebiczu
14 | Szkota podstawowa Szkola P°d.s tawowa w Drawiny 62 publiczna
Drawinach
15 | Szkota podstawowa Szkota qu§tayv owaw Goscim 141 publiczna
Goscimiu
16 | Szkota podstawowa Szkota Podstawgwa W | Goszczanowo 18a publiczna
Goszczanowie
17 | Szkota podstawowa Szkota Podsta_wowa w Grotow 88 publiczna
Grotowie
18 | Szkota podstawowa Szkola Pod§te_awowa w Rapin 54 publiczna
Rapinie
Szkota Podstawowa - .
19 | Szkota podstawowa Starych Bielicach Stare Bielice 13 publiczna

Na terenie Gminy Drezdenko prowadzi dziatalno§é Ztobek Gminny

(Drezdenko, ul. Mickiewicza 4A)10,

Tabela 9. Wyniki egzaminu o$mioklasisty w 2024 roku (proc.)11

w Drezdenku

jezyk polski matematyka Jjezyk angielskie
Jednostka administracyjna liczba Sredni liczba Sredni liczba Sredni
zdajacych | wynik | zdajacych | wynik | zdajacych | wynik
LUBUSKIE 3992 56,18 3994 42 44 3749 61,15
Powiat strzelecko-drezdenecki 196 55,72 196 37,94 158 55,13
Drezdenko (obszar wiejski) 21 66,14 21 44,76 20 62,45
Drezdenko (miasto) 45 58,89 45 33,51 46 55,24
Sulechow (obszar wiejski) 37 54,89 37 36,86 35 57,11
Sulechéw (miasto) 74 44,78 74 35,19 76 60,53
Szprotawa (obszar wiejski) 44 35,11 44 34,18 28 56,04
Szprotawa (miasto) 24 40,29 24 22,50 19 50,32
Lubsko (obszar wiejski) 7 52,14 7 54,29 6 86,33
Lubsko (miasto) 46 44,43 46 34,26 48 51,31

W roku szkolnym 2024 wyniki egzaminoéw koncowych uczniow szkot podstawowych na

terenie Miasta Drezdenko z jezyka polskiego byly wyzsze od danych dla regionu, powiatu

i wszystkich miast ujetych w powyzszym zestawieniu. W przypadku matematyki rezultaty byty

10 Zrédto: https://empatia.mpips.gov.pl/dla-swiadczeniobiorcow/rodzina/d3/rejestr-zlobkow-i-klubow, data
dostepu: 20.03.2025 .
11 Zrédto: Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu
https://www.oke.poznan.pl/cms,913,wyniki_gmin_powiatow_egzamin_osmoklasisty 2024 _r..htm data

dostepu: 24.03.2025 .
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nizsze od wynikow dla wojewodztwa lubuskiego, powiatu strzelecko-drezdeneckiego, miasta

Sulechow, zblizone do Lubska, natomiast wyzsze od danych dla Szprotawy. Z kolei wyniki
z jezyka angielskiego byly przecietne - nizsze od danych ogoélnokrajowych oraz Sulechowa,
zblizone do powiatowych oraz wyzsze od miast: Szprotawy oraz Lubska.
W kontekscie danych zanotowanych na terenach wiejskich, uczniowie szk6t Gminy Drezdenko
uzyskali z jezyka polskiego relatywnie dobre wyniki na tle regionu, powiatu oraz obszaréw
wiejskich ujetych w powyzszym zestawieniu. W przypadku Srednich wynikow
z matematyki oraz jezyka angielskiego, rezultaty byly zblizone do danych regionalnych
i jednoczesnie wyzsze od wartosci dla powiatu oraz obszarow wiejskich gmin: Sulechéw
i Szprotawa, natomiast nizsze na tle terenow wiejskich gminy Lubsko. Warto zauwazy¢, ze
sposrod porownywanych jednostek terytorialnych najnizsze rezultaty egzaminow 6smoklasisty

odnotowano w Szprotawie.

Ochrona zdrowia:

Ponizej prezentujemy najwazniejsze informacje z obszaru ochrony zdrowia. W tabeli
przedstawione zostato zestawienie 15 placowek medycznych prowadzacych dziatalnosé

w Gminie Drezdenko.

Tabela 10. Placowki medyczne prowadzace dziatalno$¢ na terenie Gminy Drezdenko12

Lp. nazwa placowki medycznej adres placowki medycznej
1 DANUTA MIKOLAJCZYK - JASINSKA PRZYCHODNIA LEKARZA 66-530 Drezdenko, ul.
RODZINNEGO SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Kwiatowa 19
NIEPUBLICZNY ZAKLAD PIELEGNIAREK MEDYCYNY SZKOLNEJ
2 ,MEDIC” S.C. ALICJA KARPINSKA,EWA MAMET- ) 66-530 Drezdenko, pl. plac
SZWICHTENBERG,DOROTA PATER,TERESA PIETRUSZAK,ELZBIETA Wolnosci 8
ZAKRZEWSKA
3 PRZYCHODNIA LEKARSKA ,MEDYK” ZOFIA ROBAK, JERZY ROBAK 66-530 Drezdenko, ul.
S.C. Pitsudskiego 7
SPOLDZIELNIA REHABILITACJA W GOSCIMIU SPOLDZIELNIA 0SOB . .
4 PRAWNYCH 66-530 Goscim 89
NIEPUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ S.C. ANDRZEJ, EWA
5 SIUDA PRZYCHODNIE SPECJALISTYCZNE LEKARSKIE 66-530 Drezdenko, Norwida 1
| STOMATOLOGICZNE
6 NIEPUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ,JAKMED” SPOLKA | 66-530 Drezdenko, ul. Pierwszej

127r6dto: Rejestr Podmiotow Wykonujacych Dziatalno$é Lecznicza,
https://rpwdl.ezdrowie.gov.pl/RPM/RegistryList?page=2, data dostepu: 13.02.2025 .
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JAWNA SYLWIA, MACIEJ JAKOWCZUK PRZYCHODNIA LEKARSKA Brygady 7,2
| STOMATOLOGICZNA
- NIEPUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ,ARKA1” S.C. 66-530 Drezdenko, ul.
URSZULA NAWROCKA TERESA KORSAK Pitsudskiego 8
8 POWIATOWA STACJA SANITARNO-EPIDEMIOLOGICZNA 66-530 Drezdenko, ul.
Chrobrego 11
5 ,POWIATOWE CENTRUM ZDROWIA” SPOLKA Z OGRANICZONA 66-530 Drezdenko, ul.
ODPOWIEDZIALNOSCIA Pitsudskiego 8
10 USLUGI MEDYCZNE MONIKA LIPNICKA 66-530 Drezdenko, ul.
Moniuszki 6/3
11| NZ0Z SALUS™ OPIEKA DOMOWA NAD CHORYM TERMINALNIE, 66-530 Drezdenko, ul.
JAROSEAW PASZKOWSKI Kwiatowa 20
12 BTZ KOWAL REHABILITACJA SPOLKA JAWNA 66-530 Drezdenko, ul. Norwida
13 GO-MED REHABILITACJA TOMASZ ROSLICKI 66-530 Goscim 29
4 OSRODEK REHABILITACYJNO-USPRAWNIAJACY, ODNOWA 66-530 Drezdenko, ul. Okrezna
BIOLOGICZNA MALGORZATA FRACKIEWICZ-ZDYB 1/2
15 RK MEDICAL PAWEL KACZOROWSKI KONRAD WIECZOREK 66-530 Drezdenko, ul.
SPOLKA CYWILNA Poniatowskiego 1A

Wedtug Banku Danych Lokalnych GUS w

funkcjonowata 1 przychodnia POZ podlegta samorzadowi terytorialnemui3,

roku 2023 w Gminie Drezdenko

Tabela 11. Liczba przychodni ogétem, praktyki lekarskie, przychodnie na 10 tys. ludnosci w roku 202314

. raktyki raktyki rzychodnie
Jednostka terytorialna przygc(;ggr:lle Iepk?\r:It();e w Iell()ar:li_iye ha pnay10 tys
miastach wsi ludnosci
POLSKA 23 460 2342 832 6
LUBUSKIE 621 926 20 6
Powiat strzelecko-

drezdenecki 23 1 1 °
Drezdenko 12 0 0 7
Sulechéw 13 3 0 5
Szprotawa 10 5 0o 5
Lubsko 16 3 0 9

Na podstawie powyzszych informacji mozna stwierdzi¢, ze dostep do ustug z obszaru

ochrony zdrowia w Gminie Drezdenko (mierzony liczbg przychodni w przeliczeniu na

populacje) jest wyzszy od Sredniej dla kraju, regionu oraz gmin: Sulechéw i Szprotawa. Co

istothe, na obszarze wiejskim Gminy Drezdenko nie odnotowano praktyk lekarskich

13 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
14 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
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(analogiczna sytuacja wystepuje we wszystkich gminach miejsko-wiejskich ujetych

w zestawieniu).

Tabela 12. Liczba ludnosci na 1 apteke ogéinodostepng w roku 202315

POLSKA 3280

LUBUSKIE 3507

Powiat strzelecko-drezdenecki 4242
Drezdenko 4 079
Sulechow 3248
Szprotawa 3162

Lubsko 2155

Wyraznie widaé, ze mieszkancy Gminy Drezdenko majg relatywnie niski dostep do
placowek aptecznych na tle kraju, regionu, a takze gmin miejsko-wiejskich ujetych
w powyzszej analizie, natomiast nieco wyzszy niz w powiecie strzelecko-drezdeneckim.
Najwiekszym nasyceniem placowkami aptecznymi w przeliczeniu na liczbe ludnosci

charakteryzuje sie gmina Lubsko.

Kultura, sport i oferta czasu wolnego:

Samorzadowa instytucjg koordynujgca zycie kulturalne w Gminie Drezdenko jest
Centrum Promocji Kultury w Drezdenku (CPK). Instytucja aktywnie angazuje sie
w upowszechnianie sztuki, organizujgc warsztaty, koncerty oraz wystawy, a takze wspierajac
lokalnych twoércow. Dba o zachowanie i promocje dziedzictwa kulturowego regionu,
prowadzac dziatania edukacyjne z zakresu historii i tradycji ziemi drezdeneckiej. CPK stwarza
przestrzen dla rozwoju amatorskiej dziatalnosSci artystycznej, poprzez prowadzenie zespotow
(m.in. zespot taneczny ,Paradise”, grupa choreograficzna ,Dziewczeta z Butawami”),
organizacje konkursow i przegladow (m.in. Konkurs Plastyczny ,Szopka Bozonarodzeniowa”,
,~JaPKa Jesienny Przeglad Kapel”), a takze wspotprace z placowkami oSwiatowymi i innymi
instytucjami kultury. Ponadto, instytucja dokumentuje wazne wydarzenia kulturalne, inicjuje
projekty miedzynarodowe oraz prowadzi dziatalnos¢ wydawnicza i promocyjna, aby dotrze¢ do

jak najszerszego grona odbiorcow. W okresie od wrzesnia do czerwca realizowane sg state

15 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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formy zajec, takie jak: warsztaty ceramiczne, zajecia plastyczne, zajecia taneczne, nauka

Spiewu, nauka gry na instrumentach (Klasa Fortepianu, Klasa Gitary) oraz zajecia teatralne16,
W 2023 roku Centrum Promociji Kultury w Drezdenku zorganizowato lub wsparto organizacje
33 przedsiewziecia kulturalne. Wsrod nich znalazto sie m.in. 10 koncertow, 4 przedstawienia
teatralne oraz 13 imprez cyklicznych, w tym plenerowych. Mieszkancy Gminy Drezdenko
mogli uczestniczy¢ w takich wydarzeniach jak Jarmark Wielkanocny, Festyn Wiosenny
potaczony z Piknikiem Majowym, Polsko-Niemiecki Jarmark Kasztelanski czy Noc
Swietojanska. Instytucja aktywnie wspierata takze lokalne talenty poprzez organizacje
konkursow, w tym XVII Powiatowego Konkursu Piosenki, Powiatowego Konkursu
Plastycznego Pro-Arte oraz Ogolnopolskiego Konkursu Piosenki Dzieciecej i Miodziezowej
,Ztota Sosna”17.

Waznym podmiotem kulturalnym w Gminie jest rowniez Biblioteka Publiczha Miasta
i Gminy im. ks. J. Tischnera w Drezdenku. Biblioteka petni kluczowg role w upowszechnianiu
dostepu do wiedzy i kultury poprzez systematyczne gromadzenie, opracowywanie
i udostepnianie zbiorow bibliotecznych. W celu promoc;ji czytelnictwa organizuje réznorodne
wydarzenia kulturalne i edukacyjne, w tym spotkania autorskie, warsztaty, wystawy
i konkursy, a takze prowadzi zajecia z edukacji medialnej. Instytucja aktywnie wspiera
uzytkownikbw w nabywaniu umiejetnosci korzystania z nowoczesnych technologii
informacyjnych oraz rozwija wspotprace z innymi podmiotami kulturalnymi i oSwiatowymi.
Ponadto instytucja monitoruje prace filii bibliotecznych (mieszczgcych sie w Drawinach,
Goscimiu, Niegostawi, Rapinie oraz Trzebiczu), zapewniajagc odpowiedni standard

Swiadczonych ustugis,

16 Zrodto: https://www.cpkd.pl/ data dostepu: 21.03.2025 r.

17 Raport o stanie Gminy Drezdenko za rok 2023”, Drezdenko, 2023, str. 24

18 Uchwata nr XXXIX/204,/2020 Rady Miejskiej w Drezdenku z dnia 21 grudnia 2020 r. w sprawie zmiany statutu
Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy im. ks. J. Tischnera w Drezdenku, Gorzéw Wielkopolski, 2021, str. 2-3
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Tabela 13. Wybrane wskazniki dot. ustug bibliotecznych w roku 202319

ludnosé na 1
lacowk . ozyczenia
biblioteki bi‘;)liotecz:a ksiegozbior cbzi)t’)tl?(l:t“e‘l? wk;?egzgzbioru
Jednostka adm. publiczne (Iac?ni_e z punkta_mi bibliotek na publicznych na .
na 10 Eys _blblloyecznyrrn 1009 _ na 1000 1 czytelnika
ludnosci u_jety_ml z_godnle z ludnosci ludnosci w_
siedzibg jednostki woluminach
macierzystej)
POLSKA 2,0 4 523 3303,0 141 18,4
LUBUSKIE 2,4 3229 39522 113 19,7
Powiat strzelecko-drezdenecki 3,2 2 592 3260,0 117 21,1
Drezdenko 3,7 2719 3 786,6 89 31,6
Sulechow 2,3 4 330 2913,2 146 19,5
Szprotawa 3,2 3162 4 135,9 191 14,5
Lubsko 1,7 5748 3258,1 92 20,3

Wyraznie widaé, ze mieszkancy Gminy Drezdenko majg relatywnie wysoki dostep do
ustug bibliotecznych na tle danych ogolnopolskich, wojewodzkich, powiatowych oraz gmin
miejsko-wiejskich ujetych w powyzszej tabeli. Wedtug Banku Danych Lokalnych GUS
w latach 2019-2021 liczba czytelnikow bibliotek na 1000 mieszkancow w Gminie Drezdenko
stale malata, co z pewnoscia miato zwigzek z ograniczeniami wprowadzonymi
w zwiazku z pandemig COVID-19 - w 2019 roku wskaznik wynosit 102 czytelnikow,
a w 2023 roku analogiczny wskaznik wynosit 91 os6b. W kolejnych latach nie odnotowano
wzrostu liczby osob korzystajacych z ww. ustug. Jednoczesnie liczba czytelnikow w Gminie
Drezdenko w przeliczeniu na populacje jest nizsza od wartosci dla kraju, wojewodztwa
lubuskiego, powiatu strzelecko-drezdeneckiego oraz gmin: Sulechow, Szprotawa i Lubsko.
Warto podkreslic, ze mieszkancy Gminy Drezdenko Srednio wypozyczajg wiecej ksigzek na tle
mieszkancow gmin ujetych w zestawieniu (zwtaszcza w poréwnaniu z gming Szprotawa),
a takze w odniesieniu do danych dla powiatu, regionu i kraju, co moze wynika¢ m.in.

z relatywnie wysokiego dostepu do ksiegozbiorow w przeliczeniu na liczbe ludnosci20.

19 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
20 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Tabela 14. Wybrane wskazniki dot. ustug kulturalnych w roku 202321

. _ liczba os6b na placowke | centra kultury, domy
liczba uczestnikow e .
.. . . (centrum kultury, dom i oSrodki kultury,
Jednostka administracyjna imprez na 1000 kul > i
ludnosci ultury, osrodek kultury, | kluby i SWIet|IC? ha
klub, Swietlice) 10 tys. ludnosci
POLSKA 888,3 9 501,77 1,1
LUBUSKIE 1949,8 12 829,25 0,8
Powiat strzelecko-drezdenecki 522,141 9 331,60 1,1
Drezdenko 539,3 16 315,00 0,6
Sulechow 1573,3 25 982,00 0,4
Szprotawa 318,8 18 973,00 0,5
Lubsko 1639,2 17 243,00 0,6

W analizie wzieto rowniez pod uwage wskazniki dotyczace innych ustug kulturalnych,
Swiadczonych przez podmioty lokalne. W powyzszej tabeli na uwage zastugujg dane
dotyczace liczby uczestnikow imprez masowych. Sg one zdecydowanie nizsze od wartosci
analogicznych wskaznikow dla kraju, regionu i gmin: Sulechow oraz Lubsko. Wsrod
analizowanych jednostek administracyjnych nizsze wskazniki niz w Gminie Drezdenko
odnotowano w Szprotawie oraz, w hieco mniejszym stopniu, w powiecie strzelecko-
drezdeneckim. Przecietne wyniki zanotowano w przypadku liczby obiektow kulturalnych
w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow. Identyczng wartos¢ tego wskaznika, co dla Gminy
Drezdenko, odnotowano w gminach: Lubsko i Szprotawa, a znacznie nizsza - w gminie
Sulechéw. Zdecydowanie wyzsze wyniki odnotowano na poziomie regionalnym
i - w szczegolnosci - krajowym i powiatowym. Co za tym idzie, liczba mieszkancow Gminy
Drezdenko przypadajacych na placowke kulturalng jest najwieksza (wyiszg wartos¢
odnotowano jedynie w gminach: Sulechoéw i Szprotawa). Powyzsze dane moga Swiadczy¢
o relatywnie niskim dostepie mieszkancow Gminy Drezdenko do ustug kulturalnych, ale
réowniez mogag byc¢ rezultatem specyficznych rozwigzan organizacyjnych w sferze kultury,

przyjetych na poziomie lokalnym

21 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Przedsiebiorczosé i rynek pracy:

Ponizej prezentujemy kluczowe informacje odnosnie sfery gospodarczej, a takze
kondycji lokalnego rynku pracy w Gminie Drezdenko. Warto zaznaczy¢, ze niektore dane

dotyczace drugiej z wymienionych kwestii sg zbierane w ujeciu powiatowym.

Tabela 15. Wybrane wskazniki aktywnosci gospodarczej mieszkancow w roku 202322

podmioty wpisane do rejestru | osoby fizyczne prowadzace
Jednostka terytorialna REGON na 10 tys. dziatalnos¢ gospodarcza na
mieszkancow 10 tys. mieszkancow
POLSKA 1368 973
LUBUSKIE 1341 955
Powiat strzelecko-drezdenecki 1228 915
Drezdenko 1347 1021

Sulechéw 1272 893
Szprotawa 1184 853
Lubsko 1116 715

Powyzsze dane pokazuja, ze liczba podmiotow wpisanych do rejestru REGON na 10 tys.

ludnosci w Gminie Drezdenko jest relatywnie wysoka na tle wskaznikow powiatowych oraz
gmin: Sulechéw, Szprotawa i Lubsko, a jednoczesnie zblizona do danych ogolnokrajowych i
regionalnych. Analogiczng sytuacje odnotowano rowniez w odniesieniu do liczby osob

prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarcza w przeliczeniu na populacje.

Tabela 16. Stopa bezrobocia rejestrowanego (w proc.)23

Jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 5,2 6,3 5,8 5,2 51
LUBUSKIE 49 6,3 51 4.4 4,3
Powiat strzelecko-drezdenecki 9,8 10,4 10,4 9,1 9,0
Powiat zielonogorski 5,9 8,2 8,6 7,4 6,6
Powiat zaganski 8,8 9,0 7,1 6,2 52
Powiat zarski 5,3 6,8 59 52 5,0

Poniewaz informacje na temat stopy bezrobocia rejestrowanego zbierane sg na

poziomie powiatow, hie mamy mozliwosci zaprezentowania danych dla poszczegolnych gmin

22 7rédto: Bank Danych Lokalnych GUS
23 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
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(w tym dla Gminy Drezdenko). Powyzej zaprezentowane zostaly dane dla powiatu strzelecko-

drezdeneckiego i trzech powiatow na tle parametrow regionalnych, jak roéwniez
ogolnopolskich. Stopa bezrobocia dla powiatu strzelecko-drezdeneckiego jest zdecydowanie
wyzsza hiz na poziomie ogolnopolskim i regionalnym oraz na tle powiatu zielonogoérskiego,
Zzaganskiego i zarskiego. Analizujac powyzsze dane warto zwroci¢ uwage na dynamike zmian
porownywanych wskaznikow. Po roku 2019 obserwujemy pogorszenie sytuacji na rynku pracy
w ujeciu krajowym, regionalnym i lokalnym. Powyzsza tendencja zwigzana jest z kryzysem
wywotanym pandemig COVID-19. Ponowny trend spadkowy stopy bezrobocia rejestrowanego

obserwujemy od roku 2021.

Tabela 17. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych24

Jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 866 374 1046 432 | 895203 812 301 788 229
LUBUSKIE 18 498 23 674 18 158 15 725 15 379
Powiat strzelecko-drezdenecki 1 686 1756 1 566 1418 1377
Powiat zielonogorski 1475 2070 1 986 1786 1557
Powiat zaganski 1 803 1 828 1 326 1150 966
Powiat zarski 1695 2137 1701 1504 1445

W roku 2023 w powiecie strzelecko-drezdeneckim zarejestrowanych byto 1 377 oséb
bezrobotnych. W tej grupie bytlo 784 kobiet i 593 mezczyzn. 179 osob nie przekroczyto 24.
roku zycia, zas 429 osO6b miato co najmniej 50 lat, ponadto odnotowano 572 o0s6b
pozostajacych bez pracy diuzej niz rok, co stanowi prawie 34 proc. bezrobotnych ogotem?25.

Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Strzelcach Krajenskich na koniec
stycznia 2025 r. w powiecie strzelecko-drezdeneckim zarejestrowanych bylo 1 646
bezrobotnych, w tym 857 kobiet (52 proc. ww. populacji), a takze 346 osob z prawem do
zasitku (21 proc. zarejestrowanych bezrobotnych). Wsrod zarejestrowanych bezrobotnych
najczesciej wystepujg dtugotrwale bezrobotni (675 osob, co stanowi 41 proc.), osoby powyzej
50. roku zycia (492 osoby, 30 proc.), bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych (484 osoby, 29

proc.) oraz osoby do 30. roku zycia (416 osob, 25 proc.)26.

24 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
25 Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS
26 Zrodto: Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Krajenskich, data dostepu: 19.03.2025 r.
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Problemy spoteczne, pomoc spoteczna i korzystanie ze wsparcia:

W roku 2023 Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku udzielit pomocy i wsparcia
820 osobom. Od 2017 roku liczba beneficjentow pomocy spotecznej w Gminie Drezdenko
systematycznie malata, np. w roku 2018 byto ich 1 205. W 2023 roku 649 rodzin skorzystaty
z pomocy spotecznej (1 212 osob w rodzinach), a liczba ta sukcesywnie malata z roku na rok.
W 2023 roku 373 osoby skorzystaly ze Swiadczen niepienieznych (liczba ww. Swiadczen
wyniosta 49 048), a 521 osob - ze Swiadczen pienieznych (4 973 sSwiadczen). Kwota
Swiadczen pienieznych w roku 2023 wyniosta 2 036 351,04 zi27.

W 2023 r. do najwazniejszych powodow korzystania z pomocy spotecznej nalezaly:
ubostwo, bezrobocie, diugotrwata lub ciezka choroba oraz niepetnosprawnosc¢. Na kolejnych
miejscach w hierarchii przyczyn korzystania z pomocy spotecznej znalazty sie: bezradnosc
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, potrzeba

ochrony macierzynstwa, sytuacja kryzysowa oraz bezdomnosc¢.

Tabela 18. Powody przyznania pomocy spotecznej w 2023 r.28

POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ LICZBA RODZIN OGOLEM
UBOSTWO 337
BEZROBOCIE 272
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 225
NIEPELNOSPRAWNOSC 201
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH 90
| PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH 65

| PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W TYM:
RODZINY NIEPEXNE

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 38
SYTUACJA KRYZYSOWA 28

BEZDOMNOSC 23

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W TYM: POTRZEBA 21

OCHRONY WIELODZIETNOSCI

27 Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2023 rok”, Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku, Drezdenko,
2024, str. 11-34

28 Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2023 rok”, Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku, Drezdenko,
2024, str. 11-34, str. 23
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ALKOHOLIZM 19

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH 18
| PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W TYM:
RODZINY WIELODZIETNE

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU 14
Z ZAKEADU KARNEGO
ZDARZENIE LOSOWE 6

W ramach wsparcia udzielanego przez Osrodek Pomocy Spotecznej realizowane sg
ustawowe Swiadczenia i ustugi m.in. w postaci: pomocy finansowej, ustugowej i rzeczowej dla
oso6b potrzebujacych, pracy socjalnej, zasitkow celowych, zasitkow okresowych, zasitkow
statych, wydawania positkow dla dzieci w szkotach, czy wyptacania dodatkow mieszkaniowych
i energetycznych. OPS organizuje rowniez ustugi opiekuncze dla oso6b doswiadczajacych
trudnosci w codziennym funkcjonowaniu. W roku 2023 z tej formy wsparcia skorzystato 84
mieszkancow Gminy Drezdenko. Realizowane sg rowniez specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W 2023 roku ustuga ta byta dostepna, jednak nie
skorzystat z niej zaden mieszkaniec Gminy Drezdenko. Prowadzone jest poradnictwo
specjalistyczne (21 rodzin w 2023 r.), a takze asystentura rodziny (2 asystentow w roku 2023,
z ktorych wsparcia skorzystato 26 rodzin). OPS obejmuje rowniez wsparciem rodziny z dzie¢mi
poprzez takie formy pomocy, jak np. zasitki rodzinne wraz z dodatkami, ktérych odbiorcami
byto w sumie 246 rodzin (0 25 rodzin mniej niz w roku poprzednim), a fgczna kwota
przeznaczona na te forme pomocy wyniosta 1 211 246,95 zt (w poréownaniu do roku
poprzedniego zmniejszyta sie o 204 645,06 zi), a takze Swiadczenia opiekuncze w postaci:
Swiadczen pielegnacyjnych, zasitkow pielegnacyjnych i specjalnych zasitkow opiekunczych?2°.

Ponadto, Osrodek Pomocy Spotecznej wspiera dzieci i miodziez poprzez realizacje
programu ,Positek w szkole i w domu” (kwota dofinansowania wyniosta 315 638 zl) czy
utworzenie i prowadzenie Swietlicy opiekunczej (376 647 zt). OPS w Drezdenku aktywnie
wspiera seniorow oraz osoby z niepetnosprawnosciami w ramach nastepujacych programow,

na ktore w 2023 roku przeznaczono taczng kwote 299 855 zt:

29 Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2023 rok”, OsSrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku, Drezdenko,
2024, str. 26-43
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e  Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” - celem bylo wsparcie niesamodzielnych

mieszkancow Gminy Drezdenko w wykonywaniu codziennych czynnosci, uczestnictwie
w wydarzeniach sportowych i kulturalnych oraz wigczenie w zycie spoteczne.

e ,Opieka 75+” - OPS zwiekszyt zakres pomocy dla mieszkancow gminy powyzej 75.
roku zycia, rozszerzajac liczbe godzin ustug opiekunczych.

e _Opieka Wytchnieniowa na rok 2023” - celem programu MRPIPS byto wsparcie
opiekunow o0sob z niepetnosprawnosciami poprzez czasowe przejecie czesci
codziennych obowigzkéw, umozliwiajac im odpoczynek, regeneracje lub zatatwienie
spraw osobistych.

e Program Senior+” - w ramach Modutu Il zapewniono ciggtos¢ funkcjonowania Klubu

Senior+ ,Drzei” oraz Klubu Senior+ w Trzebiczu3O,

Ponizej prezentujemy dane na temat korzystania z pomocy spotecznej w szerszym

kontekscie, tj. w ujeciu porownawczym.

Tabela 19. Beneficjenci pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancow31

jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 463 416 373 344 338

LUBUSKIE 514 479 427 385 370

Powiat strzelecko-drezdenecki 994 947 832 786 730
Drezdenko 970 917 802 742 691
Sulechow 440 415 373 343 362
Szprotawa 684 617 607 542 568

Lubsko 722 643 568 517 464

Dane zamieszczone w powyzszej tabeli obejmujg zasieg korzystania z pomocy
spotecznej, a wiec udziat beneficjentow pomocy spotecznej w populacji. Wyraznie widac, ze
przedmiotowy wskaznik dla Gminy Drezdenko w roku 2023 wyniost 691, zatem byt
zdecydowanie wyzszy od danych dla kraju, wojewodztwa lubuskiego oraz wszystkich gmin

miejsko-wiejskich ujetych w zestawieniu, natomiast nieco nizszy od wartosci tego wskaznika

30 Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2023 rok”, Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku, Drezdenko,
20?4, str. 65-66
31 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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dla powiatu strzelecko-drezdeneckiego. Zestawiajac dane za lata 2019-2023, mozna dostrzec

wyrazny trend spadkowy,

jednostkach terytorialnych.

Tabela 20. Gospodarstwa domowe korzystajace z pomocy spotecznej32

ktory jest widoczny w niemal wszystkich porownywanych

jednostka terytorialna 2019 2020 2021 2022 2023
POLSKA 825006 | 762536 | 704 117 | 656 746 | 639 737
LUBUSKIE 26 935 25 356 23 156 21 192 20 265
Powiat strzelecko-drezdenecki 2 255 2151 1960 1 860 1772
Drezdenko 799 764 695 648 617
Sulechow 550 554 524 492 504
Szprotawa 763 686 676 607 617
Lubsko 698 630 583 531 495

Dane prezentowane w powyzszej tabeli zawierajg rzeczywistg liczbe gospodarstw
domowych, ktore w danym roku skorzystaty z pomocy spotecznej. Gospodarstwo domowe
korzystajace z pomocy spotecznej to takie, ktore otrzymato pomoc pieniezna, rzeczowq lub
w formie ustug zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Warunkiem
przyznania pomocy jest zaistnienie jednego z probleméw wymienionych w artykule 7. ww.
ustawy, a w przypadku Swiadczen pienieznych podstawowym warunkiem ich przyznania jest
kryterium dochodowe. W roku 2023 w Gminie Drezdenko z rdoznego rodzaju wsparcia,
Swiadczonego przez pomoc spoteczng, skorzystato 617 gospodarstw domowych. Liczba ta
zmniejszyta sie w porownaniu z latami poprzednimi. Podobny trend odnotowano réwniez

w wiekszosci jednostek terytorialnych ujetych w powyzszym zestawieniu.

Kapitat spoteczny i aktywnos¢é mieszkancow:

Jednym z wyznacznikow aktywnosci spotecznej jest liczba organizacji pozarzgdowych.
W zestawieniu zamieszczonym na oficjalnej stronie internetowej Urzedu Miasta Drezdenko
znajduja sie 32 organizacje spoteczne (w tym 3 fundacje i 12 klubow sportowych)33. Wedtug
danych GUS liczba organizacji pozarzadowych w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow Gminy

Drezdenko wynosi 41. Jest to przecietny wynik, nizszy od wartosci dla kraju, wojewodztwa,

32 Zr6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
33 Zradto: https://www.drezdenko.pl/4058,wykaz-organizacji, data dostepu: 23.03.2025 r.
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powiatu oraz gminy Lubsko, zblizony do danych dla gminy Sulechéw, natomiast wyzszy od

gminy Szprotawa.

Tabela 21. Fundacje, stowarzyszenia i organizacje spoteczne na 10 tys. mieszkancow3+4

Jednostka administracyjna 2019 2020 2021 2022 2023

POLSKA 38 40 41 43 46

LUBUSKIE 39 41 43 44 48

Powiat strzelecko-drezdenecki 41 42 44 45 50
Drezdenko 31 33 36 36 41
Sulechéw 34 36 36 38 41
Szprotawa 25 27 27 27 30

Lubsko 37 38 39 42 45

Lokalny samorzad inicjuje dziatania wspierajgce organizacje pozarzgdowe w oparciu o
przyjmowany corocznie ,Program wspotpracy Gminy Drezdenko =z organizacjami
pozarzgdowymi i innymi podmiotami moggcymi realizowa¢ zadania pozytku publicznego”.
Nalezy nadmieni¢, ze przedmiotowy dokument jest poddawany konsultacjom spotecznym
przed przyjeciem przez Rade Miejskg. W 2024 roku zaplanowano przeznaczy¢ na dziatania
wspierajace organizacje pozarzadowe co hajmniej 629 000 zi. Program wspotpracy
z organizacjami ,trzeciego sektora” na 2024 rok obejmowat zadania publiczne ze

szczeg6lnym uwzglednieniem nastepujacych obszarow:

=

. opieki spotecznej,

. dziatalnosci charytatywnej,

. ochrony i promocji zdrowia,

. dziatalnosci na rzecz osob z niepetnosprawnosciami,
. dziatalnosSci na rzecz os6b w wieku emerytalnym,

. nauki, edukacji, osSwiaty i wychowania,

. wypoczynku dzieci i mtodziezy,

. wspierania i upowszechnianie kultury fizycznej,

© 00 N O o b W DN

. kultury, sztuki, ochrony dobr kultury i dziedzictwa narodowego,

10. przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym,

34 7v6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
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11. ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego,

12. ratownictwa i ochrony ludnosci,

13. dziatalnosci wspomagajacej rozwoj wspolnot i spotecznosci lokalnych35.
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W 2023 roku Rada Miejska w formie wspierania i powierzenia zadan publicznych

dofinansowata (w trybie konkursowym lub pozakonkursowym) projekty/zadania na tgczng

kwote ponad 653 000 zt. Najwiekszg kwote przeznaczono na realizacje zadania z obszaru

wspierania i upowszechniania kultury fizycznej (560 700 zi). Wazng pozycje w budzecie

stanowito rowniez zadanie z zakresu kultury, sztuki, ochrony doébr kultury i dziedzictwa

narodowego (49 400 zt)36,

Kolejnym istotnym wskaznikiem, na podstawie ktorego mozna zdiagnozowa¢ poziom

kapitatu spotecznego oraz partycypaciji spotecznej jest frekwencja wyborcza.

Tabela 22. Frekwencja wyborcza (%)37

w
samo)::;(%we Wybory
(WOjtow, Wybory Wybory Wybory samo’r_za‘dowe
. . . g parlamentarne | Prezydenta | parlamentarne (wojtow,
jednostka terytorialna burmlstrzcgw, ~sejm (2020) - - sejm burmistrzow,
Poote 1| @019 Il tura (2023) | prezydentéw)
tura (2024) - | tura
POLSKA 54,90 61,74 68,18 74,38 51,99
LUBUSKIE 52,31 57,20 64,95 71,37 49,24
Powiat strzelecko-drezdenecki 50,93 51,21 61 66,95 49,36
Drezdenko 50,57 52,65 62,08 67,90 50,17
Sulechow 52,29 58,67 66,07 71,70 46,64
Szprotawa 49,02 50,54 58,52 65,60 44,83
Lubsko 49,45 50,96 58,31 65,25 46,82

Wedtug danych Panstwowej

Komisji Wyborczej mieszkancy Gminy Drezdenko

charakteryzujg sie przecietng aktywnoscia wyborcza. Na szczegblng uwage zastuguje

relatywnie niska frekwencja w wyborach samorzgdowych w roku 2018, ktora jest nizsza od

Srednich wynikow zaréwno na poziomie krajowym i regionalnym, jak i w poréownaniu do gminy

35 Programu wspotpracy Gminy Drezdenko z organizacjami pozarzadowymi na rok 2025”, Gorzow Wielkopolski,

2025, str. 2-3

36 Sprawozdanie z realizacji ,Programu wspoétpracy Gminy Drezdenko z organizacjami pozarzadowymi i innymi
poglmiotami mogacymi realizowac zadania pozytku publicznego w 2023 roku”, Drezdenko, 2024, str. 3-4
37 Zrodto: Panstwowa Komisja Wyborcza, https://pkw.gov.pl/, data dostepu: 21.03.2025 r.
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Sulechow. Identyczne wyniki zanotowano w powiecie strzelecko-drezdeneckim.

W przypadku wyboréw lokalnych w 2024 r. frekwencja byta nieco wyzsza niz w pozostatych
gminach ujetych w analizie, natomiast zblizona do danych dla regionu i powiatu. Dodajmy, ze
na wskazniki w wyborach samorzadowych moga oddziatywaé¢ czynniki o charakterze lokalnym
(np. sytuacja na miejscowej scenie politycznej). Tendencja odnotowana podczas wyboréw do
wladz gminnych znajduje odzwierciedlenie réwniez w poziomie uczestnictwa
w wyborach parlamentarnych w latach 2019 i 2023. Jednoczes$nie warto zwroci¢ uwage, ze
zarowno na poziomie lokalnym, jak i regionalnym czy ogolnopolskim frekwencja
w kolejnych wyborach parlamentarnych (2019 i 2023 r.) zdecydowanie rosnie. W przypadku
wyboréw prezydenckich (2020 r.) w Gminie Drezdenko zanotowano Srednig frekwencje -
hizszg na tle kraju, zblizong do danych regionalnych i powiatowych, natomiast wyzszg od gmin

miejsko-wiejskich ujetych w powyzszym zestawieniu.

3.3.Analiza zasobow organizacji spotecznych i nieformalnych sieci wsparcia

Na rzecz mieszkancow Gminy Drezdenko prowadzi dziatalnos¢ kilka podmiotow
Swiadczacych ustugi spoteczne, w zdecydowanej wiekszosSci niekomercyjnych. W tym

kontekscie mozna wymieni¢ m.in. nastepujgce organizacje:

e Fundacja ,Dom Wspoélnoty Barka w Drezdenku”, ktéra prowadzi schronisko dla os6b
w kryzysie bezdomnosci. Celem Fundacji jest pomoc osobom niepetnosprawnym,
bezdomnym, opuszczajacych zaklady karne, szpitale psychiatryczne, osobom
wychowujgcym samotne dzieci, dzieciom i milodziezy =zagrozonej, osobom
uzaleznionym - w ich rehabilitacji i rozwoju, w oparciu o spoteczng nauke Kosciota
Rzymsko-Katolickiego z petng tolerancjg wobec innych wyznan. W szczegolnosci celem
Fundacji jest reintegracja spotecznha wobec o0s6b zagrozonych wykluczeniem
i wykluczonych spotecznie i ich rodzin, dgzenie do ich aktywizacji w zyciu spotecznym
i zawodowym, pobudzanie inicjatyw obywatelskich i spotecznych, w tym w zakresie
promoc;ji i rozwoju idei ekonomii spoteczne;.

e Stowarzyszenie ,Drezdenecki Uniwersytet Trzeciego Wieku”, ktorego celem jest

prowadzenie form dziatalnosci edukacyjnej, zdrowotnej, kulturalnej, tworczej
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i krajoznawczo-turystycznej dla osob starszych i niepetnosprawnych, wigczanie oséb

starszych do systemu ksztatcenia ustawicznego poprzez stymulowanie rozwoju
osobowego oraz sprawnosci intelektualnej i fizycznej, dazenie do podnoszenia
poziomu intelektualnego i komfortu zycia ludzi starszych poprzez wszechstronng
aktywizacje spoteczng, upowszechnienie wiedzy gerontologicznej, szerzenie
wspotpracy miedzy uniwersytetami trzeciego wieku w kraju i za granica,
podejmowanie dziatan rehabilitacyjnych i profilaktycznych dla starszych os6b
hiepethosprawnych.

e Stowarzyszenie ,Arka Dla Zwierzat” z siedzibg w Strzelcach Krajenskich. Organizacja
zajmuje sie ratowaniem chorych, rannych i porzuconych zwierzat, wspiera ja niewielka
grupa wolontariuszy.

o HKluby sportowe, w tym m.in. Klub Sportowy ,RAPIN” Drezdenko, Klub Sportowy
»,LUBUSZANIN" Drezdenko, Klub Sportowy _NOTEC” Stare Bielice, Klub Sportowy
,URAN" Trzebicz, Klub Sportowy ,RADOWIAK" Drezdenko, Klub Sportowy ,SOKOL"
Goscim, Uczniowski Klub Sportowy ,SOKOL”, Uczniowski Klub Sportowy Dragon,

e Kota gospodyn wiejskich - wedlug danych z Krajowego Rejestru Kot Gospodyn
Wiejskich w Gminie Drezdenko dziatajg 4 KGW.

Powyzsze zestawienie nie jest petne, jednak zawiera najbardziej rozpoznawalnych
realizatorow ustug spotecznych w Gminie Drezdenko. Ogélnie rzecz biorac - lokalny rynek
ustug spotecznych znajduje sie w relatywnie wczesnym stadium rozwoju, cho¢ w Gminie
funkcjonujg rowniez podmioty o wysokim stopniu zaawansowania i profesjonalizacji. Czes¢
potencjalnych ustugodawcow (np. organizacje pozarzadowe) realizuje cenne przedsiewziecia
dla miejscowej spotecznosci, jednak w duzym stopniu nie sg oni przygotowani (np. pod
wzgledem organizacyjnym i Swiadomosciowym) do profesjonalnego funkcjonowania
w modelu ustug spotecznych (w tym w kontekscie procesu deinstytucjonalizacji). Tworzenie
rynku ustug spotecznych w Gminie Drezdenko to rowniez szeroko rozumiana aktywizacja
spoteczna, zapewnienie wysokiej jakosci zycia i mozliwosci zaspokojenia potrzeb spotecznych,

jak rowniez nowe miejsca pracy w sektorze ustugowym.
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Czes¢ uczestnikow badania jakosSciowego (w tym przedstawiciele realizatorow ustug

spotecznych) podziela przekonanie, ze pozadane jest utworzenie systemu wsparcia
ustugodawcow przez Gmine. Chodzi tu m.in. o udzielenie pomocy w sprawach proceduralno-
administracyjnych, ale rowniez merytorycznych (w tym zwigzanych z zapewnieniem wysokiej
jakosci ustug). Postrzegang rolg Gminy jest tworzenie profesjonalnego rynku ustug
spotecznych, zatem konieczne jest zainwestowanie i ,wychowywanie” ustugodawcow,
zwlaszcza tych, ktorzy aktualnie nie sg gotowi do funkcjonowania w paradygmacie ustug
spotecznych. Konieczne jest rowniez podjecie dziatan informacyjnych i edukacyjnych,
poniewaz powstawanie rynku ustug spotecznych sprzyja¢ bedzie ekonomizacji
i profesjonalizacji lokalnego sektora ustugodawcow. Tworzenie rynku ustugodawcow to
rowniez inwestowanie w lokalnych liderow, stymulowanie powstawania nowych organizacji
spotecznych, promowanie wolontariatu oraz ustug sasiedzkich. Realizatorzy ustug spotecznych
hie majg pogtebionej wiedzy na temat idei deinstytucjonalizacji, jednak z zainteresowaniem
obserwujg ten proces i deklaruja poszukiwanie informacji na ten temat. Jednoczesnie
oczekuja wdrazania rozwigzan, ktéore umozliwia nie tylko skuteczng koordynacje
i sieciowanie, ale rowniez korzystanie z zasobow lokalnych wykonawcow. W ich ocenie Gmina
powinna dziata¢ na rzecz utworzenia lokalnego systemu ustug spotecznych poprzez
mechanizmy odpowiedzialnych spotecznie zaméwien publicznych, np. klauzule spoteczne lub
inne preferencje dla podmiotow realizujgcych misje spoteczna, o dtuzszym stazu dziatalnosci
w Srodowisku lokalnym. CzeS¢ badanych ustugodawcow deklaruje posiadanie
wystarczajacych mozliwosci, aby zapewni¢ wysoka jakos¢ ustug, bazujac na lokalnym
zakorzenieniu oraz wykorzystaniu zasobow i potencjatow Srodowiskowych. Pozadang cechg
systemu organizacji ustug spotecznych w Gminie Drezdenko jest jego transparentnosc,
a wiec zapewnienie czytelnych, powszechnie akceptowanych regut i procedur.

W opinii wiekszoSci rozméwcow (z réznych grup) watek dotyczacy wspotpracy na
poziomie lokalnym wywotywat ambiwalentne refleksje. Instytucje czesto skupione sg na
realizacji wlasnych zadan i partnerskie dziatania spoza obszaru witasnych kompetencji
traktujg jako mato istotne. Warto podkreslic, ze istnieje potencjat wspélnego dziatania,
natomiast brak jest rozwigzan prawnych, ktore sprzyjatyby np. wzmocnieniu partnerskiej

wspotpracy. Wskazywano, ze brakuje rozwigzan instytucjonalnych, ugruntowanych wzorcow
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dziatania w dluzszej perspektywie czasowej, a takze pewnej kultury wspotpracy. Zdaniem

naszych rozmowcow, dobra wspoétpraca miedzyinstytucjonalna oznacza réwniez sprawng
komunikacje, w tym dostep do informacji istotnych z punktu widzenia rynku ustug

spotecznych.

3.4.Analiza zasobow podmiotow komercyjnych realizujacych ustugi spoteczne

W Gminie Drezdenko funkcjonujg rowniez komercyjne podmioty Swiadczace ustugi
spoteczne. W tym kontekscie mozna wymieni¢ Osrodek Terapii Grunwald Stanistaw
Bojkowski - Osrodek Rehabilitacyjno-Wypoczynkowy im. prof. Wiktora Degi. OSrodek
Swiadczy ustugi rehabilitacji zarowno w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia,
Prewencji Rentowej ZUS oraz ustugi komercyjne odptatnie. OSrodek organizuje turnusy
rehabilitacyjne z dofinansowaniem ze sSrodkow PFRON. Jego oferta jest skierowana do os6b
w kazdym wieku, ktorzy ze wzgledu na stan zdrowia, urazy, intensywny tryb zycia potrzebujg
wypoczynku oraz rahabilitacji medycznej. Osrodek posiada rozbudowang baze noclegowa
o ré6znym standardzie, zapewnia miejsca noclegowe w hotelu oraz domkach. Do dyspozyc;ji
gosci na powierzchni 11 hektarow znajdujg sie m. in. boiska sportowe, kort do tenisa
ziemnego, kregielnia i wypozyczalnia sprzetu wodnego.

Ponadto na terenie Gminy Swiadczone sg inne ustugi komercyjne, np. poradnictwo
psychologiczne. Jak juz wspomnieliSmy, ustugi spoteczne w Gminie Drezdenko Swiadczone sg
przede wszystkim przez podmioty niekomercyjne (przede wszystkim - organizacje ,trzeciego
sektora”). Ustugi podmiotow komercyjnych sg cennym uzupetnieniem lokalnej oferty, jednak
warto zaznaczy¢, ze sg one odptatne, zatem korzystajg z nich jedynie wybrane grupy

mieszkancow.

4. Diagnozy potrzeb w kontekscie procesu deinstytucjonalizacji

4.2.Diagnoza potrzeb mieszkancow Gminy

Niniejszy  rozdzial zawiera omowienie wynikow badania jakoSciowego
z przedstawicielami wybranych grup interesariuszy. Ich opinie zostaty pozyskane na podstawie

2 Zogniskowanych Wywiadow Grupowych (FGl) z udziatem lokalnych liderow, dziataczy
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spotecznych, przedstawicieli wtadz samorzgdowych, miejscowych instytucji publicznych,

organizacji pozarzadowych i podmiotow ekonomii spotecznej. Przeprowadzonych zostato
rowniez 5 warsztatow Service Design z przedstawicielami wybranych grup odbiorcow ustug
spotecznych: osobami starszymi, osobami z niepetnosprawnosciami, osobami w kryzysie
bezdomnosci, osobami z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym, jak réwniez
przedstawicielami rodzina z dzieémi, w tym dzie¢mi z niepetnosprawnosciami.

Badanie miato na celu zidentyfikowanie kluczowych wyzwan i potrzeb roéznych grup
mieszkancow w kontekscie istniejgcej oferty ustug spotecznych i medycznych. Analiza opiera
sie na wypowiedziach respondentow oraz danych zawartych w zatgczonych materiatach
zrodtowych. Badanie to stanowi podstawe do dalszych dziatan majgcych na celu rozwdj
i integracje ustug spotecznych, w szczegolnosci w ramach koncepcji Centrum Ustug
Spotecznych (CUS), postrzeganej jako szansa na przezwyciezenie obecnych barier
i stworzenie bardziej kompleksowego, uniwersalnego i odpowiadajgcego na realne potrzeby

systemu wsparcia.

Analiza jakosci Zzycia w Gminie Drezdenko

Mocne strony zycia:

Kameralnos¢ i wygoda zycia

e Drezdenko jest postrzegane jako ,niezte, nawet fajne miasto”, gdzie ,szybko wszedzie
mozna dojs¢, dojechac, zrobic”.
e Na wsi zycie jest spokojniejsze, ,duzo wiecej sie dzieje”, a ogolnie ,dobrze sie zyje

tutaj”.

Aktywnos¢ i zaangazowanie seniorow

e Preznie dziatajace organizacje: Polski Zwigzek Emerytow, Uniwersytet Trzeciego
Wieku, Klub Seniora.

e Szeroki wybor zajec¢ dla seniorow: edukacja, sport, rekodzieto, towarzystwo.
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e Silne relacje spoteczne i wzajemne wsparcie w grupach senioralnych - kluby

i stowarzyszenia zaspokajajg potrzeby towarzyskie i wspierajg sie hawzajem.
Wspotpraca miedzypokoleniowa i instytucjonalna

e Organizacje senioralne wspoétpracujg z przedszkolami, szpitalem, biblioteka, muzeum,
centrum kultury, szkotami, harcerzami.
e Dziatalnos¢ kot gospodyn wiejskich jest postrzegana jako przyktad udanej integracji

miedzypokoleniowej.
Aktywnos¢ spoteczna i organizacje pozarzadowe

e Liczne i aktywne organizacje: Kota Gospodyn Wiejskich, Fundacja Barka, klub
sportowy, Rada Seniorow, Miodziezowa Rada Miejska.

e Wysoki stopien integracji mieszkancow na obszarach wiejskich (w ocenie badanych
nawet 80-90 proc. mieszkancow jest zaangazowanych we wspolne dziatania).

e Dobra wspétpraca urzedu i instytucji z organizacjami pozarzgdowymi.

e AktywnoS¢ spoteczna napotyka pewne ograniczenia, przede wszystkim obejmuje
niektore Srodowiska czy zaangazowane spotecznie grupy, natomiast na poziomie

0g6lnym pozostaje na niskim poziomie (cho¢ istnieje potencjat jej wzmocnienia).
Dostepnosc¢ ustug i infrastruktury

o Wszystkie ustugi sq spetnione” w podstawowym zakresie: bank, szkota, boisko, sala
sportowa przy liceum, Swietlice wiejskie.
e Obecnosé kluczowych instytucji w najblizszym otoczeniu: OPS, PCPR, SDS, Centrum

Promocji Kultury, biblioteki, Dom Seniora.
Srodowisko przyrodnicze i rekreacja

e Gmina posiada ,wszystkie walory przyrodnicze”: duzo zieleni, lasy, jeziora, rezerwaty,

czyste powietrze.
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e Bliskos¢ jezior i rezerwatow umozliwia aktywne spedzanie czasu: Sciezki rowerowe,

bieganie, ptywanie, kajaki, wzniesienia do wspinaczki.

e Park Kultur Swiata jako magnes turystyczny i miejsce edukacji miedzykulturowej
Rynek pracy

e Praca jest dostepna na podstawowych stanowiskach produkcyjnych i ustugowych

- ,jesli ktos chce pracowac, znajdzie prace”.
Otwartosc i gotowosé do pomocy instytucji

e Instytucje gminne i powiatowe (OPS, PCPR) sg postrzegane jako otwarte, pomocne
i elastyczne - ,zatatwiajg sprawy od reki”, wychodza naprzeciw potrzebom osob, ktore

nie moga dotrze¢ osobiscie.
Malejgca stygmatyzacja pomocy psychologicznej

o Korzystanie z pomocy psychologicznej i psychoterapeutycznej staje sie spotecznie

akceptowane, zwtaszcza wsrod miodziezy.

Stabe strony zycia:

Niewydolny system mieszkaniowy

e Dtugi czas oczekiwania na mieszkania socjalne (hawet péttora roku).

e Krytyka przydzielania mieszkah osobom okreslanym jako ,patologia spoteczenstwa”,
ktére nie ptaca i niszcza lokale, podczas gdy osoby pracujace i dbajgce o higiene
muszg diugo czekac.

o Pietno zwigzane z mieszkaniem w schronisku (,pijacy i ztodzieje”).

e Brak rozwigzan systemowych dla usamodzielniajagcych sie mieszkancow w kryzysie

bezdomnosci.
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Problemy demograficzne i migracje

e Brak miejsc pracy dla mtodszych pokolen prowadzi do ich wyjazdow z Drezdenka.
e _Miodzi ludzie wyjezdzajg na studia i czesto juz nie wracajg. W szkole widzimy malejgca

liczbe uczniow, a to przektada sie na problemy kadrowe i organizacyjne”.

Ograniczona oferta dla miodziezy

e _Mtodziez w miescie nie ma co robi¢ tak naprawde. Sami z siebie mtodzi nie wychodza do
dziatania. Potrzebni sg przewodnicy”.

e Brak liderow/animatorow, ktérzy pociggneliby miodziez do dziatan; obecnie zalezy to od
hieopfacanej pracy spotecznej.

¢ Niewykorzystywana infrastruktura (place zabaw, sitownie zewnetrzne).

Bariery komunikacyjne i transportowe

e Brak transportu publicznego dostosowanego do potrzeb osob z obszaréw wiejskich,
starszych i z niepetnosprawnosciami.
e Problemy z dojazdem do ustug w Drezdenku, zwtaszcza dla mieszkancow wsi; transport

medyczny poza Drezdenko bywa kosztowny.

Infrastruktura publiczna niedostosowana do potrzeb

e Brak tawek w miejscach spacerowych (np. Trzebicz), brak wygodnych miejsc do siedzenia
na Swiezym powietrzu.
e Mato parkingéw w miescie.

e Bariery architektoniczne w niektorych budynkach (np. OPS w starej siedzibie).

Brak kina i innych rozrywek

e Brak kina oraz niewystarczajgca oferta rozrywki dla mtodziezy.
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Niska partycypacja spoteczna i rozproszenie dziatan

¢ Niewielu mieszkancow uczestniczy w konsultacjach czy spotkaniach, co utrudnia

wspolne dziatania.

e Dziatania w gminie sg czesto ,poszatkowane” wedtug resortow, takze budzetowo.

Uzaleznienie ustug od projektow i niestabilnos¢ finansowania

e ,Choroba projektowa”: ustugi uzaleznione od finansowania z projektow unijnych, brak

gwarancji kontynuacji po zakonczeniu projektu, koniecznosé wprowadzenia optat.

Problemy z aktywizacjg i motywacja odbiorcow ustug

e (CzeS¢ mieszkancow nie korzysta z oferowanego wsparcia, prezentuje roszczeniowe
postawy lub nie przychodzi na umoéwione wizyty (,grupa odbiorcow vs grupa dawcow”).
e Dla najubozszych nawet niewielkie optaty za ustugi moga by¢ barierg nie do

pokonania.
Niewystarczajaca oferta wsparcia dla osob zagrozonych wykluczeniem

e ,Obserwujemy rosngce potrzeby w zakresie wsparcia osob starszych, samotnych
i niepetnosprawnych. Brakuje nam zintegrowanego systemu pomocy, szczegolnie
ustug opiekunczych i specjalistycznych w miejscu zamieszkania” .

e _Problem mieszkaniowy dotyka szczegélnie rodziny w trudnej sytuacji materialnej.
Mamy kilka przypadkow bezdomnosci, ale brakuje rozwigzan systemowych.
Mieszkania socjalne i treningowe moglyby by¢ skutecznym narzedziem

przeciwdziatania wykluczeniu mieszkaniowemu”.

Podsumowujgc ten watek, Drezdenko wyréznia sie aktywnoscig spoteczng
w niektorych obszarach zycia, bogactwem przyrodniczym, zaangazowaniem seniorow
i dobrg wspoétpracg instytucji. StaboSciami sg niewydolny system mieszkaniowy, brak

atrakcyjnej oferty dla miodziezy, niedostateczna infrastruktura publiczna i transportowa,
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problemy demograficzne oraz uzaleznienie ustug spotecznych od pozyskiwania Srodkow

zewnetrznych i mozliwosci realizacji projektow. Wskazane jest rozwijanie zintegrowanych
ustug spotecznych, wsparcia dla osob zagrozonych wykluczeniem i dziatan aktywizujgcych
mtodziez. Najwiekszymi wyzwaniami nie tylko polityki spotecznej sg zjawiska demograficzne

(spadek liczby mieszkancow, wzrost liczby os6b starszych).

4.3.Diagnoza potrzeb wybranych grup docelowych

Niniejszy rozdziat zawiera najwazniejsze informacje dotyczgce potrzeb wybranych grup
docelowych, tj. odbiorcow ustug spotecznych w kontekscie procesu deinstytucjonalizacji. Co
istotne, ponizsze dane zostaly pozyskane z roznych zrodet, cho¢ w wiekszoSci sg one
rezultatem badania jakosSciowego (warsztatow Service Design z przedstawicielami kluczowych
grup odbiorcow, objetych ,Planem” - osob starszych, osob z niepethosprawnosciami, osob
w kryzysie bezdomnosci, osobami z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym, jak
réwniez przedstawicielami rodzina z dzie¢mi, w tym dzieémi z niepetnosprawnosciami.

Badanie miato na celu zidentyfikowanie kluczowych wyzwan i potrzeb réznych grup
mieszkancow w kontekscie istniejacej oferty ustug spotecznych i medycznych. Analiza opiera
sie na wypowiedziach respondentow oraz danych zawartych w zataczonych materiatach
Zzrodtowych. Badanie to stanowi podstawe do dalszych dziatan majacych na celu rozwoj
i integracje ustug spotecznych, w szczegolnosci w ramach koncepcji Centrum Ustug
Spotecznych (CUS), postrzeganej jako szansa na przezwyciezenie obecnych barier
i stworzenie bardziej kompleksowego, uniwersalnego i odpowiadajgcego na realne potrzeby

systemu wsparcia.

Potrzeby 0séb z niepetnosprawnosciami:

Analiza wypowiedzi respondentow wskazuje, ze oferta ustugowa dla osob
z niepetnosprawnosciami w Gminie Drezdenko jest postrzegana jako ograniczona
i niewystarczajgca w kluczowych obszarach. Cho¢ istniejg podstawowe formy wsparcia, sa

one czesto obcigzone stygmatyzacjg wynikajacg z dotychczasowego modelu dziatania
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pomocy spotecznej. Koncepcja CUS jest widziana jako mozliwoS¢ zmiany tego stanu

i poszerzenia oferty.

Ustugi opiekuncze: Osrodek Pomocy Spotecznej (OPS) Swiadczy ustugi opiekuicze, glownie
dla osob starszych, w tym doswiadczajgcych niepetnosprawnosci. Ustugi te sa czeSciowo
odptatne i zaleza od kryteriow dochodowych. Kluczowa staboscig jest niewystarczajgca ilos¢
czasu przeznaczana ha ustugi opiekuncze, czesto opisywana jako ,wszystko w locie” i ,nie
zaspokaja potrzeb”. Istnieje potrzeba dtuzszego wsparcia w ciggu dnia, sugeruje sie model
.przedszkola seniora” lub dziennego domu pobytu. Wystepujg rowniez koniecznosé

oczekiwania na skorzystanie z ustug opiekunczych.

Zdrowie: Powaznym problemem jest brak dostosowania placowek zdrowotnych (szpitali,
przychodni specjalistycznych) pod katem dostepnosci fizycznej, w tym brak podnosnikéow do
transportu pacjenta z wozka. Brakuje specjalistow na miejscu, takich jak psychiatra dzieciecy,
neurolog, a publiczny dentysta jest niedostepny. Osoby z niepetnosprawnosciami wskazujg na
trudnosci z dostepem do lekarzy specjalistow, rehabilitantow i ustug fizjoterapeutycznych
W miejscu zamieszkania. ,Na wizyte u neurologa czekam kilka miesiecy, a do rehabilitanta
musze jezdzi¢ do Gorzowa. To dla mnie ogromny wysitek i koszt”. Wskazywany jest takze brak
wsparcia psychologicznego. ,Czuje sie przyttoczona, ale w Drezdenku nie ma psychologa,
ktory znatby sie na problemach os6b niepetnosprawnych”. Sprzet rehabilitacyjny wypozyczany
przez szpital jest w zlym stanie technicznym, istnieje potrzeba wypozyczalni sprzetu

rehabilitacyjnego.

Edukacja, kultura, czas wolny/rekreacja: Brak lokalnej oferty edukacyjnej dla dzieci
i mtodych dorostych z niepetnosprawnosciami (np. szkoty specjalnej) wymusza dowozenie ich
do Gorzowa. Cho¢ biblioteki wiejskie i filie oferujg zajecia, a CPK i inne organizacje dziataja,
brakuje dostosowania do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami (np. ttumacz migowy). Osoby
z niepetnosprawnosciami czujg sie wykluczone z zycia kulturalnego. ,Chciatbym chodzi¢ na
koncerty czy warsztaty, ale nie ma ttumacza migowego ani odpowiednich udogodnien”.
Wskazuje sie na potrzebe grup wsparcia i integracji. ,Najbardziej brakuje mi kontaktu

z innymi w podobnej sytuacji. Samotnos¢ jest najgorsza”. Srodowiskowy Dom Samopomocy
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(SDS) i Dom Seniora oferuja zajecia, ale potrzebne sa zorganizowane aktywnosci dla

miodziezy i innych grup, wykorzystujgce potencjat Swietlic wiejskich.

Relacje Spoteczne: Organizacje pozarzadowe, SDS i Dom Seniora odgrywaja wazna role
integracyjna. Koncepcja CUS ma przeciwdziata¢ stygmatyzacji zwigzanej z dawnym modelem
OPS, otwierajgc oferte na wszystkich mieszkancow. PodkresSlana jest potrzeba

liderow/animatorow do organizowania spotecznosci.

Mieszkalnictwo - Komunikacja: Isthieje powazny brak mieszkan socjalnych i zly stan
istniejacych. Kluczowa potrzebg dla miodych dorostych z niepetnosprawnosciami, ktorzy
zostajg sami, sg mieszkania treningowe lub wspierane. Ich brak skutkuje umieszczaniem
osob w placowkach poza wojewodztwem, co jest dla nich trudne. Jednym z najwazniejszych
probleméw wymienianych w kontekscie jakosci Zycia i dostepu do ustug jest
komunikacja/transport. Brakuje dostepnego transportu publiczhego dla osob na woézkach,
zwlaszcza z obszarow wiejskich. Problemy i koszty wigza sie z transportem na wizyty lekarskie
czy po sprzet rehabilitacyjny. Cho¢ niektore instytucje majg wiasny transport, brakuje

ogolnodostepnych rozwigzan.

Samodzielnos$é i niezalezno$é zycia: Wazna w tym obszarze jest idea deinstytucjonalizacji.
Wsparcie niezaleznego zycia wymaga wystarczajacych ustug opiekunczych w domu. Dostep
do mieszkan treningowych/wspieranych jest kluczowy dla autonomii mtodych dorostych.
Potrzebne sg ustugi wspierajagce codzienne funkcjonowanie, ktére nie sg SciSle opieka
medyczng (np. porzadkowe, ,ztota rgczka”). Koncepcja CUS, oferujgca ,wigzke ustug’, ma
potencjal wspierania niezaleznoSci przez spersonalizowane wsparcie. Problemem jest
niedostateczne wsparcie asystenckie i opiekuncze. Brakuje asystentow osobistych. ,Czesto
nie mam kogo poprosi¢ o pomoc w zrobieniu zakupow czy zatatwieniu spraw w urzedzie”.
Bariery architektoniczne utrudniajg samodzielne poruszanie sie po miescie. ,Nie moge

samodzielnie dostac sie do urzedu, bo brakuje podjazdu i windy”.
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Potrzeby Os6b w Kryzysie Zdrowia Psychicznego:

Sie¢ wsparcia dla osob w kryzysie zdrowia psychicznego, cho¢ obejmuje wiele
elementéow, wymaga poszerzenia, uelastycznienia i lepszej koordynacji. Koncepcja CUS jest
postrzegana jako szansa na zmiane stygmatyzujgcego modelu pomocy spotecznej na system
uniwersalny, dostepny dla wszystkich i skupiony na inwestowaniu w jako$¢ zycia

i profilaktyke.

Ustugi opiekuncze: OPS swiadczy ustugi, ale czas przeznaczany na nie jest niewystarczajgcy.
Czesciowa odptatnosc jest czesto barierg. Pilng potrzebg jest stworzenie miejsca dziennego
pobytu dla oséb wymagajgcych wsparcia w ciggu dnia. Istnieje problem z dostepnoscia
opiekunek. Potrzebne sa ustugi wspierajace w codziennych obowigzkach, ktore wspierajg
samodzielno$¢. Kluczowg wartoscig ustug opiekunczych jest relacja i czas spedzony

z opiekunem.

Zdrowie: Istnieje poradnia zdrowia psychicznego i poradnia Srodowiskowej opieki
psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i miodziezy. Dostepny jest psychiatra, ale
istnieje powazny deficyt specjalistow, zwtaszcza psychiatrow dzieciecych na poziomie
wojewodztwa, co skutkuje bardzo diugimi czasem oczekiwania. Trudnosci dotyczg tez
ksztatcenia nowych psychiatrow dzieciecych. Brakuje takze innych specjalistow (np.
neurologa, publicznego dentysty). Wskazuje sie na potrzebe mobilnego psychiatry lub
psychologa srodowiskowego, ktory mogiby odwiedza¢ osoby w miejscu zamieszkania,
zwlaszcza starsze. Podkreslana jest potrzeba lepszej integracji ustug spotecznych ze stuzbg
zdrowia, np. wiaczenie pielegniarek Srodowiskowych. Problemy dotyczg takze transportu

medycznego i dostepnosci sprzetu rehabilitacyjnego.

Edukacja: Wiekszos¢ szk6t ma psychologow, ale nie wszystkie wiejskie. Praca psychologow
szkolnych napotyka na ograniczenia. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna moze mieé
diugie kolejki. Brak lokalnej oferty specjalistycznej edukacji dla dzieci i miodziezy
z niepelnosprawnosciami (w tym zaburzeniami psychicznymi) wymaga dowozenia ich do

Gorzowa. Potrzebna jest lepsza komunikacja miedzy szkotami a innymi instytucjami.
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Kultura - czas wolny/rekreacja: CPK, biblioteki i organizacje pozarzgdowe oferujg r6znorodne

zajecia kulturalne, stanowiace potencjalna platforme integracji. SDS zapewnia zajecia
terapeutyczne i rekreacyjne. Potrzebne sg otwarte ,miejsca aktywnosci lokalnej”, gdzie

mieszkancy, w tym osoby w kryzysie, mogliby sie spotykac i uczestniczy¢ w zajeciach.

Relacje spoleczne: Aktywne organizacje pozarzadowe, SDS i Dom Seniora odgrywaja wazna
role w budowaniu relacji i integracji. Transformacja w CUS ma przeciwdziata¢ stygmatyzaciji.
Wazne jest budowanie relacji miedzyludzkich w Swiadczeniu ustug. Wyzwaniem jest
angazowanie osob w kryzysie, motywowanie ich do aktywnosci i przeciwdziatanie postawom

roszczeniowym.

Mieszkalnictwo: Istnieje powazny brak mieszkan socjalnych/komunalnych. Kluczowa
potrzebg sg mieszkania treningowe Ilub wspierane dla mtodych dorostych
z niepetnosprawnosciami (w tym psychicznymi). Ich brak prowadzi czasem do umieszczania
osob w placowkach daleko od domu. Dtugie kolejki do placowek catodobowych podkreslajg

potrzebe alternatywnych form wsparcia.

Transport: Transport jest jednym z najwazniejszych problemoéw, utrudniajacych dostep do
wszystkich ustug. Dotyczy to dojazdu do poradni, terapeutow czy na spotkania grup wsparcia.
Brakuje transportu publicznego dostosowanego dla osob z ograniczeniami mobilnosci. Cho¢
niektore placowki organizuja transport dla uczestnikow, potrzebne sg szersze rozwigzania.

Pojawia sie pomyst ,transportu mieszkanca”.

Samodzielno$é i niezaleznosé zycia: Idea deinstytucjonalizacji i wspierania oséb w ich
Srodowisku jest silnie obecna. Wspieranie niezaleznoSci wymaga dostepu do wystarczajgcych
ustug opiekunczych i wspierajacych w domu. Kluczowe sg mieszkania treningowe/wspierane.
Model CUS ma potencjat wspierania niezaleznosSci poprzez spersonalizowane plany pomocy.
Waznym elementem jest wspieranie motywacji oséb korzystajgcych z pomocy i angazowanie

ich w proces.
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Jakos¢ zycia os6b w kryzysie zdrowia psychicznego w Drezdenku jest ograniczona przez

braki w kluczowych obszarach ustug spotecznych i medycznych, takich jak dostepnosc
specjalistow  (szczegolnie  psychiatry dzieciecego), odpowiednie = mieszkalnictwo
(treningowe/wspierane), elastyczna i wystarczajgca opieka w domu oraz dostepny transport.

Przeksztatcenie w CUS jest postrzegane jako szansa na przezwyciezenie barier.

Potrzeby rodzin z dzie€mi:

Rodziny z dzie¢mi w Gminie Drezdenko potrzebujg zintegrowanego systemu wsparcia
obejmujgcego zdrowie, edukacje, kulture i sport. Kluczowe wyzwania to niedofinansowanie,

brak kadr i nierownosci w dostepie do ustug.

Zdrowie i promocja zdrowia: Powszechnie wskazywano na trudny dostep do specjalistow: brak
pediatrow, psychologow dzieciecych i logopedow w lokalnych przychodniach. ,Rodzice
czekaja miesigcami na wizyte u logopedy. To op6znia rozwéj dzieci i generuje stres”. Istnieje
potrzeba programow profilaktycznych. Infrastruktura sportowa jest przestarzata, brakuje sal
gimnastycznych dla mtodszych dzieci i sekcji sportowych dla przedszkolakéw. ,Dzieci w wieku

4-6 lat maja tylko gimnastyke korekcyjna. Brakuje im zaje¢ ogolnorozwojowych”.

Edukacja, kultura, czas wolny: Gmina inwestuje w infrastrukture szkot, ale wystepuja
dysproporcje miedzy poszczegolnymi placowkami. Potrzeba wiecej zaje¢ wyrownawczych
i terapeutycznych oraz wsparcia dla dzieci z trudnoSciami w nauce i niepetnosprawnosciami.
Brakuje zaje¢ dodatkowych w szkotach. ,Dzieci z dysleksja czesto nie otrzymuja
wystarczajgcej pomocy, bo szkoty nie maja funduszy na specjalistow”. Odbywajg sie warsztaty
artystyczne, teatralne, muzyczne poza sezonem wakacyjnym. Mato jest projektow taczacych
dzieci i seniorow. ,Latem mamy festyny, ale przez reszte roku dzieci nie majg gdzie rozwijac
pasji”. CPK i biblioteka angazuja dzieci i miodziez w dziatania artystyczne i literackie.
Wspotpraca z UTW, Klubem Seniora i szkotami umozliwia realizacje miedzypokoleniowych

projektow. Istnieje potrzeba opieki Swietlicowej dla dzieci na wsiach po lekcjach.

Wsparcie rozwojowe: Niezaspokojone sa potrzeby w zakresie diagnozy i terapii dla dzieci

z zaburzeniami ze spektrum autyzmu. ,Rodzice dzieci z ASD muszg jezdzi¢ do Poznania lub
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Gorzowa. To meczace i kosztowne”. Potrzebne sg warsztaty umiejetnosci wychowawczych

i grupy wsparcia dla rodzicow. ,Rodziny borykaja sie z roznymi problemami [...] Potrzebujemy
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego, szczegélnie dla rodzin z dzieémi

o specjalnych potrzebach edukacyjnych”.

Problemy systemowe:

¢ Niedofinansowanie placowek: Szkoly i przedszkola nie otrzymujg wystarczajacych
srodkow na zatrudnienie specjalistow. ,Mamy etat logopedy tylko na 10 godzin
tygodniowo dla 200 dzieci. To kropla w morzu”.

e Brak koordynacji miedzy instytucjami: Placowki zdrowia, szkoly i NGO dziatajg
w izolacji, co utrudnia kompleksowe wsparcie. ,Szkota nie wie, co robi poradnia,
a rodzice sg przyttoczeni biurokracjg”.

e Nieréwny dostep do ustug: Dzieci z mniejszych miejscowosci maja utrudniony dojazd
ha zajecia dodatkowe. ,Dzieci z Trzebicza nie majg autobusu na basen. To przywilej dla
mieszkancow Drezdenka”.

e Kadry: Brakuje wykwalifikowanych terapeutow i pedagogow gotowych pracowac
w matym miescie. ,Oferujemy staze, ale mtodzi specjaliSci wyjezdzajg do wiekszych
miast”.

o Prywatyzacja ustug vs. publiczne finansowanie: Dylemat, czy ustugi specjalistyczne
powinny by¢ finansowane przez samorzad, czy prywatne podmioty. ,Prywatne gabinety
sg drogie. Jesli samorzad ich nie sfinansuje, wiele rodzin zostanie bez pomocy”.

e HKryteria przyznawania wsparcia: Dylemat, czy pomoc ma trafia¢ tylko do rodzin
najbiedniejszych. ,Rodzice zarabiajacy minimalng krajowa tez nie sta¢ na prywatnego
psychologa. System ich wyklucza”.

¢ Inwestycje w infrastrukture vs. programy miekkie: Dylemat priorytetow. ,Hala to
prestiz, ale dzieci potrzebujg przede wszystkim dostepu do specjalistow”.

e Rozwigzania wymagajg wspotpracy samorzadu, NGO i mieszkancow.
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Potrzeby seniorow:

Jakos¢ zycia seniorow w Gminie Drezdenko, cho¢ oparta na aktywnosci samych
seniorow i wsparciu lokalnych organizacji, napotyka na znaczace bariery. Przewaza jednak
opinia, ze oferta ustug dla tej grupy mieszkancow jest dos¢ rozbudowana oraz wysokiej

jakosci.

Ustugi opiekuncze: OPS swiadczy ustugi w domu, ale sg one ograniczone i nie obejmujg np.
pomocy w sprawach urzedowych. Brakuje wsparcia dla seniorow chorych, mniej sprawnych,
mieszkajacych samotnie. Widoczna jest potrzeba osrodka dziennego pobytu dla
schorowanych seniorow, ktory powinien miec¢ transport. Potrzebne sg ustugi docierajace do
domu seniora, np. mobilny fryzjer. ldealnym rozwigzaniem bytoby powotanie koordynatora
ustug spotecznych w ramach CUS, ktory tworzytby indywidualne zestawy ustug, w tym pomoc

prawng czy psychologiczna.

Zdrowie: Stuzba zdrowia NFZ jest krytykowana. Rehabilitacja dostepna jest w ramach zajec
klubow seniora/UTW, czesciowo refundowana. Brakuje jednak odpowiedniego sprzetu do
rehabilitacji. Potrzebne jest poszerzenie ustug promocji zdrowia, zwltaszcza indywidualnych
porad dietetycznych. Wskazywana jest potrzeba geriatry. Seniorzy czesto potrzebujg pomocy
W poruszaniu sie po systemie opieki zdrowotnej. ,Mam problemy z poruszaniem sie i czasami
trudno mi dotrze¢ do lekarza specjalisty w wiekszym miescie”. Potrzebna jest pomoc
pielegniarska w domu. ,Przydataby sie pomoc pielegniarki, ktora mogtaby mi zmienié
opatrunek w domu, bo céorka nie zawsze ma czas”. Pomoc w przypominaniu
o lekach jest takze potrzebna. ,Czasem zapominam, czy wziagtem juz leki, dobrze by bylo,
gdyby kto§ mogt mi o tym przypomina¢”. Podobnie ma sie sprawa pomocy
w przygotowywaniu positkow. ,Gotowanie sprawia mi coraz wiekszg trudnos¢, a samotne
jedzenie nie jest przyjemne”. Potrzebny jest szerszy dostep do specjalistycznej opieki
zdrowotnej, wsparcie w organizacji wizyt, pomoc w zaopatrzeniu w leki, opieka pielegniarska

w domu, pomoc w codziennych czynnosciach.

55

Id: 1884D25F-109A-438E-8074-421622BEA641. Projekt Strona 55



I P,

Edukacja: UTW jest liderem dziatan edukacyjnych. Kluby seniora i stowarzyszenia prowadzag

zajecia. CUS mogtby by¢ centralnym punktem informacyjnym o mozliwosciach edukacyjnych.
Odbywajag sie dziatania miedzypokoleniowe. Istnieje potrzeba szkolen
z obstugi komputera/internetu. Brakuje ksztalcenia ustawicznego dla dorostych. Potrzebna
jest pomoc prawna i edukacja prawna. ,Nie wiem, jakie wsparcie mi przystuguje i gdzie moge
sie o to ubiegac”. ,Mam problem z wypetnieniem réznych dokumentow i nie mam kogo prosic
o pomoc”. ,Chcialbym nauczyé¢ sie korzysta¢ z internetu, zeby moc kontaktowaé sie

Z whukami”.

Relacje spoteczne: Kluby i stowarzyszenia senioralne sg kluczowe dla kontaktu z innymi
ludzmi i przetamywania samotnosci. Samotnos¢ i izolacja sg istotnymi problemami,
zwlaszcza na obszarach wiejskich. Program ,Korpus Wsparcia Seniorow” ma na celu
przeciwdziatanie samotnosci. Kluby oferujg interakcje spoteczne i aktywnosci. ,Czuje sie
samotny, odkad maz umart. Brakuje mi kontaktu z innymi ludzmi”. ,Chciatbym miec
mozliwos¢é wyjscia gdzies, spotkac sie z innymi, porozmawiac¢”. Wyzwaniem jest dotarcie do
seniorow zamknietych w domach. Potrzebna jest ,wiata” (miejsce spotkan plenerowych).
Seniorzy chcieliby by¢ aktywni i pozyteczni. ,Chciatbym byc¢ jeszcze aktywny i robi¢ cos
pozytecznego”. Chetnie dzieliliby sie doswiadczeniem. ,Mam duzo dosSwiadczenia i chetnie
podzielitbym sie nim z mtodszymi”. Chcieliby mie¢ glos w sprawach miasta. ,Dobrze by byto,

gdyby seniorzy mieli swoj glos w sprawach dotyczgcych naszego miasta”.

Mieszkalnictwo: System mieszkaniowy jest postrzegany jako niewydolny i krytykowany. Czas
oczekiwania na mieszkanie socjalne jest bardzo dtugi. Krytykowany jest sposob przydzielania
mieszkan. Gmina ma duzo mieszkan, ale wiele jest zaniedbanych ("pustostany") lub
zamieszkanych przez osoby nieptacgce czynszu. Uzyskanie mieszkania gminnego jest

rzadkim sukcesem.

Transport, komunikacja: Transport stanowi istothg stabg strone. Dotarcie do stacji PKP
z Drezdenka jest powazng trudnoscig. Wystepuja klopoty z komunikacja miedzymiastowa.
Seniorzy mieszkajacy na wsiach czesto ,nie majg szans skorzysta¢” z aktywnosSci

w Drezdenku ,jezeli nie majg swojego Srodka transportu”. Publiczny transport dojazdowy jest
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problematyczny: ,nie ma mowy w tej chwili”. ,Transportu dla seniorow nie ma”. Istniejg

ograniczone opcje (taksowki, szkolny bus z optatg). Gmina kupita busik. Organizacje
senioralne wynajmujg autobusy na wycieczki. Problem transportu jest argumentem za

realizowaniem ustug bezposrednio na wsiach.

Czas wolny, kultura i turystyka: Kluby seniora oferujg ré6znorodne formy spedzania wolnego
czasu i zajecia. Oferta obejmuje lektoraty jezykowe, zajecia plastyczne, manualne,
rehabilitacyjne, sportowe, robotki reczne, muzyczne, spotkania towarzyskie. Seniorzy sag
bardzo aktywni. Biblioteka i CPK sa aktywne i wspoétpracuja z seniorami. Seniorzy
wspotpracujg z przedszkolami, odwiedzajg szpital, ucza mitodszych, biorg udziat
w projektach miedzypokoleniowych. Grupy senioralne promujg dziatania w internecie.
Organizacje wynajmuja sale, ale optaty sa odczuwalne. Swietlice wiejskie sa dostepne, ale ich
wykorzystanie zalezy od warunkow. Potrzebne sg tawki na Sciezkach. Kluczowg staboscia jest

brak dostepnego transportu, co ogranicza mozliwos¢ skorzystania z oferty.

Potrzeby os6b w kryzysie bezdomnosci:

W Gminie Drezdenko kluczowa role odgrywaja w tym obszarze Dom Wspoélnoty ,Barka”

oraz Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

Ustugi spoteczne: Dziatalnos¢ Fundacji Barka jest bardzo dobrze postrzegana. Zapewnia
schronienie i pomoc postpenitencjarng. Warunki w Barce sg okreSlane jako ,mistrzostwo”.
Pracownicy Barki sg chwaleni za wsparcie, empatie i brak oceniania. ,Pracownicy Fundaciji
Barka sa [...] ,taranami", stworzonymi do pomagania drugiemu cztowiekowi”. Potrzebna jest
pomoc w sprawach urzedowych, uzyskaniu sSwiadczen, pracy socjalnej, poradnictwie
specjalistycznym i wsparciu w powrocie na rynek pracy. Pracownik socjalny pomaga
w opracowaniu programu wychodzenia z bezdomnosci. ,Bez pomocy osrodka nie

zatatwitabym papieréw do lekarza ani nie wiedziatabym, gdzie sie zgtosi¢ po ciepty positek”.

Zdrowie: Ustugi zdrowotne sa oceniane roznie. Krytykowana jest praca personelu
medycznego: bywa ,chamski, opryskliwy”, krzyczy na pacjentéow, zwlaszcza ,zaniedbane”

osoby. Traktowanie pogarsza sie, gdy personel dowiaduje sie, ze ktos jest ze schroniska.
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Dostep do rehabilitacji jest bardzo utrudniony, terminy sg odlegte. W Drezdenku nie ma

mozliwosci leczenia niektorych powaznych schorzen. ,Najgorsze sg choroby. Jak cztowiek nie
ma meldunku, to ciezko sie dosta¢ do lekarza, a leki kosztujg. Potrzebuje pomocy, zeby sie
leczy¢”. Pochwaty zbierajg przychodnie w Czarnkowie i szpital w Miedzychodzie. Dostep do
psychologa w OPS jest pozytywem, skraca czas oczekiwania w porownaniu do NFZ. Dostepni

sq terapeuci uzaleznien.

Edukacja: Dostepne sg kursy, ale czesto niedopasowane do potrzeb i zainteresowan.
Propozycje s rzadkie, projekty niezrealizowane z powodu braku chetnych. Urzad Pracy nie
pyta aktywnie o potrzeby. Programy szkoleniowe postrzegane sg jako ,robione po tebkach”.

Istniejg klauzule przewidujace kary finansowe za rezygnacje.

Kultura, czas wolny, sport, turystyka: Oferta jest postrzegana jako ograniczona. Wiekszos¢é
zaje¢ jest zamknieta lub ptatna. Brakuje otwartych, bezptatnych obiektow sportowych.
Wydarzenia sg postrzegane jako ,chwilowe”. Brak oferty utrudnia nawigzywanie relacji
z mieszkancami spoza schroniska. Mieszkancy schroniska czesto nie szukajg i nie korzystaja
z oferty. Muzeum prosi Barke o pomoc fizyczng, nie oferujgc nic w zamian, co jest

postrzegane jako wykorzystywanie.

Relacje spoteczne: Relacje sg ztozone. Istnieje silne pietno ,pijakow, ztodziei”, ktorym
naznaczani sg mieszkancy schroniska. Ludzie potrafiag otwarcie wyraza¢ negatywne opinie.
Trudno jest nawigza¢ przyjacielskie relacje z mieszkancami spoza schroniska. Osoby z trudng
przesztoscig ukrywajg swoja historie. Czuja, ze ,ludzie nas oceniaja”. Istnieja wyjatki wsrod
mieszkancow Drezdenka, ktorzy sg ,normalni”. Pracownicy Barki i OPS sg postrzegani jako

niezwykle pomocni, wspierajgcy i nieoceniajgcy.

Potrzeby mieszkaniowe: Poza schroniskiem potrzebne jest wsparcie w uzyskaniu mieszkania
socjalnego, treningowego Iub pomocy w wynajmie. Dlugofalowym celem jest
usamodzielnienie. ,Najwazniejsze dla mnie to miec¢ gdzie spac i nie martwic sie, ze mnie ktos
wygoni w Srodku nocy. W Barce czuje sie bezpieczniej, ale chciatbym kiedys mie¢ wiasny kat”.

System mieszkaniowy jest krytykowany jako niewydolny i niewtasciwy. Czas oczekiwania na
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mieszkanie socjalne jest bardzo dtugi, np. pottora roku. Silna krytyka dotyczy sposobu

przydzielania mieszkan. System jest postrzegany jako zaczynajacy od ,ztego”, dajac
mieszkania tym, ktorzy je niszcza. Absurdalna zasada, ze podjecie pracy na umowe powoduje
wypadniecie z kolejki, zmusza do pracy ,w szarej strefie”. Przypadek odrzucenia wniosku
z powodu ,za duzego dochodu” jest przyktadem wykluczenia. Sukces w uzyskaniu mieszkania
zdarza sie sporadycznie. Nawet po uzyskaniu mieszkania, osoby te czujg sie kontrolowane i ze

»,czyhaja na naszg porazke”.

Osoby w kryzysie bezdomnosSci zmagaja sie z brakiem stabilnego schronienia,
trudnosciami w dostepie do mieszkan, opieki zdrowotnej i pracy, wykluczeniem spotecznym,

uzaleznieniami oraz barierami formalnymi. Szczeg6lnie trudny jest dla nich okres zimowy.

Systemowe wyzwania i potencjaty:

Analiza potrzeb réznych grup mieszkancow ujawnia powtarzajagce sie problemy
systemowe oraz lokalne mocne strony, ktére stanowig potencjat rozwoju systemu ustug

spotecznych.

Wyzwania systemowe:

¢ Niedofinansowanie: Wystepuje w placowkach edukacyjnych (brak Srodkow na
specjalistow) oraz w kontekscie finansowania organizacji pozarzadowych, ktore opierajg
sie na krotkoterminowych projektach. ,Co roku walczymy o granty. Brakuje nam statego
budzetu, by zatrudni¢ specjalistow na etat”. ,Projektowe finansowanie to jak budowanie
domu na piasku. Gdy konczg sie Srodki, musimy zwalnia¢ pracownikéw lub zawiesza¢
programy”.

e Brak kadr: Dotyczy zwilaszcza specjalistow w obszarze pomocy spotecznej, zdrowia
(lekarze, terapeuci, pedagodzy). Trudno znalezé osoby chetne do pracy w matej
miejscowosci. ,Brakuje nam specjalistow, zwlaszcza w obszarze pomocy spotecznej
i zdrowia. Nawet jesli mamy Srodki, trudno znalez¢ osoby chetne do pracy w matej

miejscowosci”.
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¢ Brak koordynaciji: Instytucje (placowki zdrowia, szkoty, NGO) czesto dziatajg w izolacji, co

utrudnia kompleksowe wsparcie. ,Widzimy narastajgce problemy spoteczne [...]
Potrzebujemy lepszej koordynacji dziatan i wsparcia ze strony organizacji pozarzadowych”.

e Nierowny dostep do ustug: Dostepnos¢ jest utrudniona dla mieszkancow mniejszych
miejscowosci w gminie oraz dla osob o niskich dochodach, ktore nie kwalifikujg sie do
Swiadczen publicznych, ale nie sta¢ ich na ustugi prywatne. Transport stanowi kluczowa
bariere w dostepie, zwtaszcza dla osob starszych i niepetnosprawnych mieszkajgcych na
wsiach. ,Mieszkamy na wsi i bez samochodu nie mamy jak dosta¢ sie do lekarza czy na
zajecia w Drezdenku. Publiczny transport jest bardzo staby”.

o Dysfunkcja systemu mieszkaniowego: Powazny problem dotyczy braku mieszkan
socjalnych/komunalnych, dtugich kolejek, ziego stanu isthiejgcych i krytykowanych
kryteriow przydziatu. System jest postrzegany jako niesprawiedliwy wobec o0so6b
pracujacych i starajgcych sie o0 usamodzielnienie.

o Stygmatyzacja: Dotychczasowy model dziatania OPS byt postrzegany jako stygmatyzujacy.
Silne pietno dotyka osob w kryzysie bezdomnosci. Wptywa na nieche¢ do korzystania
z pomocy i utrudnia integracje spoteczna.

¢ Biurokracja i bariery prawne: Skomplikowane przepisy i formalnosci utrudniajg dziatanie
organizacji pozarzadowych i spowalniajg realizacje projektow. ,Bariery administracyjne

i formalnosci potrafig skutecznie spowolni¢ nawet najlepiej zaplanowany projekt”.

4.4.Diagnoza potrzeb instytucji i organizacji spotecznych

W niniejszym rozdziale przedstawiamy najwazniejsze ustalenia, dotyczgce potrzeb
lokalnego sektora ustug spotecznych, z perspektywy instytucji i organizacji dziatajgcych

w tym obszarze.

Najczesciej wyrazane potrzeby podmiotow swiadczacych ustugi spoteczne:

e wieksza pula zlecanych ustug spotecznych, wieksze srodki finansowe,
e wyzsze Srodki na powierzenie lub wsparcie zadan publicznych przez Gmine,

e usprawnienie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej,
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e zapewnienie dostepu do informaciji, sprawna komunikacja,

e zmniejszenie poziomu regulacji i ucigzliwych procedur administracyjnych,

e stworzenie systemu wsparcia ustugodawcow (np. wsparcie rozwojowe,
profesjonalizacja w obszarze procedur administracyjnych, w tym w zamowieniach

publicznych).

Ustugi spoteczne w Gminie sg realizowane przede wszystkim przez instytucje publiczne
oraz - w mniejszym stopniu - organizacje pozarzadowe, choc ich potencjat w tym obszarze
jest niewystarczajgcy. Mato rozwiniety jest rowniez sektor ekonomii spotecznej, np. brakuje
przedsiebiorstw spotecznych, funkcjonuje natomiast centrum integracji spofecznej. Na
obszarze Gminy funkcjonuja natomiast podmioty, ktére mozna zaliczy¢ do ,tradycyjnych”
aktywnosci na obszarach wiejskich, jak kota gospodyn wiejskich (KGW)38 oraz ochotnicze
straze pozarne (OSP). Szczegé6lnie mato rozwinieta jest natomiast wspotpraca z sektorem

prywatnym w obszarze ustug spotecznych.

Systemowe wyzwania i potencjaty:

Analiza potrzeb réznych interesariuszy ujawnia powtarzajgce sie problemy systemowe

oraz lokalne mocne strony, ktore stanowig potencjat rozwoju systemu ustug spotecznych.

Wyzwania systemowe:

¢ Niedofinansowanie: Wystepuje w placowkach edukacyjnych (brak Srodkow na
specjalistow) oraz w kontekscie finansowania organizacji pozarzadowych, ktore opieraja
sie na krotkoterminowych projektach. ,Co roku walczymy o granty. Brakuje nam statego
budzetu, by zatrudni¢ specjalistow na etat”. ,Projektowe finansowanie to jak budowanie
domu na piasku. Gdy koncza sie srodki, musimy zwalnia¢ pracownikéow lub zawieszac
programy”.

e Brak kadr: Dotyczy zwtaszcza specjalistow w obszarze pomocy spotecznej, zdrowia

(lekarze, terapeuci, pedagodzy). Trudno znalezé osoby chetne do pracy w matej

38 Wedtug danych z Krajowego Rejestru Kot Gospodyn Wiejskich w Gminie Drezdenko dziataja 4 KGW, zradto:
https://krkgw.arimr.gov.pl/#, data dostepu: 22.05.2025 r.
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miejscowosci. ,Brakuje nam specjalistow, zwlaszcza w obszarze pomocy spotecznej

i zdrowia. Nawet jesSli mamy Srodki, trudno znalei¢ osoby chetne do pracy w matej
miejscowosci”.

¢ Brak koordynacji: Instytucje (placowki zdrowia, szkoty, NGO) czesto dziatajg w izolacji, co
utrudnia kompleksowe wsparcie. ,Widzimy narastajgce problemy spoteczne [...]
Potrzebujemy lepszej koordynacji dziatan i wsparcia ze strony organizacji pozarzadowych”.

e Nierowny dostep do ustug: Dostepnos¢ jest utrudniona dla mieszkancow mniejszych
miejscowosci w gminie oraz dla osob o niskich dochodach, ktére nie kwalifikujg sie do
Swiadczen publicznych, ale nie stac¢ ich na ustugi prywatne. Transport stanowi kluczowg
bariere w dostepie, zwtaszcza dla os6b starszych i niepetnosprawnych mieszkajacych na
wsiach. ,Mieszkamy na wsi i bez samochodu nie mamy jak dosta¢ sie do lekarza czy na
zajecia w Drezdenku. Publiczny transport jest bardzo staby”.

o Dysfunkcja systemu mieszkaniowego: Powazny problem dotyczy braku mieszkan
socjalnych/komunalnych, dtugich kolejek, ziego stanu isthiejgcych i krytykowanych
kryteriow przydziatu. System jest postrzegany jako niesprawiedliwy wobec o0so6b
pracujacych i starajgcych sie o usamodzielnienie.

o Stygmatyzacja: Dotychczasowy model dziatania OPS byt postrzegany jako stygmatyzujacy.
Silne pietno dotyka osob w kryzysie bezdomnosci. Wptywa na nieche¢ do korzystania z
pomocy i utrudnia integracje spoteczna.

¢ Biurokracja i bariery prawne: Skomplikowane przepisy i formalnosci utrudniajg dziatanie
organizacji pozarzagdowych i spowalniajg realizacje projektow. ,Bariery administracyjne i

formalnosci potrafig skutecznie spowolni¢ nawet najlepiej zaplanowany projekt”.

Mocne strony i potencjaty systemowe:

e Aktywnosc lokalnych organizacji pozarzadowych: KGW, Fundacja ,Barka”, kluby seniora,
UTW, kluby sportowe odgrywaja wazng role w integracji, organizacji czasu wolnego
i Swiadczeniu wsparcia. Ich dziatalnosé jest solidng podstawa do rozwoju oferty.

e Gotowosé instytucji do wspoétpracy: Istnieje dobra wspotpraca miedzysektorowa. CPK

i biblioteka aktywnie wspotpracuja z organizacjami i szkotami.
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¢ Potencjat infrastrukturalny: Istniejace Swietlice wiejskie, szkoty, biblioteki moga by¢ lepiej

wykorzystane do dziatan edukacyjnych i spotecznych dla réznych grup wiekowych.

e Zasoby naturalne: Gmina posiada potencjat oparty na zasobach naturalnych, ktére mogg
by¢ wykorzystane do rekreacji i aktywnosci fizycznej.

e Pracownicy OPS i Fundacji ,Barka”: Personel tych instytucji jest czesto postrzegany jako
niezwykle pomocny, wspierajacy i empatyczny, co stanowi ogromne wsparcie dla

mieszkancow.

Koncepcja Centrum Ustug Spotecznych (CUS):

Koncepcja CUS jest postrzegana jako kluczowa szansa na przezwyciezenie
zidentyfikowanych barier systemowych i rozbudowe oferty ustug spotecznych w Drezdenku.

CUS ma na celu:

e Otwarcie oferty na wszystkich mieszkancow: Przeciwdziatanie stygmatyzacji zwigzanej
z dotychczasowg pomocg spoteczng poprzez skierowanie ustug do szerszego grona
odbiorcow, w tym seniorow, miodziezy, mtodych matek.

¢ Stworzenie systemu uniwersalnego: Zmiana podejscia z ,pomocy” na ,ustuge”.

e Skupienie na inwestowaniu w jakoS¢ zycia i profilaktyke: Zamiast reagowania na
kryzysy.

o Oferowanie spersonalizowanych ustug: Dostarczanie ,wigzki ustug” dostosowanych do
indywidualnych potrzeb (potencjalnie poprzez koordynatora KIPUS).

e Uelastycznienie i lepsza koordynacja: Poprawa organizacji i dostepu do ustug.

¢ Potencjat dla wspotpracy z NGO: Organizacje pozarzadowe widzg mozliwos¢é realizacji
ustug na zlecenie CUS, co stanowi dla nich szanse na rozwo;j.

e Transformacja w CUS jest postrzegana jako proces majacy na celu zbudowanie
bardziej kompleksowego i odpowiadajgcego na realne potrzeby systemu wsparcia.

Istniejg jednak obawy zwigzane z wdrozeniem i finansowaniem CUS.

W swietle uzyskanych wynikow badania jakoSciowego mozna stwierdzi¢, ze kluczowym

zagadnieniem w kontekscie procesu deinstytucjonalizacji jest niewykorzystany potencjat
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wspotpracy miedzyinstytucjonalnej w Gminie. W konteksScie zarzadzania systemem ustug

spotecznych istotna jest sprawna koordynacja, ktora moze sprzyjac racjonalnemu zarzadzaniu
zasobami. W opinii badanych ekspertow (z roéznych grup) pozadane jest wdrozenie
systemowych rozwigzan w obszarze koordynacji i integracji ustug spotecznych. Co istotne,
dotyczy to roznych obszarow i grup odbiorcow ustug spotecznych, objetych niniejszym
,Planem”. Ponadto - na podstawie innych podobnych badan i analiz - warto rozwazy¢

rowniez kilka nastepujgcych zagadnien:

e wdrozenie case managementu jako kluczowej metody pracy socjalnej,

e wdrozenie modelu ,jednego okienka” dla wszystkich pieciu grup spotecznych, objetych
.Planem”,

e rozwoj wspotpracy miedzysektorowej (wicksza kompleksowosS¢é wsparcia, wspotpraca
specjalistow z roznych obszarow ustug spotecznych),

e rozwoj metody OSL jako istothego elementu wspierajgcego ustugi spoteczne oraz
wiaczenie spoteczne,

e zapewnienie dostepnosci dla osob ze szczegolnymi potrzebami przez wszystkie
instytucje gminne,

e stworzenie systemu ,zachet” dla podmiotow niepublicznych, zapewniajacych
dostepnos¢ dla os6b ze szczegolnymi potrzebami (np. warunki i kryteria

w zamowieniach publicznych).

4.5.Diagnoza w zakresie najblizszych kregow wsparcia

,Kregi Wsparcia” sa innowacyjnym rozwigzaniem, ktorego celem jest stworzenie
systemu wsparcia dla os6b z niepetnosprawnoscia intelektualng i ich rodzin w miejscu
zamieszkania. Wspomniane narzedzie zostato wypracowane przez Stowarzyszenie BORIS
i zostato wdrozone w wielu osrodkach na obszarze catego kraju. W najprostszym ujeciu chodzi
o stworzenie wokot osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng sieci przyjaznych, zyczliwych
ludzi (sojusznikow), ktorzy beda podejmowac wspodlne dziatania na rzecz jej rozwoju oraz
zapewnienia wysokiej jakosci zycia. ,Kregi” obejmujg zatem zasoby Srodowiskowe, w tym

rodzine, sasiadéw, znajomych, a wiec spotecznos¢ lokalna, jak rowniez lokalnych
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profesjonalistow w obszarze wsparcia (w tym przedstawicieli instytucji i organizacji

spotecznych)3°.

Warto zaznaczy¢, ze podobne mechanizmy moga by¢é adaptowane rowniez na potrzeby
innych grup docelowych, w tym objetych niniejszym ,Planem”. Oznacza to, ze pewne
rozwigzania oparte na korzystaniu z zasobow Srodowiskowych moga mie¢ charakter
uniwersalny i by¢ wykorzystywane w procesie deinstytucjonalizacjii. W tym kontekscie
szczegblne znaczenie majg dziatania realizowane metodg Organizowania Spotecznosci
Lokalnej. Jak pokazujg dostepne badania, praca metodg OSL jest oceniana pozytywnie przez
przedstawicieli wszystkich grup interesariuszy. W tym kontekscie szczegélnie istotne jest
przeprowadzenie pogtebionej diagnozy potrzeb spotecznych, a nastepnie - na podstawie
uzyskanych wynikow - wybor grup objetych wsparciem (np. terytorialnych lub kategorialnych).
Badani eksperci wyrézniajg nastepujgce kluczowe dla OSL elementy: wartosci i budowanie
wiezi, planowanie zmiany spotecznej oraz zasadnicze komponenty merytoryczne (diagnoza,
aktywizacja, integracja, edukacja), jak rowniez wskazanie gtéwnych aktorow OSL (np.
pracownikow CUS, partnerow wspierajgcych OSL, lokalnych liderow i autorytety (formalne
i nieformalne) spotecznosci lokalnych, wolontariuszy). W dziataniach animacyjnych
realizowanych w ramach OSL daje sie zauwazy¢ wyrazng metodyczng spojnos¢, ktorg mozna
przedstawi¢ jako realizacje dwoch faz animacji spotecznej: preanimacji oraz animacji
witasciwej. Podstawowa aktywnos¢ realizowana w ramach OSL to animacja spotecznosci, przy
czym warto nastawic sie na prowadzenie diugofalowych dziatan. Nie chodzi wiec o akcyjna,
,festynowg” aktywnos¢, ale o budowanie trwatych relacji miedzy réznymi osobami i grupami
w spotecznosciach.

Powyzsze dziatania moga sprzyja¢ uruchomieniu Srodowiskowych zasobow, w tym
,Kregow wsparcia”, co jest szczegolnie istothne w kontekscie procesu deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych. Z pewnoscia mozna do nich zaliczy¢ wspoétprace z rodzinami odbiorcow
ustug spotecznych, znajomymi/przyjaciotmi, sasiadami czy wolontariuszami. W tym miejscu

prezentujemy wyniki badania iloSciowego, dotyczgce wspomnianych zagadnien.

39 Zr6dto: www.kregiwsparcia.pl
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DO bardzo zadowolony(a) (5)

Wraczej zadowolony(a) (4)

O czesciowo zadowolony(a), czesciowo niezadowolony(a) (3)
Draczej niezadowolony(a) (2)

O bardzo niezadowolony(a) (1)

Onie wiem, trudno powiedziec

Dane na temat poziomu zadowolenia z relacji z sgsiadami zostaty zebrane
z wykorzystaniem skali pieciostopniowej (1 = ,bardzo niezadowolony(a)’, 5 = ,bardzo
zadowolony(a)”). 67 proc. deklaruje wysoki stopien satysfakcji, zas uzyskana Srednia wynosi
3,94 - jest to rezultat zblizony do umiarkowanie pozytywnej kategorii odpowiedzi (,4"). Na tle
wynikow badan uzyskanych w innych podobnych gminach jest to wynik przecietny.
Szczegolnie wysokie rezultaty odnotowano wsrod emerytow i rencistow (75 proc.) proc.), osob
nieposiadajgcych dzieci w wieku ponizej 18 lat (71 proc.), w porownaniu do respondentow
posiadajacych dzieci w wieku 16-18 lat (44 proc.) i w wieku 7-15 lat (50 proc.),
mieszkancow, ktorzy maja poczucie wptywu na bieg spraw lokalnych (76 proc.), osob
podejmujgcych przynajmniej jedng forme aktywnosci spotecznej (77 proc.), jak rowniez

wysoko oceniajacych jakos¢ zycia w Gminie (75 proc.).
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Tabela 24. Che¢ zaangazowania sie we wspotprace z Centrum Wolontariatu (dane w %)

17

31

tak nie Onie wiem, trudno powiedzie¢

Uczestnicy badania zostali zapytani o che¢ podjecia wspétpracy z nowa placowka
- Centrum Wolontariatu, ktorej powotanie jest rozwazane w Gminie Drezdenko. 17 proc.
respondentow zadeklarowato che¢ zaangazowania sie w takg wspotprace, co pokazuje, ze
w Gminie istnieje relatywnie wysoki potencjat spotecznego zaangazowania. Najczesciej sg to
osoby, deklarujgce wysoki poziom poczucia sprawczosci (22 proc.) oraz badani w wieku 40-49
lat (26 proc.) Ponad potowa badanych udziela ,ucieczkowej” odpowiedzi na tak postawione
pytanie, co oznacza, ze prawdopodobnie poziom ich wiedzy jest niewystarczajgcy, aby mogli
konkretnie odnies¢ sie do tej kwestii. Jest to o tyle zrozumiate, ze powotanie wspomnianego

Centrum Wolontariatu jest inicjatywa, ktora znajduje sie w fazie planowania.
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5. Analiza potrzeb w kontekscie realizacji ustug spotecznych

5.2.Obecnie realizowane ustugi

W niniejszym rozdziale zamieszczamy najwazniejsze informacje dotyczace
realizowanych w Gminie ustug spotecznych, a takze korzystania i poziomu satysfakcji z ww.
ustug. Ponizej prezentujemy zestawienie wybranych ustug realizowanych na rzecz

mieszkancow Gminy przez OPS lub inne instytucje gminne:

e ustugi opiekuncze,

e specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,

e poradnictwo specjalistyczne (np. prawnicze, psychologiczne),

e asystentura rodziny,

e program ,Positek w szkole i w domu”,

e program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”,

e program ,Opieka 75+,

e program ,Opieka Wytchnieniowa”,

¢ Kluby Senior+,

e zajecia profilaktyczno-wychowawcze na terenach wiejskich (zajecia Swietlicowe dla
dzieci),

e Swietlica opiekuncza w Drezdenku (zajecia, dozywianie).

Na terenie Gminy Drezdenko realizowane sa rowniez inne ustugi spoteczne
z roznych obszarow wymienionych w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019
r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, np. kulturalne,

edukacyjne czy prozdrowotne (cho¢ nie sg one bezposrednio objete niniejszym ,Planem”).
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Tabela 25. Ocena jakosci ustug oferowanych przez miejscowe instytucje lub organizacje (dane w %)

T S .qc_? '§ R o
o S| =¥ |8 g8 || ¢ _
2 5 2|2 |8 E|lNa|l2c 5| €| &
g H © g c | & g 32 % -] R g = H 3
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[ © .= ] g © ] =
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g = 5 N °
Pl e 3323|4547 |7|4]|4]|7]|6|12]12]14
’“ig’; Ze l 31 2]le6|5|8]|4|a|8|2a|25|13]14]|25]|14|18]|21]16
$rednio, ani
sleani | 7 | 6 |10 16| 15| 18| 19| 17| 22|19 | 26| 19|30 | 21| 23| 29| 31
dobrze (3)
raczej
dotreaay | 38| 32|40 |34 3931|2026 (26|27 |21 17|20 16|19 19]18
bardzo
dotre(s | 24|22 |18 |24 |17 |13 |25 8 |1afo |76 |7 [7]|7[5]4
nie wiem,
trudno | 30| 35|24 | 30|18 |31 ]|28|37|22|22]|28|40|22]|35]|21]14]217
powiedzieé
2nea+2) | 4 | 5| 8| 7 |12| 8| 9 |12|18| 2218|1821 20| 30| 3329
D&ﬁRst 59 | 54 | 58 |48 | 56 | 43|44 | 34|37 |37 | 28|23 |27 |24 ]| 26|24 22
Zr.fa".?Té” 41| 4 |39]38(37|37|36|34[33[32]3231]31|31]|29(|28]28

Ankietowani mieszkancy oceniali jakoS¢ ustug spotecznych w wybranych obszarach,
postugujac sie skalg od 1 do 5. Badani mieszkancy Gminy Drezdenko formutujg relatywnie
wysokie oceny jakosci ustug edukacyjnych (przedszkoli i szkot podstawowych), ztobkow,
ponadto dos¢ pozytywne opinie formutowano wzgledem oferty dla seniorow, oferty
kulturalnej, oferty szkot ponadpodstawowych i ustug pomocy spotecznej. Najwiecej
watpliwosci budza: jakoS¢ pracy miejscowej policji, jakos¢ ustug ochrony zdrowia oraz jakosc
oferty spedzania czasu wolnego. Mieszkancy wsi bardziej pozytywnie niz pozostali

respondenci oceniajg jakos¢ oferty sportowo-rekreacyjnej.
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Wykres 26. Korzystanie z ustug réznych instytucji lokalnych w okresie ostatnich dwéch lat (dane w %)

Urzad Miejski w Drezdenku I 63
zaktady opieki zdrowotnej (przychodnie) IGO

Szpital Powiatowy w Drezdenku l53

Centrum Promocji Kultury w Drezdenku '50

Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy im. ks. J. lgg
Tischnera

Hala Sportowo-Rehabilitacyjna w Drezdenku l36

Osrodek Pomocy Spotecznej w Drezdenku l35

Centrum Integracji Spotecznej w Drezdenku I14

W badaniu ankietowym poruszono réwniez zagadnienia zwigzane z korzystaniem
z oferty réznych instytucji lokalnych, jak rowniez oceng jakosci tych ustug w okresie ostatnich
2 lat, liczac od daty realizacji pomiaru. Respondenci najczesciej korzystali z ustug Urzedu
Miejskiego w Drezdenku, dalej - zakladow opieki zdrowotnej, a nastepnie
- Szpitala Powiatowego w Drezdenku i Centrum Promocji Kultury w Drezdenku.

Osoby, ktore skorzystaly z ustug ww. podmiotow odpowiadaly na kolejne pytanie

o poziom satysfakcji z otrzymanych ustug.
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Tabela 27. Ocena jakosci ustug réznych instytucji lokalnych (dane w %)
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<] = E S g <3 S X
A7) o— O [&] — ] [}] s
o m — = o
bardzo zadowolony(a) (5) 51 45 30 25 19 27 12 14
raczej zadowolony(a) (4) 30 37 51 47 47 37 34 26
czgsciowo zadowolony(a), 14 14 13 20 32 22 23 29
czesSciowo niezadowolony(a) (3)
raczej niezadowolony(a) (2) 2 4 4 4 2 10 21 18
bardzo niezadowolony(a) (1) 3 0 1 4 - 4 11 11
ZADOWOLONY (4+5) 81 82 81 72 66 64 46 41
NIEZADOWOLONY (1+2) 5 4 6 8 2 15 31 30
Srednia w skali 1-5: 4,23 4,23 4,05 3,86 3,83 3,72 3,15 3,14

Jak juz wspomnieliSmy, uczestnicy pomiaru zostali zapytani rowniez o poziom
zadowolenia z ustug tych podmiotow, z ktorymi mieli kontakt (stad zr6znicowane podstawy
procentowania w przypadku kazdego z ww. podmiotow). Najwyzej ocenione zostaly Osrodek
Pomocy Spotecznej w Drezdenku oraz miejscowe instytucje kultury - Biblioteka Publiczna
Miasta i Gminy im. ks. J. Tischnera, jak rowniez Centrum Promocji Kultury. Relatywnie
wysokie oceny zyskaty: Urzad Miejski w Drezdenku i Centrum Integracji Spotecznej
w Drezdenku. Na ostatnich miejscach w rankingu uplasowaly sie instytucje ochrony zdrowia,
co jest kolejnym potwierdzeniem, ze mieszkancy krytycznie postrzegajg te sfere zycia.
Powyzsze zestawienie nalezy interpretowaé w sposoéb umiejetny, poniewaz poszczegoblne
podmioty maja swojg specyfike, Swiadczg zupetnie inne ustugi dla ré6znych grup odbiorcow,

a takze dziatajg na podstawie réznych regulacji prawnych. Z pewnoscig powyzsze wyniki nie
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powinny by¢ analizowane wprost - jako ranking jakosci pracy réznych instytucji i podmiotow

lokalnych.

Tabela 33. Korzystanie i ocena jakosci ustug spotecznych, ktore byly Swiadczone w Gminie w okresie ostatnich

kilku lat
Korzystanie
w oiresie Lt
NAZWA USLUGI h (Srednia
ostatnich w skali 1-5)
kilku lat
ustuga psychologa 19 3,81
ustuga prawnika 17 3,44
Kluby Senior+ 14 4,44
zajecia profilaktyczno-wychowawcze na terenach wiejskich (zajecia Swietlicowe
L 11 3,39
dla dzieci)
ustugi opiekuncze 9 3,95
Swietlica opiekuncza w Drezdenku (zajecia, dozywianie) 8 3,96

W badaniu ankietowym poruszono rowniez zagadnienia zwigzane z korzystaniem
z ustug spotecznych w okresie ostatnich kilku lat, jak rowniez oceng jakosci tych ustug
Respondenci najczesciej korzystali z ustug psychologa, ustug prawnika oraz klubow seniora.
Osoby, ktore skorzystaty z ww. ustug odpowiadaly na kolejne pytanie o poziom satysfakcji
z otrzymanych ustug. Najwyzej ocenione zostaly natomiast ustugi Klubow Senior+, Swietlica

opiekuncza w Drezdenku, a takze ustugi opiekuncze.

5.3.Diagnoza ustug deficytowych

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna zidentyfikowa¢ kilka waznych
zagadnien w kontekscie niezaspokojonych potrzeb, jak réwniez preferowanych przez

mieszkancow kierunkow rozwoju w obszarze ustug spotecznych w Gminie Drezdenko.
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Wykres 32. Preferowane dziatania w sferze spolecznej w okresie najblizszego roku (dane w %)

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug ochrony l64
zdrowia

Jss

tworzenie miejsc spedzania czasu wolnego

terapia i pomoc psychologiczna oraz psychiatryczna l42

pobudzanie aktywnosci spotecznej mieszkancow i ich lgg
udziatu w zyciu gminy

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug w I38
obszarze sportu i rekreacji

aktywizacja zawodowa, wspieranie osob w trudnej sytuadji ' 38
na rynku pracy

zapobieganie przemocy domowej '36

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug '36
kulturalnych

wspieranie osob i grup doswiadczajacych biedy i ubostwa '31

integracja roznych grup mieszkancow (np. l 28
miedzypokoleniowa)

profilaktyka uzaleznien I26
dziatania na rzecz rownosci kobiet i mezczyzn '19

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug ' 15
miejscowych szkot

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug I12
miejscowych ztobkow

poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug ' 10
miejscowych przedszkoli

Respondenci mogli wymieni¢ dowolng liczbe kierunkow dziatan, ktére - ich zdaniem
- powinny zostac¢ przeprowadzone w Gminie Drezdenko w okresie najblizszego roku, liczac od
daty realizacji pomiaru. Ankietowani w najwiekszym stopniu oczekujg poszerzenia oferty
i zwiekszenia dostepu do ustug ochrony zdrowia - tego rodzaju przekonanie najczesciej
podzielaja osoby, ktore podejmowaty przynajmniej jedng forme aktywnosci spotecznej (69
proc.), respondenci, ktorzy korzystali z ustug miejscowych zaktadow opieki zdrowotnej
w okresie ostatnich dwoch lat od daty realizacji pomiaru (70 proc.) oraz z ustug Centrum

Integracji Spotecznej w Drezdenku (79 proc.), osoby w wieku 60-74 lata (80 proc.)
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i w wieku powyzej 75 lat i wiecej (83 proc.) oraz emeryci i rencisci (75 proc.). Potrzebe

zapewnienia miejsc spedzania czasu wolnego w hajwiekszym stopniu dostrzegajg
respondenci nisko oceniajacy jakos¢ zycia w gminie (76 proc.), osoby w wieku 15-19 lat
(wszyscy ankietowani z tej grupy) i 30-39 lat (71 proc.), ankietowani z wyksztatceniem
Srednim (68 proc.), osoby posiadajace dzieci w wieku 6 lat lub mtodsze (73 proc.), a takze
badani oceniajgcy sytuacje ekonomiczng swojego gospodarstwa domowego jako dobrg (71
proc), natomiast tego rodzaju przekonanie jest najmniej rozpowszechnione wsrod emerytow
i rencistow (41 proc.) proc.) oraz wsrod oceniajgcy sytuacje ekonomiczng swojego
gospodarstwa domowego jako Srednig (52 proc.). Bardzo wazng potrzebg spoteczng jest
rowniez zapewnienie wsparcia w kryzysie zdrowia psychicznego (terapii
i pomocy psychologicznej oraz psychiatrycznej). Powyzsze oczekiwanie najczesciej wyrazaja
kobiety (53 proc.) w porownaniu do mezczyzn (31 proc.), respondenci deklarujgcy, ze
w ostatnich latach osobiscie lub tez cztonkowie ich rodzin skorzystali z ustug psychologa (56
proc.), osoby w wieku 40-49 (55 proc.), badani posiadajgcy dzieci w wieku 16-18 lat (62
proc.). Na kolejnych miejscach rankingu znalazly sie: pobudzanie aktywnosci spotecznej
mieszkancow i ich udziatu w zyciu Gminy, poszerzenie oferty i zwiekszenie dostepu do ustug
w obszarze sportu i rekreacji, a takze aktywizacja zawodowa i wspieranie oséb w trudnej
sytuacji na rynku pracy.

Dodajmy, ze powyzszy rozkiad powinien by¢ interpretowany w sposéb umiejetny,
zwlaszcza, ze odniesienie sie do czesci poruszanych zagadnien wymagato wysokiego poziomu
refleksyjnosci, a - w niektorych przypadkach - rowniez wiedzy eksperckiej. Warto pamietac,
Ze powyzsze zestawienie jest oparte na deklaracjach i subiektywnych ocenach uczestnikow

badania.
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Tabela 34. Zapotrzebowanie na rézne ustugi spoteczne (dane w %)
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ta ustuga jest
potrzebna dla

ta ustuga jest
potrzebna dla
mieszkancow,

ta ustuga jest
niepotrzebna

znajdujgce sie w trudnych, kryzysowych sytuacjach

mieszkaincow | ale osobiscie i nie
i chciat(a)bym nie chciat(a)bym
S Z niej chciat(a)bym Z niej
skorzystac Z niej skorzystac
skorzystac
pakiet programow zdrowotnych 46 37 17
poszerzenie oferty zajeé¢ sp_ortpwo-rekreacyjnych 0 howe 43 37 20
zajecia
klub miodziezowy - miejsce spotkan dla mtodziezy 38 51 12
wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego 35 46 19
ustugi pielegniarskie 35 43 22
miejsce aktywnosci lokalnej 33 33 33
rehabilitacja dla dzieci i os6b starszych 33 53 14
positki dla oséb starszych i niepetnosprawnych, z dowozem
v ] . 31 50 19
do miejsca zamieszkania
ustugi teleopieki 30 44 25
zajecia z lekkoatletyki dla dzieci | miodziezy 28 51 21
psychiatra i psycholog dla dzieci 27 60 14
dowoz o0sob starszych do |n§tytucj|/urzedow na terenie 26 53 21
Gminy
ustugi porzadkowe dla os6b samotnych, niepetnosprawnych
25 57 17
oraz starszych
niania na godziny 22 48 31
warsztaty dla rodzin (super rodzic, super dziecko) 22 44 34
mobilny klub miedzypokoleniowy w Swietlicach wiejskich 21 43 35
Dzienny Dom Pobytu dla Seniorow 21 58 21
mobilne rozmowy telefoniczne, wspierajgce osoby 21 53 27
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dowozenie dzieci z niepetnosprawnoscia do szkot 19 64 16
mieszkania treningowe, wspomagane 19 47 34
punkt sanitarny dla os6b w kryzysie bezdomnosci 18 57 24
warsztat terapii zajeciowej 18 48 33

Co do zasady, wszystkie ustugi wymienione w powyzszej tabeli postrzegane s jako
potrzebne dla mieszkancow gminy, cho¢ ankietowani nie zawsze chcieliby skorzystac
Z nich osobiscie. Respondenci najczesciej deklarujg cheé skorzystania z pakietu programow
zdrowotnych, a takze z poszerzonej oferty zaje¢ sportowo-rekreacyjnych o nowe zajecia,
miejsc spotkan dla mtodziezy, wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego, ustug pielegniarskich,
miejsca aktywnosci lokalnej, jak rowniez rehabilitacji dla dzieci i osob starszych. Wiele z ustug
wymienionych w powyzszym zestawieniu - co do zasady - nalezy do oferty o charakterze
powszechnym, tj. sg one skierowane do szerokich grup odbiorcow. Powyzsze dane powinny
by¢ interpretowane w sposob umiejetny - nizsza pozycja w rankingu nie oznacza, ze dana
ustuga jest niepotrzebna. Wiele kategorii ustug charakteryzuje sie wysokim stopniem
specjalizacji, poniewaz sg skierowane do konkretnych grup odbiorcow o precyzyjnie
zdefiniowanych potrzebach. Warto zauwazyé, ze liczna grupa mieszkancow oczekuje
zapewnienia ustug transportowych dla grup o specjalnych potrzebach. Co do zasady, tego
rodzaju Swiadczenie nie jest ustuga spoteczna, jednak mozliwos¢ przemieszczania sie moze
by¢ koniecznym warunkiem skorzystania z lokalnej oferty dla wielu grup potencjalnych

odbiorcow.
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Wykres 35. Brakujace ustugi spoteczne w Gminie Drezdenko (dane w %)

oferta dla mtodziezy

zajecia sportowe

lekarze specjalisci

catodobowe ustugi medyczne, ochrona zdrowia
miejsca spedzania czasu wolnego
kultura

rehabilitacja

rekreacja

wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami
oferta dla dzieci

dzienny dom opieki

baza sportowa

aktywizacja zawodowa

wsparcie rodzin

ustugi porzadkowe dla os6b samotnych
zakupy dla os6b samotnych

wsparcie zdrowia psychycznego

A 7%
A 5%
A 5%
A 1%
A 32
A 32
A 2

A 22

A 22

A 2%

A 2%

O 2%

A 2%

A 2%

A 2%

A 29

O 2%

Powyzsze informacje zostaly zebrane na podstawie odpowiedzi na pytanie otwarte,
zatem charakteryzujg sie silnym rozproszeniem i zr6znicowanym poziomem szczegotowosci,
co wynika ze specyfiki narzedzia. Respondenci wskazywali jakich - ich zdaniem - ustug
spotecznych brakuje mieszkancom Gminy Drezdenko. Na etapie pracy z danymi udzielone
odpowiedzi zostaty zakodowane i przyporzadkowane do ogolnych kategorii, ktore moga byc
prezentowane w ujeciu statystycznym. Warto zaznaczy¢, ze liczna grupa uczestnikow pomiaru
miata trudnosci z udzieleniem odpowiedzi na tak postawione pytanie (wysoki odsetek brakow
danych) lub formutowata oczekiwania niezwigzane z obszarem ustug spotecznych (np.
obejmujgce zagadnienia budowy ,twardej” infrastruktury, jak obiekty sportowe, czy Sciezki
rowerowe).

Badani najczesciej wskazujg deficyty zwigzane z budowaniem szeroko rozumianej

oferty dla miodziezy zamieszkujacej Gmine (np. edukacyjno-rozwojowej, czasu wolnego). Na
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kolejnym miejscu wskazywano poszerzenie oferty zaje¢ sportowych. Wysoko w hierarchii

potrzeb lokujg sie dostep do lekarzy specjalistow i ustug ochrony zdrowia, co jest zwigzane
m.in. z niskg oceng miejscowych instytucji ochrony zdrowia, a takze zbyt diugim czasem
oczekiwania na wizyte lekarska. 3 proc. badanych wskazywato potrzebe tworzenia miejsc
spedzania czasu wolnego jak rowniez rozbudowanie oferty ustug kulturalnych.
Waznym ustaleniem jest rowniez potrzeba wsparcia os6b w kryzysie zdrowia psychicznego, co
koresponduje z innymi informacji prezentowanymi w niniejszym raporcie.

Lokalni eksperci uczestniczacy w jakoSciowej czesci diagnozy (serii Indywidualnych
Wywiadow Pogtebionych oraz w Zogniskowanych Wywiadach Grupowych) zidentyfikowali
kluczowe obszary niezaspokojonych potrzeb mieszkancow Gminy i deficytowych ustug
spotecznych. Na podstawie przeprowadzonej diagnozy jakosciowej mozna sformutowac kilka
kluczowych wnioskow czy zbiorowych rekomendacji dotyczace rozwoju ustug spotecznych
w Gminie Drezdenko i roli, jakag moze w tym procesie odegrac¢ przyszte Centrum Ustug

Spotecznych:

e Zapewnienie dostepnosci ustug specjalistycznych: zwiekszenie dostepnosci lekarzy

specjalistow (pediatrow, psychologow dzieciecych, logopedow, neurologow, geriatry,
publicznego dentysty) oraz terapeutow i rehabilitantow w miejscu zamieszkania lub
poprzez organizacje transportu do placowek w wiekszych miastach. Rola CUS: CUS
powinno petni¢ role punktu informacyjnego o dostepnych specjalistach i terminach,
a takze koordynowac transport dla oséb majgcych trudnosci z dojazdem. Moze rowniez
inicjowa¢ mobilne ustugi specjalistyczne (np. mobilny psycholog/psychiatra
srodowiskowy).

e Rozwdbj ustug opiekunczych i wsparcia w miejscu zamieszkania: zwiekszenie ilosci

czasu przeznaczanego na ustugi opiekuncze w domu i poszerzenie ich zakresu
0 wsparcie w sprawach urzedowych, prawnych, finansowych oraz codziennych
czynnosciach nie-medycznych (,ztota raczka”, pomoc w sprzataniu/ogrodzie). Rola
CUS: CUS moze oferowa¢ spersonalizowane ,wigzki ustug” opiekunczych
i wspierajgcych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb. Moze rozwija¢ ustugi

mobilne (np. mobilny fryzjer, pielegnacja stop). Kluczowe jest powotanie koordynatora
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ustug spotecznych w ramach CUS. Warto zbada¢ mozliwo$S¢é utworzenia programu

wolontariackiego/opieki sgsiedzkiej.

o Rozwigzanie problemu transportu: stworzenie dostepnego i niedrogiego systemu

transportu dla wszystkich mieszkancow, w szczegolnosci dla os6b starszych,
niepetnosprawnych i mieszkancow wsi, umozliwiajgcego dojazd do ustug medycznych,
spotecznych, edukacyjnych, kulturalnych i rekreacyjnych. Dotyczy to zarowno
transportu lokalnego, jak i dojazdu do weztow komunikacyjnych (np. stacja PKP). Rola
CUS: CUS moze inicjowa¢ i koordynowa¢ ustugi transportowe, np.
w ramach ,transportu mieszkanca” lub busow dowozacych na zajecia. Moze rowniez
wspotpracowaé z istniejacymi placowkami i organizacjami w optymalizacji
wykorzystania posiadanego transportu. Problem transportu jest argumentem za
realizowaniem ustug bezposrednio na wsiach.

e Poprawa systemu mieszkaniowego: zwiekszenie dostepnosci i poprawa stanu

mieszkan socjalnych/komunalnych. Zmiana kryteriow przydzielania mieszkan, tak aby
wspiera¢ osoby dazgce do usamodzielnienia, w tym pracujace. Wykorzystanie
,pustostanow” po remoncie. Kluczowe jest stworzenie oferty mieszkan treningowych
lub wspieranych dla mtodych dorostych z niepetnosprawnosciami i osob w kryzysie
zdrowia psychicznego. Rola CUS: CUS moze wspiera¢ osoby w kryzysie bezdomnosci
i inne grupy w procesie poszukiwania i uzyskiwania mieszkan, w tym w zatatwianiu
formalnosci. Moze zarzadza¢ Ilub wspoétzarzgdza¢ mieszkaniami treningowymi
i wspieranymi.

e Przeciwdziatanie stygmatyzacji i wspieranie relacji spotecznych: aktywne dziatania na

rzecz zmiany negatywnych stereotypow zwigzanych z korzystaniem z pomocy
spotecznej i kryzysem bezdomnosci. Inwestowanie w budowanie relacji miedzyludzkich
w Swiadczeniu ustug. Rola CUS: Koncepcja CUS jako instytucji dla ,wszystkich” ma
potencjat przeciwdziatania stygmatyzacji poprzez uniwersalny dostep do ustug. CUS
moze organizowa¢ otwarte ,miejsca aktywnosci lokalnej” i spotkania
miedzypokoleniowe, wspierajac integracje i przelamywanie samotnosci. Potrzebni sg

animatorzy/liderzy spoteczni, zwtaszcza na wsiach.

79

Id: 1884D25F-109A-438E-8074-421622BEA641. Projekt Strona 79



I P,

e Rozwoj oferty edukacyjnej, kulturalnej i sportowej: poszerzenie oferty zajec

dodatkowych i terapeutycznych w szkotach. Stworzenie lokalnej oferty edukaciji
specjalistycznej dla dzieci i mtodziezy. Zwiekszenie dostepnosci bezptatnych zajec
sportowych i kulturalnych dla wszystkich grup, w tym mtodziezy i os6b wykluczonych.
Wykorzystanie potencjatu Swietlic wiejskich. Rola CUS: CUS moze koordynowaé
i informowac¢ o ofercie czasu wolnego w gminie. Moze organizowa¢ nowe formy
aktywnosci (np. opieka Swietlicowa na wsiach, yoga dla kobiet, zajecia dla mtodych
matek, zajecia sportowe na zlecenie klubow). Moze by¢ platformg wymiany
doswiadczen miedzy organizatorami. Moze angazowaé seniorow w projekty
miedzypokoleniowe.

e Wsparcie rozwojowe dla dzieci i rodzin: zwiekszenie dostepnosci diagnozy i terapii dla

dzieci z zaburzeniami (np. ASD). Organizacja warsztatow umiejetnosci wychowawczych
i grup wsparcia dla rodzicow. Rola CUS: CUS moze oferowac poradnictwo rodzinne,
organizowac grupy wsparcia dla rodzicow i warsztaty. Moze utatwia¢ dostep do
specjalistow zewnetrznych poprzez informacje i koordynacje.

e Wzmocnienie wspétpracy miedzysektorowej i koordynacji ustug: poprawa komunikac;ji

i koordynacji miedzy placowkami zdrowia, szkotami, OPS (CUS) i NGO. Stworzenie
zintegrowanego systemu wsparcia. Rola CUS: CUS, jako centralna instytucja, ma
potencjat do znaczacej poprawy koordynacji ustug spotecznych. Moze utatwiaé

kontakty i wspotprace miedzy roznymi organizacjami i grupami.

e Stabilne finansowanie i rozwéj kadr: zapewnienie stabilniejszego finansowania dla
organizacji pozarzadowych. Zwiekszenie Srodkow na zatrudnienie specjalistow
w placowkach. Stworzenie warunkow zachecajgcych wykwalifikowanych terapeutow
i pedagogow do pracy w Drezdenku (np. poprzez programy stazowe, wsparcie
mieszkaniowe). Rola CUS: CUS moze sta¢ sie stabilnym partnerem finansowym dla
organizacji pozarzadowych, zlecajac im realizacje ustug. Moze rowniez wspottworzyé

lokalne programy rozwoju kadr we wspoétpracy z innymi instytucjami i samorzgdem.

Co do zasady, ustugi spoteczne powinny byé kierowane do spotecznosci lokalnej,

a wiec do roznych grup mieszkancow. Respondenci odpowiadali na pytania o preferowane
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grupy odbiorcow, do ktorych w szczegolnosci powinny by¢é adresowane ustugi spoteczne

w Gminie Drezdenko. Jesli chodzi o grupy wieku, najczesciej wymieniano w tym kontekscie
miodziez w wieku lat 16-19, jak rowniez seniorow w wieku 61-80 lat, ponadto liczna grupa
badanych widzi potrzebe realizacji ustug dla dzieci w wieku 7-15 lat. W przypadku grup
kategorialnych badani najczesciej wymieniali osoby z niepetnosprawnosciami i ich rodziny,
nastepnie - osoby doznajgce przemocy domowej, seniorow i cztonkow ich rodzin, osoby

w Kkryzysie zdrowia psychicznego i cztonkow ich rodzin, jak rowniez osoby zyjgce w ubostwie.
5.4.Diagnoza potrzeb kadrowych i profesji spotecznych

W niniejszym rozdziale prezentujemy najwazniejsze ustalenia, dotyczace potrzeb
lokalnego sektora ustug spotecznych (kadry specjalistow). Proces deinstytucjonalizacji,
rozumiany zaréwno jako wzmocnienie ustug Srodowiskowych, jak i przejscie od opieki
w instytucjach do ustug Swiadczonych w spotecznosci lokalnej, wymaga kompleksowych
dziatan, a wiec stworzenie systemu wzajemnie komplementarnych ustug swiadczonych
w trybie catodobowym, dziennym i Srodowiskowym (,naczynia potaczone...”).

Na podstawie zrealizowanej diagnozy w Gminie Drezdenko, ale rowniez innych
podobnych badan zidentyfikowane zostaty nastepujace potrzeby kadry (personelu)

Swiadczacej ustugi spoteczne:

e szkolenia specjalistyczne dla pracownikow, atrakcyjne, praktyczne, uzyteczne,
dopasowane do potrzeb, dostepne (zwtaszcza darmowe), np. w obszarze reintegracji
spoteczno-zawodowej, pracy z ,trudnymi grupami odbiorcow” (np. osobami
uzaleznionymi lub doznajgcymi przemocy w rodzinie),

e system wsparcia personelu Swiadczacego ustugi spoteczne, np. superwizja, grupy
samopomocowe, wymiana doswiadczen,

e podnoszenie kompetencji asystentow rodziny,

e zmiana wizerunku pomocy spoteczne;.

Do postrzeganych problemoéw kadry ustug spotecznych nalezy m.in. specyfika pracy

z ,trudnymi” grupami odbiorcow, wspoétpraca z rodzinami klientow ustug spotecznych
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(roszczeniowa postawa, rozbudowane oczekiwania, trudnosci w komunikacji), niskie

wynagrodzenia oraz prestiz spoteczny wykonywanego zawodu. Niezmiernie waznym
wyzwaniem jest rowniez zmiana postrzegania rozwigzywania problemow spotecznych jako
obszaru odpowiedzialnosci catej spotecznosci lokalnej, a nie wytacznie enklawy, w ktorej
sytuacjg oso6b wykluczonych zajmujg sie wylgcznie specjaliSci z obszaru pomocy spotecznej
(jak ma to miejsce obecnie). Potrzeba zmiany wizerunku pomocy spotecznej odnosi sie
rowniez do kwestii sposobu postrzegania osob czy grup doswiadczajacych negatywnych
zjawisk spotecznych, w tym niwelowania negatywnych stereotypow oraz stygmatyzacji osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Waznym aspektem byla ocena mozliwosci wigczenia zasobow Srodowiskowych
w proces Swiadczenia ustug spotecznych. W ocenie badanych ekspertow tego rodzaju
dziatania powinny byé¢ ,obudowane” aktywnoscig spoteczng, co oznacza przyjecie modelu
partycypacyjnego, opartego na relacjach, a takze na wspotpracy z rodzing, otoczeniem
sgsiedzkim i wolontariacie. W tym kontekscie szczegélnie pozytywne oceny formutowano na
temat dotychczasowych doswiadczen, zwigzanych z pracg metodg OSL (organizowania
spotecznosci lokalnych). Kluczowe znaczenie ma przeprowadzenie dobrej diagnozy potrzeb
(indywidualnych lub grupowych), a nastepnie zaprojektowanie dopasowanych, ,szytych na
miare” dziatan.

Na podstawie diagnozy (oraz innych dostepnych badan) mozna stwierdzi¢, ze lokalni
ustugodawcy mogliby zwiekszy¢ zakres i wymiar Swiadczonych ustug, co jest uzaleznione od
ich finansowania (zamoéwien publicznych). W tym konteksScie wazne sg procedury zamoéwien
publicznych, ktore powinny byé oparte na kryteriach merytorycznych, pozacenowych. Innymi
stowy, chodzi o wybor doswiadczonych, solidnych wykonawcow, Swiadczacych wysokiej
jakosci ustugi, a nastepnie weryfikacje sposobu ich realizacji. CzeS¢ rozmoéwcow uwaza, ze
dobrym rozwigzaniem (zapewniajgcym stabilizacje i mozliwos¢ budowania trwatych zasobow)

sg umowy wieloletnie (np. lata), cho¢ ich realizacja wigze sie z ryzykiem dla wykonawcow.

5.5.Przyczyny braku realizacji ustug spotecznych

Jak pokazuje zgromadzony materiat empiryczny, w Gminie Drezdenko realizowany jest

pakiet ustug spotecznych, skierowanych do réznych grup mieszkancow. Na podstawie
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diagnozy mozna stwierdzi¢, ze stopien zaspokojenia potrzeb spotecznych byt przecietny

w poréwnaniu do innych jednostek samorzadu terytorialnego o zblizonej charakterystyce.
Dostepnosc¢ niektorych ustug w Gminie byta niewystarczajgca (np. zbyt mata liczba ustug,
zakres i wymiar godzinowy), ponadto badanie pozwolito na identyfikacje nowych kategorii
potrzeb spotecznych, ktore powinny zosta¢ zaspokojone poprzez ustugi, a takze uchwycenie
dynamiki zmian owych potrzeb (przyktadem narastajgcego problemu spotecznego jest obszar
zdrowia psychicznego).

Wsrod najwazniejszych przyczyn braku realizacji ustug spotecznych w Gminie mozna

wymienic:

e ograniczone Srodki na finansowanie ustug spotecznych (np. poprzez zlecanie na
podstawie Prawa zamowien publicznych lub w trybie ustawy o pozytku publicznym
i o wolontariacie),

e brak wystarczajgcej kadry specjalistow w niektorych obszarach ustug spotecznych (np.
obszar zdrowia psychicznego),

e ograniczona liczba ustugodawcow, lokalny rynek ustug spotecznych znajdujgcy sie na
wczesnym etapie rozwoju,

e niewykorzystany potencjat koordynacji ustug spotecznych (wzmocnienie tego obszaru
poprzez powotanie Centrum Ustug Spotecznych bedzie sprzyja¢ bardziej racjonalnemu
gospodarowaniu zasobami),

e rezerwy w obszarze wspotpracy miedzyinstytucjonalnej w Gminie.

Il. CZESC PROGRAMOWA
6. Wstep

,Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Drezdenko na lata
2026-2028” bazuje na dwoch kluczowych pojeciach, tj.: ustugi spoteczne
i deinstytucjonalizacja. W niniejszym dokumencie ustugi spoteczne sg rozumiane zgodnie
z ustawg z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych (Dz.U. 2019 poz. 1818), na podstawie ktorej ustugi spoteczne:
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e oznaczajg dziatania z zakresu 14 obszarow wymienionych w art. 2 ustawy, tj.: polityki

prorodzinnej, wspierania rodziny, systemu pieczy zastepczej, pomocy spotecznej,
promocji i ochrony zdrowia, wspierania oséb niepetnosprawnych, edukacji publicznej,
przeciwdziatania bezrobociu, kultury, kultury fizycznej i turystyki, pobudzania
aktywnosci obywatelskiej, mieszkalnictwa, ochrony Srodowiska, reintegracji
zawodowej i spotecznej,

e Swiadczone sg w formie niematerialnej i bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup
spotecznych, grup mieszkancow o okreslonych potrzebach lub ogotu mieszkancow,

e Swiadczone sg przez osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje4°.

Pojecie deinstytucjonalizacji jest rozumiane w ,Planie” jako ,proces rozwoju ustug
Swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci (rowniez profilaktycznych), ktére majag
wyeliminowac¢ koniecznos¢ opieki instytucjonalnej’4i. Do ustug Swiadczonych na poziomie
lokalnych spotecznosci zaliczamy wustugi w miejscu zamieszkania, dzienne ustugi
instytucjonalne oraz ustugi catodobowe krotkookresowego pobytu i diugookresowego pobytu,
pod warunkiem, ze sg realizowane dla niewielkiej liczby osob. W przytoczonej definicji, na
uwage zwraca rowniez stowo proces, z uwagi na fakt, ze sg to dziatania zaplanowane
i roztozone w czasie.

Niniejszy dokument zostat opracowany w celu przeksztatcenia istniejgcego systemu
opieki instytucjonalnej na rzecz modelu opartego na rozwoju ustug w srodowisku lokalnym,
wsparciu spotecznym i integracji osob wymagajgcych takiego wsparcia. ,Plan” powstat
w odpowiedzi na rosngce zapotrzebowanie na nowe podejscie do zagadnien spotecznych,
z naciskiem na autonomie, godnos¢ i petne uczestnictwo mieszkancow w zyciu gminnej
wspolnoty. Liderem ,Planu” jest Gmina Drezdenko wraz ze wszystkimi jednostkami
organizacyjnymi.

Priorytetem jest zapewnienie dobrej jakosci, zroznicowanego wsparcia dla oséb

z roznymi potrzebami, umozliwiajacego im peitne korzystanie z przynaleznych im praw oraz

40 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U.
2019, poz. 1818)

41 0golnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejsScia od opieki instytucjonalnej do opieki Swiadczonej na poziomie
lokalnych spotecznosci
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rozwijanie swoich indywidualnych zasobow i potencjatow. W kontekscie zmian zachodzacych

w spoteczenstwie, lokalne podmioty bedg dazy¢ do stworzenia sprzyjajacych warunkow, ktore
umozliwig mieszkancom aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznosci lokalnej. Niniejszy ,Plan”
odpowiada na wyzwania zwigzane z: przebudowg lokalnego wsparcia, wzbogacenia katalogu
ustug spotecznych stuzacych wspieraniu autonomii i samodzielnosci mieszkancow oraz
tworzenia otwartej i inkluzywnej spotecznosci Gminy, kierujacej sie wartosciami solidarnosci,

szacunku i akceptacji dla wszystkich jej cztonkow.

7. Cel giowny i cele szczegotowe Planu

7.2.Cel giowny Planu

Celem gtownym ,Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie
Drezdenko na lata 2025-2028” jest ustanowienie sprawie dziatajacego systemu realizacji
ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej, uwzgledniajacego istniejgce zasoby,
potencjat i potrzeby mieszkancow.

Cel gtowny bedzie realizowany poprzez dziatania wyznaczane przez nastepujace cele

szczegotowe:

o Cel szczegotowy nr 1: Rozwdj i integracja ustug spotecznych stuzgcych wzmocnieniu
funkcjonowania rodziny, w tym pomoc w rozwigzywaniu problemoéw zyciowych

e Cel szczegotowy nr 2: Zbudowanie skutecznego i trwatego systemu ustug spotecznych
dla os6b potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na wiek
i/lub chorobe

e Cel szczegotowy nr 3: Rozwdj zintegrowanych ustug spotecznych umozliwiajgcych
osobom z niepetnosprawnosciami godne zycie w spotecznosci lokalnej niezaleznie od
stopnia sprawnosci

e Cel szczegotowy nr 4: Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla oséb
w kryzysie zdrowia psychicznego

e Cel szczegotowy nr 5: Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla osob w kryzysie

bezdomnosci, 0s6b zagrozonych bezdomnoscia, jak rowniez oséb z uzaleznieniami
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7.3.Kierunki interwencji (cele horyzontaine)

W ramach dziatah zaplanowanych i opisanych w czeSciach poswieconych
poszczegolnym celom szczegoétowym, realizacja programu bedzie polega¢ na prowadzeniu
procesow przekrojowych. Zalezy od nich poziom skutecznosci realizacji wszystkich celow

- zarowno celu gtownego, jak i celow szczegotowych. Sa to:

e utworzenie Centrum Ustug Spotecznych poprzez przeksztatcenie Osrodka Pomocy
Spotecznej w Drezdenku,

e wdrozenie modelu ,jednego okienka” dla odbiorcow ustug spotecznych,

e wdrozenie systemu koordynac;ji i integracji ustug spotecznych,

e wdrozenie case managementu jako kluczowej metody pracy socjalnej,

e rozw6j wspotpracy miedzysektorowej w odpowiedzi na wyzwania spoteczne,
wymagajace kompleksowosci wsparcia oraz wspotpracy specjalistow z réznych
zakresow ustug spotecznych - dotyczy to takze wspotpracy pomiedzy réznymi
instytucjami, dla ktérych organizatorem sa rézne szczeble administracji centralnej
i samorzadowej, ktorych zadania realizowane sa takze w Gminie Drezdenko,

e wdrazanie i rozw6j modelu Organizowania Spotecznosci Lokalnej (OSL) jako istotnego
elementu wspierajgcego ustugi spoteczne oraz witgczenie spoteczne,

e tworzenie systemu zwiekszajgcego partycypacje w realizacji celow ,Planu” przez
podmioty niepubliczne, zapewniajace dostepnos¢ dla os6b ze szczegdlnymi
potrzebami (np. warunki i kryteria w zamoéwieniach publicznych),

e podniesienie kwalifikacji i kompetencji osob dziatajgcych na rzecz wspierania osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym w Srodowisku lokalnym,

e zapewnienie dostepnosci dla osob ze szczegolnymi potrzebami przez instytucje
gminne, zgodnie z art. 2 pkt. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami jako: ,dostepnos¢ architektoniczna,
cyfrowg oraz informacyjno—komunikacyjng, co najmniej w zakresie okreslonym przez
minimalne wymagania, o ktérych mowa w art. 6, bedagca wynikiem uwzglednienia

uniwersalnego projektowania albo zastosowania racjonalnego usprawnienia”.
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7.4.Cel szczegotowy nr 1

Rozwodj i integracja ustug spotecznych stuzacych wzmocnieniu funkcjonowania rodziny, w tym

pomoc w rozwigzywaniu problemoéw zyciowych

W niniejszym ,Planie” przyjeto ogolny model realizacji celu polegajgcy na stworzeniu
komplementarnego systemu wsparcia rodziny, uwzgledniajgcego cztery najwazniejsze
kierunki: edukacje i informowanie, wielokierunkowg profilaktyke, uporzadkowanie
i rozszerzenie katalogu ustug spotecznych w tym zakresie oraz state podnoszenie kwalifikaciji
personelu dziatajagcego w tym obszarze.

Wiedza na temat istniejagcych mozliwosci wsparcia jest niezbedna w sytuacjach
kryzysowych. Wazna jest edukacja i informowanie o skutecznych metodach radzenia sobie
z tego rodzaju wyzwaniami oraz dostepnych narzedziach wsparcia ze strony instytucji
i organizacji lokalnych. Dotyczy to rowniez aspektow prawnych, jak rowniez wiedzy
0 wyzwaniach zwigzanych z opiekg i wychowaniem dzieci i mtodziezy.

W rodzinach, w ktorych wystepujg uzaleznienia, szczegblnie istotna jest
wielokierunkowa profilaktyka, zarowno w odniesieniu do osobistych problemoéow cztonkow
rodziny, jak i szeroko rozumianych wyzwan spotecznych stojgcych przed rodzina.

W Gminie Drezdenko realizowane sg ustugi spoteczne wspierajgce rodzine, wymagajg
one jednak uporzadkowania w kierunku kompletnego i komplementarnego rozwigzania
systemowego. Niezbedne jest rowniez uzupetnienie katalogu tych ustug.

Wsparcie integralnosci i wydolnosci spotecznej rodziny wymaga kompetentnej
i zaangazowanej kadry (np. pracownikow socjalnych, terapeutéow, pedagogoéw itp.). Ich
ksztatcenie, tworzenia warunkow do integracji Srodowisk wsparcia oraz wymiany doswiadczen

i planowania wspoélnych dziatan przez instytucje i organizacje zajmujace sie tg problematyka.

Tabela 36. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegétowego nr 1

Lp. Dziatania Realizatorzy
Rozwaj ustug profilaktycznych i bezposrednich ustug Srodowiskowych Lider: Gmina
wspierajacych dzieci i rodzine poprzez: Drezdenko
11
- Wdrozenie modelu ,jednego okienka” Koordynacja: OSrodek
Pomocy Spotecznej
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- Tworzenie i rozwéj multidyscyplinarnych zespotow specjalistow
z réznych dziedzin, co umozliwi spéjne i skoordynowane wsparcie
dziecka i rodziny

- Rozw6j poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego
i terapeutycznego: udzielanie pomocy psychologicznej, pedagogicznej
oraz terapeutycznej dla dzieci oraz rodzicow, w tym pomoc w radzeniu
sobie z problemami emocjonalnymi, relacjami w rodzinie, trudnosciami
szkolnymi

- Warsztaty i zajecia edukacyjne: organizacja warsztatow i zajec dla
dzieci i rodzicow, np. szkota dla rodzicow, programy i dziatania na rzecz
aktywnego spedzania czasu przez rodziny z dzieémi, zajecia
okotoporodowe dla kobiet w cigzy

- Grupa wsparcia dla rodzin borykajacych sie z problemami
opiekuinczo-wychowawczymi

- Programy wsparcia zdrowia psychicznego: organizacja spotkan
i warsztatow, w ktorych dzieci i rodzice moga zdoby¢ wiedze na temat
zdrowia psychicznego oraz nauczy¢ sie radzi¢ sobie z trudnosciami
emocjonalnymi

- Programy aktywizujace: organizacja roznych form aktywnosci dla
dzieci i mtodziezy, takich jak np. wypoczynek letni - kolonie, obozy,
wycieczki, wyjscia do kina, teatru, na basen ktore maja na celu
rozwijanie zainteresowan i pasji, a takze budowanie relacji
z rowiesnikami.

- Punkt konsultacyjny dla ofiar i Swiadkow przemocy domowej

- Przeciwdziatanie przemocy rowiesniczej

- Wsparcie rodzin w leczeniu choroby alkoholowej i innych uzaleznien

- Wsparcie psychologiczne dzieci i mtodziezy

- Wsparcie logopedy dla dzieci i mtodziezy,

- Wsparcie rodzicow w zakresie diagnozy i dla dzieci

z zaburzeniami ze spektrum autyzmu,

terapii
- Zajecia ogolnorozwojowe dla dzieci, w tym gimnastyka korekcyjna
oraz zajecia wyrownawcze itp.

- Zajecia socjoterapeutyczne i psychoedukacyjne dla dzieci i mtodziezy

- Rozwoj placowek wsparcia dziennego (w tym zajecia dla dzieci
i mtodziezy na terenach wiejskich).

w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

Wspélipraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki
i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, szkoty,
sad, kuratorzy
sgdowi, oSrodek
kuratorski, lokalne
instytucje kultury
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- Wsparcie rodzin znajdujqcth sie w trudnej sytuacji ekonomicznej (np.
Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa)

Rozwéj ustug sSrodowiskowych, umozliwiajacych powrét lub utrzymanie
dziecka w rodzinie biologicznej poprzez:

- Asystenture rodziny

- Spotkania dla rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny

Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

12 Wspélpraca:
"~ | - Poradnictwo specjalistyczne Powiat strzelecko-
drezdenecki
- Terapie dla rodziny i jej cztonkow i jednostki podlegte,
organizacje
- Grupy samopomocowe pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
- Rozwoj wspotpracy miedzyinstytucjonalnej spotecznej, placowki
opiekunczo-
wychowawcze
Podniesienie kwalifikacji i kompetencji osé6b dziatajgcych na rzecz
wspierania rodziny w Srodowisku lokalnym, w tym asystentow rodziny Lider: Gmina
poprzez: Drezdenko
- Szkolenia - dotyczace m.in. przemocy w rodzinie, pracy z rodzing, | Koordynacja: OSrodek
komunikacji interpersonalnej, psychologii, prawa rodzinnego | Pomocy Spotecznej
i opiekunczego, a takze praktycznych umiejetnosci, takich jak w Drezdenku (w
przygotowywanie planéw pomocy dla rodzin przysztosci - CUS)
- Kursy i studia podyplomowe - umozliwienie zdobycia specjalistycznej Wspélpraca:
1.3 | wiedzy i umiejetnosci w zakresie pracy z rodzing Powiat strzelecko-
drezdenecki
- Warsztaty i konferencje - umozliwiajgce wymiane doswiadczen | ijednostki podlegte,
i zdobycie nowej wiedzy z zakresu pracy z rodzing, zaréowno | Regionalny Osrodek
organizowane lokalnie, jak w innych miejscach w Polsce i za granicg Polityki Spotecznej,
organizacje
- Praktyki zawodowe - umozliwiajagce zdobycie praktycznych pozarzadowe i inne
umiejetnosci w pracy z rodzing podmioty ekonomii
spotecznej, szkoty
- Superwizje i indywidualne konsultacje - umozliwiajgce uzyskanie wyzsze
wsparcia i porady od specjalistow w zakresie pracy z rodzing
Rozwoj dziatan wspierajgcych ustugi spoteczne na rzecz wzmocnienia Lider: Gmina
rodziny, w tym: Drezdenko
1.4

- Kampanie promujace rodzine

- Rozwéj wolontariatu, ruchow samopomocowych i sgsiedzkich

Koordynacja: OSrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
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wspierajacych rodzine przysztosci - CUS)
- Wdrozenie i rozwdj dziatah prowadzonych metodg Organizowania Wspélipraca:
Spotecznosci Lokalnej, wspierajgcych spoteczno$é lokalna, lokalnych Powiat strzelecko-
liderow i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubow, Swietlic itp.) drezdenecki

i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

Zrédta finansowania:

- budzet Gminy Drezdenko

- budzet panstwa

- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027
- inne dostepne zrodia finansowania

7.5.Cel szczegotowy nr 2

Zbudowanie skutecznego i trwatego systemu ustug spotecznych dla osob potrzebujgcych

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na wiek i/lub chorobe

Skuteczny i trwaly system Swiadczacy ustugi spoteczne dla oséb potrzebujacych
wsparcia ze wzgledu na wiek i/lub chorobe opiera sie na Kilku filarach. Pierwszym z nich jest
dostepnosc i rownos¢ w dostepie do ustug spotecznych dla wszystkich osob potrzebujacych,
niezaleznie od wieku, choroby czy innych czynnikow. Dostepnos¢ ma obejmowac aspekty
przewidziane w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegb6lnymi potrzebami, jak i dostepnos¢ finansowa.

Kolejny filar to indywidualizacja i personalizacja ustug, ktore uwzgledniajg
indywidualne potrzeby i preferencje osob korzystajagcych z ustug. Kluczem jest staly
monitoring i zrozumienie réznorodnosci potrzeb i oczekiwan oraz umozliwienie elastycznego
i spersonalizowanego podejscia do Swiadczenia ustug.

Wielosektorowos¢ i wspoétpraca to filar systemu opierajgcy sie na Scistej wspotpracy
roznych sektorow, takich jak opieka zdrowotna, spoteczna, edukacja i inne. Takie podejscie

pozwala na kompleksowe zaspokajanie r6znorodnych potrzeb osob korzystajgcych z ustug.
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Niezbedne jest takze podejscie holistyczne i wsparcie komplementarne. System

powinien zapewnia¢ wsparcie nie tylko w zakresie opieki medycznej, ale rowniez w innych
sferach zycia, takich jak wsparcie emocjonalne, spoteczne, rehabilitacja czy integracja
zawodowa. Wazne jest uwzglednienie kompleksowych potrzeb i zapewnienie catoSciowego
wsparcia.

Ostatnim elementem jest zapewnienie kontynuacji i ciggtos¢ opieki. Odnosi sie to

zarowno do systemu Srodowiskowych ustug spotecznych, jak i opieki oraz wsparcia

instytucjonalnego, jesli takie wsparcie w indywidualnym przypadku staje sie niezbedne.

System ten powinien by¢ odpowiednio wystandaryzowany i skoordynowany.

Tabela 37. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegétowego nr 2

- Ocene potrzeb - system powinien umozliwi¢ doktadng ocene potrzeb
os0b, ktore korzystajg ze Swiadczen spotecznych.

- Wdrozenie indywidualnych planéw wsparcia - na podstawie
przeprowadzonej oceny potrzeb, powinien by¢ tworzony indywidualny
plan wsparcia, ktéry bedzie zawierat konkretne cele, zadania i
dziatania, jakie bedg realizowane w ramach wsparcia dla danej osoby.

Lp. Dziatania Realizatorzy
Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzaciji ustug spotecznych
poprzez: Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: OSrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

- Wdrozenie metody ,jednego okienka” dla oséb i rodzin petnigcych
opieke nad osobg potrzebujacq wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu

Wspoélpraca:
. . P . . Powiat strzelecko-
21 |- Zwiekszenie dostepnosci roznych form wsparcia - system powinien drezdenecki
" | umozliwiaé wybor réznych form wsparcia np. wsparcie w miejscu . .
. . . Lo . i jednostki podlegte,
zamieszkania, wsparcie w formie wizyt domowych, wsparcie w . .
P . P . B P podmioty lecznicze,
placowkach dziennego pobytu, placowkach opiekunczych, oSrodkach oradnie
dla os6b z niepetnosprawnosciami, hospicjach itp. P .
psychologiczno-
- Utworzenie multidyscyplinarnych zespotéw specjalistow - w ramach pit:;ag:s;:;r;e,
systemu powinny funkcjonowacé zespoty specjalistow z roznych 1°
S pozarzadowe i inne
dziedzin. . -
podmioty ekonomii
- Monitoring i ocena jakosci ustug - system powinien zawieraé spotecznej, firmy
. o . . P prywatne
mechanizmy monitoringu i oceny jakosci Swiadczonych ustug, w tym
badania satysfakcji klientéw i ich rodzin.
Wsparcie rodziny i oséb petnigcych opieke nad osobg potrzebujaca Lider: Gmina
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu poprzez: Drezdenko
2.2

Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
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- Rozwoj ustug opieki wytchnieniowej

- Wdrozenie i rozw6j kompleksowych form wsparcia dla opiekunow
faktycznych, w tym: grup wsparcia i poradnictwa

przysztosci - CUS)

Wspélipraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki
i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

2.3

Rozw6j sSrodowiskowych form wsparcia w postaci ustug spotecznych
poprzez:

- Rozwoj ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (Swiadczonych w miejscu
zamieszkania odbiorcy)

- Zajecia dla seniorow w oparciu o siedzibe swietlic wiejskich,

- Zajecia dla seniorow utatwiajgce poruszanie sie w internecie

- Pomoc prawna

- Pomoc psychologiczng - wsparcie psychologiczne dla os6b w trudnej
sytuacji zyciowej, ktore moze by¢ realizowane indywidualnie lub
w grupach

- Zapewnienie ustug pielegniarki Srodowiskowej

- Rozwéj ustug sasiedzkich - pomoc w codziennych czynnosSciach
- pomoc w zakupach, gotowaniu, sprzgtaniu oraz w innych codziennych
czynnosciach dla osob z starszych, takze z wykorzystaniem

wolontariatu

- Rozwéj placowek wsparcia dziennego (w tym Dziennego Domu
pobytu)

- Koperty zycia
- Utworzenie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego
- Wprowadzenie ustugi ,ztotej raczki”, mobilnego fryzjera itp.

- Zwiekszenie dostepu do ustug z zakresu geriatrii (m.in. rehabilitac;ji,
fizykoterapii mobilnej i stacjonarnej)

- Tworzenie infrastruktury odpowiedniej do potrzeb seniorow, w tym

Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

Wspélpraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki
i jednostki podlegte,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, firmy
prywathe
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fawki dla senioréw na terenach wiejskich, przy Sciezkach rowerowych
itp.

- Grupy wsparcia i samopomocowe dla o0sob uzaleinionyph,
wspotuzaleznionych i ich rodzin - zajecia wspierajgce SENIOROW
zagrozonych uzaleznieniami i przemocg

- Ustugi porzadkowe dom/ogréod dla samotnych osob starszych
i niepetnosprawnych

Wsparcie i rozwéj kadr Swiadczacych ustugi spoteczne poprzez:

- Szkolenia i kursy w  zakresie pracy z  osobami
z niepetnosprawnosciami, terapii uzaleznien, pracy socjalnej itp.

- Superwizje, ktora umozliwia pracownikom ustug spotecznych
konsultacje swoich dziatan z doswiadczonym specjalista.

- Mentoring - czyli indywidualny program wsparcia, w ktorym bardziej
doswiadczony pracownik ustug spotecznych (mentor) udziela pomocy
i wsparcia miodszemu lub poczatkujacemu pracownikowi (mentee),
pomagajgc mu w rozwoju zawodowym i osobistym.

Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

24 Wspélpraca:

"7 | - Coaching - jest to indywidualny program wsparcia, ktéry pomaga Powiat strzelecko-
pracownikom ustug spoteczhych w rozwoju umiejetnosci, drezdenecki
samodyscyplinie i osiggnieciu celow w pracy. i jednostki podlegte,

Regionalny Osrodek
- Grupy wsparcia - grupy, w ktérych pracownicy ustug spotecznych moga Polityki Spotecznej,
dzieli¢ sie swoimi dosSwiadczeniami, zyska¢ wsparcie i pomoc sobie organizacje
nawzajem w radzeniu sobie z trudnosciami. pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
- Udziat w konferencjach branzowych i innych wydarzenia organizowane spotecznej
przez organizacje pozarzadowe, firmy czy wyzsze uczelnie, ktore
umozliwiajg pracownikom ustug spotecznych zdobycie nowej wiedzy
i umiejetnoSci w swojej dziedzinie pracy, poznanie nowych trendoéw,
metod i narzedzi oraz wymiane doswiadczen z innymi specjalistami.
Rozwaj dziatan wspierajacych ustugi spoteczne dla osob potrzebujacych Lider: Gmina
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym: Drezdenko
- Kampanie na rzecz oséb starszych i innych os6b potrzebujgcych | Koordynacja: OSrodek
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
2.5 | - Kampanie informacyjne, umozliwiajgce poznanie oferty wsparcia dla przysztosci - CUS)

0s6b niesamodzielnych i ich opiekunow faktycznych.
- Rozwoj wolontariatu, ruchéw samopomocowych i sgsiedzkich.

- Wdrozenie i rozwéj dziatan metodg Organizowania Spotecznosci
Lokalnej, wspierajgcych spotecznos¢ lokalng, lokalnych liderow

Wspélpraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki
i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
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i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubow, Swietlic itp.). Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

Zrédta finansowania:

- budzet Gminy Drezdenko

- budzet panstwa

- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027
- inne dostepne Zrodia finansowania

7.6.Cel szczegotowy nr 3

Rozwaj zintegrowanych ustug spotecznych umozliwiajacych osobom z niepetnosprawnosciami

godne zycie w spotecznosci lokalnej niezaleznie od stopnia sprawnosci

Postep medycyny, starzenie sie spoteczenstwa oraz wzrastajacy poziom chorob
cywilizacyjnych powoduje dynamiczny wzrost zapotrzebowania na zintegrowane ustugi
spoteczne, ktérych odbiorcami bedzie coraz liczniejsza grupa osob z niepetnosprawnosciami,
wymagajacych dziennego lub catodobowego (krétkoterminowego lub dtugoterminowego)
wsparcia. Rozwdj zintegrowanych ustug spotecznych powinien dawaé osobom
z niepetnosprawnosciami mozliwos¢ wyboru formy pomocy i wsparcia. Powinien rowniez
umozliwi¢ godne, niezalezne zycie w spotecznosci lokalnej. Wymaga to zapewnienia ustug
spotecznych, odpowiadajgcych na indywidualne potrzeby, w tym ustug pomocy spotecznej
i wsparcia rodziny, ochrony zdrowia, reintegracji spotecznej oraz zawodowej poprzez
stworzenie miejsc pracy wysokiej jakosci dla os6b z niepetnosprawnosciami.

W przypadku idei godnosci i niezaleznego zycia kluczowym staje sie rozwdj
mieszkalnictwa chronionego/wspomaganego wraz z koszykiem ustug oraz zapewnienie
dostepnosci (architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej oraz cyfrowej) dla osob ze

szczegb6lnymi potrzebami.
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Tabela 38. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegotowego nr 3
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Lp. Dziatania Realizatorzy
Lider: Gmina
Drezdenko
Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug spotecznych
dla os6b z niepetnosprawnosciami poprzez: Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
- Wdrozenie modelu ,jednego okienka”. w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)
- Tworzenie multidyscyplinarnych zespotow zadaniowych w obszarze
3.1 | niepetnosprawnosci Wspélipraca:
Powiat strzelecko-
- Rozwéj wspotpracy miedzysektorowej, obejmujgcej instytucje pomocy drezdenecki

i integracji spotecznej oraz podmioty lecznicze.

- Opracowanie katalogu i standardow ustug spotecznych dla osob
z niepetnosprawnosciami.

i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

Wsparcie rodziny realizujgcej opieke nad osobg
Z niepetnosprawnosciami, w tym wsparcie w postaci realizacji ustug

Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

poprzez:
3.2 PR - . e . Wspoélpraca:
- Rozwdj opieki wytchnieniowej, wspierajgcej opiekunow faktycznych. Powiat strzelecko-
- Wsparcie szkoleniowe, doradcze, psychologiczne i technologiczne dla | .. drezd(_aneckl
opiekunow faktycznych. ”eanStk' podl.egle,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej,
Wdrozenie idei niezaleznego zycia dla 0sob z niepetnosprawnosciami Lider: Gmina
zamieszkujacych w spotecznosci lokalnej oraz mieszkancow domoéw Drezdenko
pomocy spotecznej poprzez:
Koordynacja: Osrodek
- Rozwoj ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuiczych Pomocy Spotecznej
33 w Drezdenku (w

- Dzienny dom pobytu
- Rozwoj ustug asystencji osobistej dla 0sob z niepetnosprawnosciami

- Wprowadzenie ustugi mobilnej i stacjonarnej, rehabilitacji, psychiatrii,

przysztosci - CUS)

Wspélpraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki

neurologii oraz dentysty

i jednostki podlegte,
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- Rozwoj ustug transportowych (door to door).
- Prowadzenie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego.

- Ustugi porzadkowe dom/ogrod dla samotnych osob starszych
i niepetnosprawnych

- Prowadzenie okresowej oceny mozliwosci usamodzielnienia
mieszkancow domow pomocy spotecznej (skierowanych przez CUS).

- Zapewnienie dostepnosci dla os6b z niepetnosprawnosciami przez
wszystkie instytucje gminne (w tym ttumacz jezyka migowego)

- Wprowadzenie ustug wspierajgcych codzienne funkcjonowanie np.
,ztota rgczka”, drobne naprawy itp.

inne jednostki
samorzadu
terytorialnego,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, domy
pomocy spotecznej

3.4

Rozwaj podmiotéw ekonomii spotecznej, jako skutecznego realizatora
reintegracji spoteczno-zawodowej 0sob z niepetnosprawnosciami,
poprzez:

- Promowanie ekonomii spotecznej

- Tworzenie przedsiebiorstw spotecznych,
z niepetnosprawnosciami

zatrudniajgcych osoby

- Zlecanie zadahn podmiotom ekonomii spotecznej, ktore zatrudniaja
osoby z niepetnosprawnosciami

Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

Wspélpraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki
i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, OWES

3.5

Rozwoj dziatan wspierajacych ustugi spoteczne dla os6b
Z niepetnosprawnosciami, w tym:

- Kampanie na rzecz godnego zycia 0os6b z niepetnosprawnosciami

- Rozwéj wolontariatu, ruchow samopomocowych i
wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami

sasiedzkich

- Wdrozenie i rozwéj dziatan realizowanych metodg Organizowania
Spotecznosci Lokalnej, wspierajgcych spotecznosé lokalng, lokalnych
liderow i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubow, swietlic itp.)

Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: OSrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

Wspélpraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki
i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
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organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii

spotecznej

Zrédta finansowania:

- budzet Gminy Drezdenko

- budzet panstwa

- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027
- inne dostepne Zrodia finansowania

7.7.Cel szczegotowy nr 4
Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla os6b w kryzysie zdrowia psychicznego

Skuteczny system ustug spotecznych dla osob w kryzysie zdrowia psychicznego
powinien opierac sie na srodowiskowym modelu opieki psychiatrycznej, obejmujacym ustugi
z zakresu zdrowia oraz pomocy spotecznej i wsparcia rodziny, Swiadczonych blisko miejsca
zamieszkania oséb doswiadczajacych kryzysu zdrowia psychicznego. Srodowiskowy model
opieki psychiatrycznej stawia na pierwszym miejscu potrzeby cztowieka, a nie instytuc;ji,
umozliwia wspotdecydowanie pacjenta o rodzaju leczenia i wsparcia, zwiekszajgc tym samym
jego podmiotowosc. Jego rezultatem jest ograniczenie liczby hospitalizacji oraz wigczenie
spoteczne os6b w kryzysie zdrowia psychicznego. Wdrozenie Srodowiskowego modelu opieki
psychiatrycznej jest wyzwaniem zarowno dla podmiotow leczniczych, jak i instytucji pomocy
i integracji spotecznej, wymagajacym rozwoju wspoétpracy miedzysektorowej i zmian

organizacji Swiadczenia ustug spotecznych.
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Tabela 39. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegotowego nr 4
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Lp. Dziatania Realizatorzy
Lider: Gmina
Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug spotecznych Drezdenko
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi poprzez: Koordynacja: Osrodek
- Wdrozenie modelu ,jednego okienka” Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w

- Tworzenie i rozwéj multidyscyplinarnych zespotow wspierajacych przysziosci - CUS)

a1 osoby_ d_osmadczajace kryzysu zdrowia psychicznego w procesie Wspélpraca:
zdrowienia .

Powiat strzelecko-

drezdenecki

- Rozwéj wspotpracy miedzysektorowej, obejmujgcej instytucje pomocy
i integracji spotecznej oraz podmioty lecznicze

- Opracowanie katalogu i standardow ustug spotecznych dla osob
w kryzysie zdrowia psychicznego

i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

4.2

Wsparcie i rozw6j kadr Swiadczacych ustugi spoteczne (w tym
zdrowotne) dla osob w kryzysie zdrowia psychicznego poprzez:

- Zapewnienie specjalistycznych szkolen, umozliwiajagcych nabycie
kwalifikacji w kluczowych profesjach pomocowych, zwigzanych
z psychiatria Srodowiskowa, tj. terapeuta Srodowiskowy, asystent
zdrowienia

- Zapewnienie superwizji zarzgdzajgcym i specjalistom wspierajgcym
osoby w Kkryzysie zdrowia psychicznego, tj. pracownik socjalny,
terapeuta Srodowiskowy, asystent zdrowienia, asystent rodziny,
psycholog, psychoterapeuta

Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

Wspélpraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki
i jednostki podlegte,
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii

4.3

spotecznej
Rozw6j zintegrowanych ustug spotecznych dla os6b w kryzysie zdrowia Lider: Gmina
psychicznego poprzez: Drezdenko

- Wzrost poziomu specjalistycznych ustug opiekuiczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi
- Zapewnienie wsparcia zdrowia
psychicznego

rodzinom o0s6b w kryzysie

- Wspoélpraca ze szkotami, podmiotami leczniczymi i podmiotami
ekonomii spotecznej, zapewniajacymi wsparcie osobom w kryzysie
zdrowia psychicznego

Koordynacja: OSrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

Wspélpraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki
i jednostki podlegte,
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podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, szkoty,
sad

Rozwo6j podmiotéw ekonomii spotecznej, jako skutecznego realizatora
reintegracji spoteczno-zawodowej os6b w kryzysie zdrowia
psychicznego, poprzez:

- Promowanie ekonomii spotecznej

Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

Wspélpraca:
4.4 .
. . .. Powiat strzelecko-
- Tworzenie przedsiebiorstw spotecznych, zatrudniajgcych osoby drezdenecki
w kryzysie zdrowia psychicznego i jednostki podlegte,
- Zlecanie zadan podmiotom ekonomii spotecznej, ktore zatrudniajg Reg.longlny Osrode_k
. . . Polityki Spotecznej,
osoby w kryzysie zdrowia psychicznego .
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej, OWES
Rozwaj dzialan wspierajgcych ustugi spoteczne dla osob z w kryzysie
zdrowia psychicznego, w tym: Lider: Gmina
Drezdenko
- Kampanie przeciwdziatajgce stygmatyzacji os6b w kryzysie zdrowia
psychicznego Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
- Rozwéj wolontariatu, ruchéow samopomocowych i sasiedzkich, w Drezdenku (w
wspierajacych osoby w kryzysie zdrowia psychicznego przysztosci - CUS)
a5 |" Wprowadzenie srodowiskowej opieki psychologicznej, psychiatrycznj, Wspélpraca:
' psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy Powiat strzelecko-
drezdenecki

- Utworzenie miejsca spotkan dla osob w kryzysie psychicznym

- Prowadzenie dziatan majgcych na celu utworzenie mieszkania
treningowego i wspomaganego

- Wdrozenie i rozwéj dziatan realizowanych metodg Organizowania
Spotecznosci Lokalnej, wspierajgcych spotecznosé lokalng, lokalnych
liderow i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubow, swietlic itp.).

i jednostki podlegte,
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

Zrédta finansowania:

- budzet Gminy Drezdenko
- budzet panstwa
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- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027
- inne dostepne Zrodia finansowania

7.8.Cel szczegotowy nr 5

Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla oséb w kryzysie bezdomnosci, osob

zagrozonych bezdomnoscia, jak rowniez os6b z uzaleznieniami

Kluczowe elementy systemu wsparcia dla osob w kryzysie bezdomnosci oraz oséb
zagrozonych bezdomnoscig to przede wszystkim: prewencja i wczesha interwencja,
nieoceniajgce podejScie do problemow oséb w kryzysie bezdomnosci, rozwéj réoznorodnych
form mieszkalnictwa, oraz kompleksowe wsparcie ze szczegélnym uwzglednieniem integracji
spotecznej.

System prewencji i wczesnej interwencji, powinien sie skupia¢ na zapobieganiu
bezdomnosci poprzez programy prewencyjne, takie jak pomoc w utrzymaniu mieszkania,
doradztwo finansowe, wsparcie zdrowia psychicznego i innych obszaréw itp.

Nieoceniajace podejscie, to takie, ktére w ramach wsparcia wolne jest od oceniania
i stygmatyzacji osob dotknietych bezdomnoscia. W to miejsce nalezy koncentrowac sie na
zapewnieniu im empatycznego i szanujacego traktowania, ktére zacheca do podniesienia
empowermentu tych osob.

Dostep do bezpiecznego i stabilnego mieszkania to kluczowy element wychodzenia
z bezdomnosci. Ze wzgledu jednak na wieloproblemowosé sytuacji oséb w kryzysie
bezdomnosci (od uzaleznien, przez problemy zdrowotne w tym problemy zdrowia
psychicznego, az po problemy prawne i finansowe), system powinien by¢ zréznicowany, a jego
elementy powinny koncentrowac¢ sie nie tylko na kwestiach finansowych, ale takze na
specyficznej metodyce pracy socjalnej.

Integracja spoteczna to klucz do wychodzenia oséb z kryzysu bezdomnosci, a przede
wszystkim fundament do trwatoSci takiej zmiany. Skuteczny system powinien oferowac
caloSciowe wsparcie, ktore obejmuje nie tylko zapewnienie dachu nad gtowa, ale rowniez
wsparcie w zakresie zdrowia fizycznego i psychicznego, umiejetnosci zyciowych, edukaciji,
szkolen zawodowych oraz powrot do uczestnictwa w kulturze i przywracania poczucia wiezi

wspolnotowych i budowania tozsamosci osoby bezdomne;j.
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Z kolei rozwigzywanie problemu uzaleznien wigze sie przede wszystkim z szeroko

rozumianymi dziataniami z obszaru profilaktyki, a wiec zapobiegania i minimalizacji skali ww.

zjawisk. Skuteczny system wsparcia musi rowniez zawiera¢ elementy zwigzane ze wsparciem

0sob i rodzin dotknietych tego rodzaju problemami.

Tabela 40. Dziatania zaplanowane w ramach celu szczegélowego nr 5

Lp. Dziatania Realizatorzy
Wdrozenie systemu koordynacji i standaryzacji ustug spotecznych
zapobiegajgcych bezdomnosci poprzez:
Lider: Gmina
- Wdrozenie metody ,jednego okienka” Drezdenko
- Tworzenie i rozwédj multidyscyplinarnych zespotow specjalistow | Koordynacja: OSrodek
z roznych dziedzin, co umozliwi spéjne i skoordynowane wsparcie oséb | Pomocy Spotecznej
w kryzysie bezdomnosci w Drezdenku (w
5.1 przysztosci - CUS)
" | - Opracowanie jednolitych standardow Swiadczenia ustug dla oséb
zagrozonych bezdomnoscia oraz dla bezdomnych. Standardy te Wspoélpraca:
powinny okresla¢ m.in. zakres $Swiadczonych ustug, kwalifikacje | podmioty lecznicze,
pracownikéw socjalnych, procedury postepowania i interwencji, itp. organizacje
pozarzadowe i inne
- Powotanie partnerstwa podmiotow ekonomii spotecznej oraz instytucji podmioty ekonomii
publicznych zajmujacych sie problematyka bezdomnosci w celu spotecznej
wymiany doswiadczeh oraz zapewnienia kompleksowego wsparcia dla
0s6b zagrozonych lub doswiadczajacych bezdomnosci
Wsparcie os6b doswiadczajacych bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnosciag oraz dotknietych uzaleznieniami poprzez:
- Rozwdj ustug prewencyjnych dla os6b zagrozonych bezdomnoscia Lider: Gmina
poprzez dziatania w zakresie mieszkalnictwa pozwalajace kontrolowa¢ Drezdenko
zadtuzenie, zwiekszenie dostepnosci do pracy socjalnej i rozwoj
wspotpracy miedzysektorowej Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
- Rozwéj poradnictwa oraz indywidualnych konsultacji (w tym w Drezdenku (w
prawnych) dla oséb bedacych w kryzysie bezdomnosci oraz dla os6b przysztosci - CUS)
5.2 . . . " .
korzystajacych lub niekorzystajacych z terapii, dotknietych problemem
uzaleznien i/lub przemocy zwigzanej z uzaleznieniami oraz innych oséb Wspélpraca:
potrzebujacych wsparcia prawnika organizacje
pozarzadowe i inne
- Zajecia zwigzane z aktywnoscig fizyczng i kulturalng - organizowanie | podmioty ekonomii
spotkan i zajeé, takich jak sport, sztuka, muzyka, a takze zajecia spotecznej, lokalne
edukacyjne zaréowno w instytucjach zajmujgcych sie takimi dziataniami, instytucje kultury
jak i w Swietlicach dziennego pobytu os6b w kryzysie bezdomnosci
- Programy rehabilitacyjne - programy rehabilitacyjne, takie jak terapia
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uzaleznien i leczenie choréb psychicznych, itp.

- Aktywizacja zawodowa i wsparcie w znalezieniu zatrudnienia

5.3

Rozw6j dziatan wspierajacych ustugi spoteczne dla oséb w kryzysie
bezdomnosci oraz dotknietych problemem uzaleznien, w tym:

- Kampanie przeciwdzialajgce stygmatyzacji osob w kryzysie
bezdomnosci

- Utworzenie punktu sanitarnego dla oséb bezdomnych

- Prowadzenie dziataih majacych na celu utworzenie mieszkan
wspomaganych i treningowych dla os6b w kryzysie bezdomnosci oraz
0s06b zagrozonych bezdomnoscig

- Edukacja mieszkancow w obszarze uzaleznien (w tym
behawioralnych): zapewnienie materiatow profilaktycznych, realizacja
kampanii edukacyjno-informacyjnych

-Spotkania integracyjne

- Rozwoj wolontariatu i grup samopomocowych wspierajgcych osoby
w kryzysie bezdomnosci

- Wdrozenie i rozw6j dziatan realizowanych metodg Organizowania
Spotecznosci Lokalnej, wspierajacych spotecznosé lokalna, lokalnych
liderow i tworzenie miejsc aktywnosci lokalnej (klubow, Swietlic itp.)

Lider: Gmina
Drezdenko

Koordynacja: Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Drezdenku (w
przysztosci - CUS)

Wspélpraca:
Powiat strzelecko-
drezdenecki
i jednostki podlegte
(w tym Powiatowy
Urzad Pracy
w Strzelcach
Krajenskich),
podmioty lecznicze,
organizacje
pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii
spotecznej

Zrédta finansowania:

- budzet Gminy Drezdenko

- budzet panstwa

- Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027
- inne dostepne zrodia finansowania

W uzupetnieniu informacji zamieszczonych w powyzszej tabeli warto zaznaczy¢, ze na

podstawie zrealizowanej diagnozy rekomendowane sg rowniez nastepujgce ustugi:

joga dla kobiet,
zajecia dla mtodych kobiet i mam,

warsztaty umiejetnosci wychowawczych,

miejsce spotkan integracyjnych dla mieszkancow (miejsca aktywnosci lokalnej),

klub dla mtodziezy, organizacja czasu wolnego,

utworzenie centrow aktywnosci lokalnej na terenach wiejskich,
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e wspieranie liderow spotecznosci lokalnej,

e integracja miedzypokoleniowa,

e bezptatne zajecia sportowe,

e zapewnienie cieptych positkow wraz z dowozem,

e ustuga door to door,

e mobilne kluby miedzypokoleniowe na Swietlicach wiejskich,

e Kklub dla miodziezy.

8. Analiza kosztow realizacji Planu

8.2. Analiza kosztow realizowanych obecnie ustug spotecznych

Analiza kosztow realizowanych obecnie ustug spotecznych zostata przeprowadzona na
podstawie rocznych sprawozdan z realizacji budzetu Gminy Drezdenko za lata 2021-2023,
ktore przedstawiajg poniesione/wykonane wydatki Gminy. Analiza objeto zadania zwigzane
z politykag spoteczng, ktore w badanym okresie w wiekszosci znajdowaty sie
w dyspozycji Osrodka Pomocy Spotecznej w Drezdenku. Z ustug spotecznych znajdujacych sie
w dyspozycji innych jednostek organizacyjnych analizg objeto ustugi, ktore maja charakter
opiekunczy lub umozliwiajg powrot do petnienia ré6l spotecznych i zawodowych osobom
zagrozonym wykluczeniem spotecznym i ich opiekunom faktycznym, czyli takie, ktore maja

bezposredni wptyw na realizacje ,Planu”.

Tabela 41. Poniesione wydatki Gminy na wybrane ustugi spoteczne finansowane ze srodkéw wtasnych i budzetu
panstwa na zadania wiasne i zlecone w latach 2021-2024

Pozycja/obszar ustug spotecznych 2021 2022 2023 2024

zwalczanie narkomanii 10.022 10.000 5.000 2.800

przeciwdziatanie alkoholizmowi (w tym
Swietlica opiekuncza, zajecia profilaktyczno-
wychowawcze na w Drawinach i Trzebiczu-
praca podworkowa)

303.872,69 428.597,39 411.643,21 498.887,58

domy pomocy spotecznej 1.065.402,56 | 1.247.507,43 | 1.494.363,50 | 1.705.941,59

przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 1.100 2.567,33 6.305,26 9.706,42

ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze ( tylko ustugi opiekuncze wtasne,
nie realizujemy specjalistycznych ustug
opiekunczych)

294.054,87 440.754,40 543.516,78 669.435,77

pomoc w zakresie dozywiania 204.750 255.750 315.638 315.714
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zlecone -budzet wojewody 130.000 169.959 169.959 170.000
wlasne
wspieranie rodziny 156.767,54 174.335,83 195.897,02 248.696,04
rodziny zastepcze 54.215,95 68.447,69 85.544,24 89.802,05

Sposrod pozycji wymienionych w powyzszej tabeli Gmina Drezdenko ponosi najwieksze
wydatki na domy pomocy spotecznej, przeciwdziatanie alkoholizmowi, jak rowniez ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze. Istotna czes¢ ustug spotecznych w Gminie ma
charakter Srodowiskowy - ten kierunek powinien zosta¢ utrzymany oraz wzmocniony
w kolejnych latach. Jak pokazuja powyzsze dane, w kolejnych latach wzrastajg koszty
zarowno ustug instytucjonalnych, jak i ustug swiadczonych w Srodowisku lokalnym, co wigze
sie ze wzrostem cen ustug oraz zmianami demograficznymi (rosnacg liczbg mieszkancow,
zwiekszaniem sie liczby seniorow i osob niesamodzielnych). W zwigzku z tym istnieje
konieczno$¢ poszukiwania nowatorskich rozwigzan w obszarze polityki spotecznej, ktore

zabezpieczg narastajgce potrzeby mieszkancow Gminy.
8.3.Ramy finansowe oraz zrodta finansowania wdrozenia i realizacji Planu

Ramy finansowe wskazane w obowigzujgcych regulacjach prawnych, nie zostaty
precyzyjnie zdefiniowane, mimo ze sg obligatoryjne do uwzglednienia w niniejszym ,Planie”.
Nie ma bowiem konkretnych wytycznych, na jakim poziomie szczegotowosci ten element
powinien zosta¢ skonstruowany. Definicji i objasnien dotyczgacych stosowania ram
finansowych nie zawierajg rowniez inne akty prawne dotyczagce pomocy spotecznej
i planowania strategicznego. Obowigzek okreSlenia ram finansowych wskazuje na
koniecznos$¢ zapewnienia Srodkow na realizacje zaplanowanych dziatan. Nalezy zwrocic
uwage na fakt, ze dziatania okresSlone w niniejszym dokumencie beda realizowane przez
rézne instytucje i organizacje, dysponujace wilasnymi Srodkami budzetowymi, ujetymi
w poszczegblnych planach finansowych. Sam ,Plan” z jego szerokim spektrum dziatania nie
posiada wyodrebnionego budzetu. Wydatki zwigzane z realizacjg zadan nie mogg przekroczy¢
kwot okreSlonych w corocznych uchwatach budzetowych Rady Gminy Drezdenko oraz
Wieloletniej Prognozie Finansowej Gminy Drezdenko na lata 2025-2033. Zadania Gminy

finansowane sg z jej dochodow, w sktad ktorych wchodza przede wszystkim:
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e dochody wtasne (podatki i optaty lokalne),

e subwencja ogolna,

e dotacje celowe z budzetu panstwa,

e udziaty we wptywach z podatku dochodowego od o0so6b fizycznych i prawnych,

e Srodki pochodzace ze zrodet zewnetrznych, w tym z budzetu Unii Europejskiej.

Gmina Drezdenko dotozy wszelkich staran, aby wydatki na realizacje ustug
spotecznych ujetych w ,Planie”, dotychczas finansowanych z budzetu Gminy pozostaly
w kolejnych latach na podobnym poziomie. Doswiadczenie Gminy w pozyskiwaniu Srodkow
zewnetrznych pozwala réwniez na przyjecie zatozenia, ze nowe ustugi spoteczne lub
zwiekszenie wolumenu istniejgcych ustug spotecznych, ujetych w ,Planie” zostanie

sfinansowane ze Srodkow zewnetrznych.

9. System wdrazania, monitorowania i ewaluacji
9.2.Wdrazanie

Realizacja celow ,Planu” oraz wymienionych w nim dziatan zaleze¢ bedzie od
sprawnosci Gminy Drezdenko i jej jednostek organizacyjnych. Wskazane cele oraz
zaprojektowane dziatania moga by¢ zrealizowane m.in. poprzez wspoétprace
miedzyinstytucjonalng, w tym miedzysektorowg, obejmujacag instytucje publiczne,
przedsiebiorcow, a takze organizacje pozarzadowe i sektor ekonomii spotecznej, ale rowniez
lokalnych liderow i grupy nieformalne.

W przypadku wspotpracy miedzyinstytucjonalnej nalezy pamietaé, ze chodzi
o instytucje dla ktorych organizatorem sg rozne szczeble administracji, oraz ze posiadajg one

rozne zakresy zadan i kompetenc;ji. Dlatego wspotprace takg nalezy organizowac zachowujac:

o Swiadomosc¢ zakresu zadan i odpowiedzialnosci poszczegolnych podmiotow,
e poszanowanie ich autonomii i kultur organizacyjnych,
e zasade odwotywania sie do aktow prawnych i dokumentéw strategicznych

obowigzujgcych na poszczegolnych szczeblach administracji.
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»Plan” bedzie realizowany w powigzaniu z pozostatymi dokumentami programowymi,

jakie obowiazuja w Gminie Drezdenko. Srodki finansowe na realizacje zaplanowanych zadan
bedg pochodzi¢ z budzetu Gminy (tj. bedg ujmowane w corocznych uchwatach budzetowych
Rady Gminy), a takze ze srodkéw rzadowych i innych zrodet zewnetrznych. Wobec obszernego
i réznorodnego zestawienia problemoéw spotecznych, wskazanych w diagnozie,
rekomendowane jest wzmocnienie wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej na rzecz rozwoju
systemu ustug spotecznych oraz ich deinstytucjonalizacji. W proces wdrazania ,Planu”
w oczywisty sposob bedg zaangazowane instytucje samorzadowe, ale réwniez lokalne
podmioty ekonomii spotecznej, lokalni liderzy, grupy nieformalne, przedstawiciele réznych
Srodowisk spotecznych (interesariusze poszczegolnych problemoéw). Wazng role w procesach
wdrozeniowych dokumentu bedzie odgrywaé¢ koordynator ,Planu”, ktory stanie sie osobg
bezposrednio nadzorujgcg stopien realizacji zaplanowanych zadan. Gtowne zadania
koordynatora polega¢ bedg na biezacej analizie stanu realizacji dziatan (m.in. poprzez
wskazniki), obserwacji uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych, wptywajgcych lub
mogacych wptynaé na wykonywanie poszczegoélnych zadan, wreszcie - wspomagania procesu
poszukiwania zewnetrznych Zzrodet finansowania przez lokalne podmioty (publiczne oraz
hiepubliczne).

Do usprawnienia prac nad rozwigzywaniem ewentualnych problemoéw
w zidentyfikowanych obszarach tematycznych rekomendowane jest powotanie zespotu ds.
realizacji i monitoringu ,Planu”, w skitad ktorego wejdg przedstawiciele wtadz Gminy,
przedstawiciele Urzedu Gminy Drezdenko i Osrodka Pomocy Spotecznej w Drezdenku (w
przysztosci - CUS), lokalni eksperci, dziatacze spoteczni i inne zainteresowane osoby,
kompetentne w réznych obszarach polityki spotecznej Gminy. Liczba cztonkow i sktad zespotu
moze sie zmieniac, w zaleznosci o aktualnych potrzeb. Do zadan zespotu naleze¢ bedzie m.in.
realizacja podjetych przedsiewzie¢, monitoring stopnia realizacji poszczegolnych zadan,
inicjowanie nowych dziatan, umozliwiajgcych realizacje celow strategicznych, przekazywanie
whioskow i sugestii koordynatorowi ,Planu”. Za organizacje spotkan wspomnianego zespotu
odpowiadac¢ bedzie jego przewodniczacy, petnigcy jednoczesnie role koordynatora ,Planu”.
Funkcje koordynatora ,Planu” powinien petni¢ przedstawiciel OPS/CUS, ktory jest kluczowg

jednostka organizacyjng Gminy w realizacji zatozen przyjetych w niniejszym dokumencie.
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Warunkiem sprawnej realizacji dziatan zaplanowanych w ramach niniejszego ,Planu”

jest zapewnienie odpowiedniego wsparcia komunikacyjnego. Zaklada sie, ze komunikacja
spoteczna bedzie oparta przede wszystkim na trzech filarach: mediach lokalnych
(papierowych i elektronicznych), portalach spotecznosciowych, a takze kontaktach
bezposrednich.

Nosniki informacji/kanaty komunikacji z grupami docelowymi:

e strona internetowa i BIP Gminy Drezdenko,

e strona internetowa i BIP OSrodka Pomocy Spotecznej w Drezdenku (w przysztosci
- CUS).

Opracowanie systemu monitorowania umozliwi gromadzenie biezacych danych,
dotyczacych postepow we wdrazaniu oraz osigganiu zaplanowanych celow. Pozwoli rowniez
na obserwacje rezultatow prowadzonych dziatan, a - w razie potrzeby - wprowadzenie
nhiezbednych aktualizacji oraz korekt. Zakres monitoringu i ewaluacji Planu DI wyznaczajg
cele strategiczne oraz zaplanowane dziatania.

Do kluczowych kierunkow dziatan, ktére moga by¢ realizowane w powigzaniu

Z niniejszym ,Planem” naleza m.in.:

e promocja, komunikacja spoteczna,

e gospodarka komunalna,

e sport i rekreacja,

e kultura,

e edukacja,

o turystyka,

e polityka spoteczna (w tym pomoc spoteczna),

e mieszkalnictwo komunalne i socjalne,

e ochrona dziedzictwa kulturowego i historycznego,
e podnoszenie jakosSci zycia mieszkancow,

e poprawa standardu Swiadczonych ustug publicznych,
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e zagospodarowanie przestrzenne,
e rozwoj gospodarczy i wspieranie przedsiebiorczosci,

e bezpieczenstwo publiczne.

Zaktada sie, ze informacje na temat stanu realizacji ,Planu” bedg przekazywane
wszystkim zainteresowanym osobom i podmiotom m.in. poprzez media papierowe
i elektroniczne, a takze podczas bezposrednich spotkan z przedstawicielami roznych grup
spotecznych, w tym mieszkancami Gminy, przedsiebiorcami, dziataczami organizacji

pozarzadowych i innych podmiotow ekonomii spotecznej.

9.3. Wskazniki

Tabela 42. Wskazniki realizacji ,Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Drezdenko
ha lata 2025-2028"

Ip. | nazwa wskaznika | Zrédto danych

Kierunki interwencji (cele horyzontalne)

1 | Liczba koordynatoréw ustug spotecznych OPS/CUS
Liczba koordynatoréw indywidualnych planoéw wsparcia, pracujacych

2 . . ” OPS/CUS
metodg case managementu w modelu ,jednego okienka

3 an_zba g:up spotecznych, dla ktérych wdrozono metode ,jednego 0PS/CUS
okienka

4 L|czb_a (_qub objetych wsparciem multidyscyplinarnego zespotu 0PS/CUS
specjalistow

5 Llc.zba pal.'tner§tw Qa rzecz rozwoju spotecznego i/lub Gmina Drezdenko
deinstyucjonalizacji

6 Liczba partnerow, z ktorymi zawarto porozumienie na rzecz Gmina Drezdenko

wdrazania ,Planu”

Liczba pracownikow, ktorzy zwiekszyli swoje kwalifikacje
/kompetencje w zakresie pracy z osobami zagrozonymi
7 | wykluczeniem spotecznym poprzez udziat w réznych formach OPS/CUS
edukacyjnych (sposob pomiaru: certyfikat lub na podstawie ankiet ex
ante i ex post)

Liczba grup spotecznych objetych wsparciem metodg organizowania
spotecznosci lokalnej

Cel szczegotowy nr 1

8 OPS/CUS

Rozwo6j i integracja ustug spotecznych stuzacych wzmocnieniu funkcjonowania rodziny, w tym pomoc
w rozwigzywaniu probleméw zyciowych

9 Liczba asystentow rodziny zatrudnionych na podstawie umowy o 0PS/CUS
prace
10 | Liczba utworzonych placéwek wsparcia dziennego Gmina Drezdenko
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Cel szczegotowy nr 2

Zbudowanie skutecznego i trwatego systemu ustug spotecznych dla oséb potrzebujacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na wiek i/lub chorobe

1 L|czt_)a osob_objetych ustugami opiekunczymi w miejscu 0PS/CUS
zamieszkania

12 Llcl:z!oa 0so6b (l)bjetych. specjalistycznymi ustugami opiekunczymi w 0PS/CUS
miejscu zamieszkania

13 L|czba.os<.)b korzystajacych z opasek bezpieczenstwa - ustuga 0PS/CUS
teleopieki

14 | Liczba os6b objetych ustugami sgsiedzkimi OPS/CUS

15 | Liczba os6b niesamodzielnych, objetych wsparciem wolontariuszy OPS/CUS

Cel szczegotowy nr 3

Rozwaj zintegrowanych ustug spotecznych umozliwiajacych osobom z niepetnosprawnosciami godne

zycie w spotecznosci lokalnej niezaleznie od stopnia sprawnosci

16 Liczba os6b objetych wsparciem asystenta osobistego osoby z

niepetnosprawnosciag

17 | Liczba opiekunéw faktycznych objetych ustugami wytchnieniowymi OPS/CUS

18 Liczba os6b opus.zc_:zajacych placowki ca’f_odobowe, objetych OPS/CUS
kompleksowym i zintegrowanym wsparciem

Liczba miejsc pracy wysokiej jakosci utworzonych dla oséb z

niepethosprawnosciami

Cel szczegotowy nr 4

OPS/CUS

19 Gmina Drezdenko

Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla 0s6b w kryzysie zdrowia psychicznego
Liczba os6b w kryzysie zdrowia psychicznego objetych
20 | specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami OPS/CUS
psychicznymi

Liczba miejsc pracy wysokiej jakosci utworzonych dla os6b w
kryzysie zdrowia psychicznego

Cel szczegotowy nr 5

21 Gmina Drezdenko

Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla osob w kryzysie bezdomnosci, 0s6b zagrozonych
bezdomnoscia, jak rowniez osob z uzaleznieniami

29 Liczba platfo_rm wspotpracy dziatajgcych na rzecz osob w Kkryzysie 0PS/CUS
bezdomnosci

23 L|czbq grup samopomogo_wych dla os6b w kryzysie bezdomnosci lub 0PS/CUS
zagrozonych bezdomnoscia
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9.4. Monitoring | ewaluacja

Monitoring:

Monitoring ma na celu gromadzenie oraz analize danych na temat przebiegu realizacji
danego programu, pozwalajac na identyfikacje ewentualnych trudnosci i wprowadzanie
stosownych korekt w ramach Planu DI. Najwazniejsze wymagania efektywnego monitoringu

to:

e jasne i przejrzyste Kkryteria, pozwalajgce na obiektywng ocene przebiegu procesu
realizacji ,Planu”,
e dostarczanie podstaw do podejmowania decyzji, zarowno w kwestiach szczegotowych,

jaK i strategicznych.

Skuteczny monitoring musi obejmowac ocene przebiegu realizacji ,Planu”, tj. jego
celow i zadan oraz uzyskiwanych efektow. Monitoring wypetnia zatem dwie podstawowe
funkcje: sprawdzajgcg i korygujgca. Funkcja sprawdzajgca polega na analizie wykonanych
przedsiewzie¢ w relacji do zatozonych celow. Z kolei funkcja korygujgca sprowadza sie do
dokonywania stosownych aktualizacji oraz zmian, wynikajacych ze szczegodlnie istotnych
okolicznosci, ktorych nie dato sie przewidzie¢ w fazie tworzenia dokumentu.

Dla skutecznego prowadzenia monitoringu konieczne jest systematyczne gromadzenie
i analiza danych, obejmujacych m.in.: trendy rozwojowe, wskazniki ekonomiczne, czy dane na
temat struktury budzetu Gminy. Stworzenie kompleksowego zbioru (bazy) danych zapewni
przeptyw informacji miedzy wszystkimi osobami i podmiotami, zaangazowanymi we
wdrazanie ,Planu”.

Wspomniane dane na potrzeby monitoringu bedg zbierane na biezaco. Podmioty
zaangazowane w realizacje poszczegolnych zadan bedg zobowigzane do przekazywania
Koordynatorowi danych za rok poprzedni do konca marca kazdego roku. Na tej podstawie
opracowywane bedg coroczne sprawozdania z monitoringu ,Planu”, zawierajgce m.in. analize
wskaznikow, odzwierciedlajgcych aktualny poziom realizacji zatozonych celéw i zadan, jak

réowniez opis nhajwazniejszych dziatan. Sprawozdania z monitoringu ,Planu” beda
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przekazywane Burmistrzowi Gminy Drezdenko do konca maja kazdego roku, ktory z kolei

przekaze je Radzie Gminy do konca czerwca kazdego roku.

Ewaluacja:

Celem ewaluacji jest dostarczenie nie tylko biezacych informacji na temat stanu
realizacji ,Planu”, lecz przede wszystkim ocena rzeczywistych efektow podejmowanych
dziatan. Badania ewaluacyjne prowadzone bedg w trakcie ich realizacji (ewaluacja on-going)
oraz po ich zakonczeniu (ewaluacja ex-post). Dziatania ewaluacyjne beda mie¢ charakter
ustawiczny, a wiec bedg realizowane przez caly okres wdrazania dokumentu. Wyniki
ewaluacji zostang wykorzystane do wprowadzenia niezbednych korekt w tym procesie.
Zaplanowano partycypacyjny model ewaluacji, polegajagcy na wigczeniu przedstawicieli
réznych Srodowisk, grup spotecznych i sektorow: instytucji publicznych, organizacji
pozarzadowych, przedsiebiorcow, lokalnych liderow, reprezentantéw grup nieformalnych, czy
wreszcie mniej zaangazowanych spotecznie mieszkancow Gminy Drezdenko.

Warto zaznaczyé, ze ocena oddziatywania tego rodzaju dokumentow jest trudnym
zadaniem, zwfaszcza, ze na sytuacje spoteczng (w tym rezultaty szeroko rozumianej polityki
spotecznej) wplywa wiele czynnikow, zarowno wewnetrznych, jak i zewnetrznych
(ponadlokalnych). ,Plan” okresla giowne kierunki rozwoju i ramy lokalnej polityki w obszarze
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, natomiast proces jego realizacji ma charakter
rozproszony. Oznacza to, ze odpowiedzialnoS¢ za realizacje poszczegoélnych zadan jest
zdywersyfikowana pomiedzy instytucje i organizacje lokalne, dziatajace w réznych obszarach
zycia. Na rezultaty tych dziatan i zarazem sytuacje spoteczng Gminy wptywajg rowniez trendy

ogolnopolskie, a nawet globalne.

Ewaluacja ,Planu” bedzie prowadzona w oparciu o nastepujgce kryteria:

o Adekwatnosc/trafno§é - rozumiana jako ocena sposobu doboru zastosowanych
instrumentow pod katem realizacji celow ,Planu” (glownego i szczegotowych), a takze
ocena zwigzku miedzy zdefiniowanymi celami a realnymi potrzebami, ktore majag

zostac rozwigzane dzieki interwencji publicznej,
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e Uzytecznos¢ - rozumiana jako ocena stopnia dostosowania dziatah w ramach ,Planu”

do potrzeb odbiorcow (czy przedsiewziecia te odpowiadajg realnym potrzebom grup
docelowych),

o Efektywno$¢ - rozumiana jako relacja poniesionych naktadéw do uzyskanych efektow
(czy ,Plan” przynosi pozgdane efekty przy zakladanych kosztach, czy koszty te nie
moglyby by¢ nizsze, dajac porownywalne efekty?),

e Skuteczno$¢ - rozumiana jako stopien realizacji zatozonych celow (glownych
i szczegotowych),

e Oddziatywanie/wplyw - rozumiane jako ocena zwigzku miedzy podejmowanymi
dziataniami a osigganiem zatozonych w ,Planie” celow (w tym oddziatywania
dokumentu w szerszym ujeciu, tj. zmiany spotecznej),

o Trwatosc efektow - rozumiana jako ocena, w jakim stopniu uzyskane rezultaty bedag
widoczne w dluzszej perspektywie czasowej (czy jest prawdopodobne ich
funkcjonowanie po zakonczeniu finansowania, od czego zalezy trwatos¢ uzyskanych
efektow - czynniki sprzyjajace i niesprzyjajace trwatosci),

e Spoéjnosé zarzadzania - rozumiana jako ocena sposobu zarzadzania ,Planem”, w tym
struktury organizacyjnej, komunikacji wewnetrznej, sposobu podejmowania decyzji,
wspotpracy miedzy partnerami itp.,

e Wartos¢ dodana - rozumiana jako wystgpienie innych niz zalozone efektow

wynikajgcych z realizacji ,Planu” (pozytywnych lub negatywnych).

Ewaluacja bedzie wykonywana przez caty okres wdrazania ,Planu”, z wykorzystaniem
roznych instrumentow. Przedsiewziecia te realizowane bedg w sposob etapowy. Do
przeprowadzenia ewaluacji niezbedne sg takie informacje, jak: dane statystyczne, raporty

z monitoringu, raporty z kontroli, dane z badan spotecznych.
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UZASADNIENIE

Potrzeba podj¢cia niniejszej uchwaty wynika z faktu ubiegania si¢ Gminy Drezdenko
(w trybie konkursowym) o pozyskanie dofinansowania na utworzenie i funkcjonowanie Centrum
Ustug Spotecznych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Lubuskiego 2021-2027. Jest ona wymagana na etapie aplikowania o te $rodki a jej brak spowoduje
niespetnienie kryterium dopuszczajacego do dofinansowania, co oznacza¢ bedzie odrzucenie
wniosku na etapie oceny formalnej.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Drezdenko na lata 2025-
028 jest koncepcja zmian w obszarze objetym deinstytucjonalizacja i wyznacza kierunki oraz
dziatania rozwoju drezdeneckiej polityki spotecznej. Uruchomienie nowych ustug
w $rodowiskach lokalnych mozliwe bedzie poprzez utworzenie Centrum Uslug Spolecznych
w Drezdenku, ktore bedzie zapewnialo kompleksowo mieszkancom gminy Drezdenko dostep
nowej 1 wysokiej jakosci ustug spotecznych na poziomie lokalnym.

Pozwoli to rozwija¢ ustugi w sposob systemowy zgodnie z ideg deinstytucjonalizacji
a jednocze$nie pozyskiwac srodki zewnetrzne na ich $wiadczenie. Ponadto projekt Planu zostat
poddany konsultacjom spotecznym, prowadzonych w dniach 11.06.2025r. -23.06.2025r.

Dokument ten sktada si¢ z dwoch zasadniczych czgsci, tj. diagnostycznej i wdrozeniowej.
Pierwsza ze wskazanych zawiera gtowne dane i1 informacje dotyczace sfery polityki spotecznej
w gminie oraz realizowanych ustug spotecznych wraz z rekomendacjami dotyczacymi ich
wdrazania w przysztosci. Czg$¢ wdrozeniowa dokumentu prezentuje obszary interwencji oraz
przypisane im cele oraz kluczowe dzialania, a takze zrddla ich finansowania oraz zatozenia
wdrozeniowe Planu.

Podjecie przedmiotowej uchwaty skutkowac bedzie zapewnieniem $rodkow finansowych
na zaplanowane do realizacji dziatania w obszarze deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

W zwigzku z powyzszym, podjecie niniejszej uchwaly jest zasadne.
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